
ขอ้กาํหนดและเงื�อนไขการใชค้ปูอง Trip.com กบั เป๋าตงัเปย์ (1 พ.ค. 2566 – 31 ก.ค.
2566)

1. รายการสง่เสรมิการขายนี� ธนาคารกรงุไทย จํากดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) จัดทําขึ�น เพื�อเป็นสทิธิ
พเิศษสําหรับลกูคา้ที�สมคัรใชบ้รกิารเป๋าตงัเปย์ (“ลกูคา้”) ในระหวา่งวนัที� 1 พฤษภาคม 2566 เวลา
00.00 น. ถงึวนัที� 31 กรกฎาคม 2566 เวลา 23.59 น. (ตามเวลาประเทศไทย) (“ระยะเวลารายการ
สง่เสรมิการขาย”)

2. ลกูคา้ที�ใชบ้รกิาร Trip.com ครั�งแรก ใชโ้คด้สทิธพิเิศษ(“โคด้”) รับสว่นลด 8% และสําหรับลกูคา้
ปัจจบุนัที�ใขบ้รกิาร Trip.com ใชโ้คด้สทิธพิเิศษ(“โคด้”) รับสว่นลด 5% ที� เว็บไซต์ Trip.com ที�
กําหนด

3. ธนาคารไมจํ่ากดัจํานวนสทิธขิองรายการสง่เสรมิการขายนี�
4. ลกูคา้จะตอ้งเขา้สูร่ะบบในฐานะสมาชกิ Trip.com เพื�อทําการจองโรงแรมที�พักผา่นเว็บไซตห์รอืแอป

พลเิคชนั Trip.com ที�กําหนด กรณุากดรับสทิธิ�ผา่นเป๋าตงัเปย์ บนแอปพลเิคชนั เป๋าตงั และกรอก
โคด้ในหนา้ชาํระเงนิเพื�อรับสว่นลด

5. รายการสง่เสรมิการขายนี�สามารถใชไ้ดเ้มื�อจองโรงแรม/ที�พักครบตามเงื�อนไขที�กําหนดผา่นทางเว็บ
ไซตห์รอืแอปพลเิคชนั Trip.com เทา่นั�น เฉพาะการดําเนนิการภายในวนัที� 1 พฤษภาคม 2566 – 31
กรกฎาคม 2566 เทา่นั�น และสามารถเลอืกชว่งเวลาเขา้พักที�โรงแรม/ที�พัก ไดต้ั �งแตว่นัที� 1
พฤษภาคม 2566 – 1 พฤษภาคม 2567

6. โคด้สําหรับการจองโรงแรมที�พักสามารถใชไ้ดก้บัโรงแรม/ที�พักทั�วโลกที�เขา้รว่มรายการสง่เสรมิการ
ขายนี� การใชจ้า่ยขั �นตํ�าและสว่นลด หมายถงึ ราคากอ่นหกัภาษีและคา่ธรรมเนยีม ไมร่วม
คา่ธรรมเนยีมอื�นๆ เชน่ ภาษีเมอืง เป็นตน้

7. โคด้สามารถใชก้บัโรงแรม/ที�พักที�รับชาํระเงนิลว่งหนา้ดว้ยเป๋าตงัเปย์ และชอ่งทางการชาํระเงนิอื�นๆ
ที� Trip.com รองรับเป็นสกลุเงนิบาท

8. กรณีลกูคา้ทําการยกเลกิการจอง โคด้ดงักลา่วจะถกูคนืสทิธิ�ให ้ และสามารถใชไ้ดอ้กีครั �งภายในระยะ
เวลารายการสง่เสรมิการขายนี�

9. นโยบายการยกเลกิโรงแรม/ที�พัก และการชาํระเงนิลว่งหนา้อาจแตกตา่งกนัไปตามประเภทหอ้งและ
โรงแรม/ที�พัก โปรดดนูโยบายโรงแรม/ที�พักเมื�อทําการจอง

10. ไมส่ามารถใชร้ว่มกบัคปูองสว่นลดอื�นๆ, สว่นลดจากการแลกคะแนนพเิศษ, สว่นลดจากการแลก
คะแนนจากบตัรเครดติตา่งๆ, สว่นลดพันธมติรและสว่นลดบตัรเครดติตา่ง ๆ

11. โคด้ไมส่ามารถยกเลกิ / โอน / เปลี�ยน / คนืเงนิ / ทอนเป็นเงนิสดได ้
12. ธนาคารขอสงวนสทิธิ�ในการรับผดิชอบตอ่ความเสยีหายจากการใชบ้รกิารดงักลา่ว เนื�องจากธนาคาร

ไมใ่ชผู่ผ้ลติ ผูจั้ดจําหน่าย หรอืผูใ้หบ้รกิาร และไมม่สีว่นเกี�ยวขอ้งใดๆ เกี�ยวกบัสนิคา้/บรกิารตาม
รายการสง่เสรมิการขายนี� กรณีมขีอ้สงสยัหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกี�ยวกบัสนิคา้/บรกิาร หรอืตอ้งการใบเสร็จ
รับเงนิ หรอืใบกํากบัภาษี กรณุาตดิตอ่กบัผูผ้ลติ ผูจั้ดจําหน่าย หรอื ผูใ้หบ้รกิารโดยตรง 

13. ธนาคารขอสงวนสทิธิ�ในการเปลี�ยนแปลงเงื�อนไข ขอ้กําหนด รายละเอยีด สทิธปิระโยชน์ และยกเลกิ
รายการสง่เสรมิการขายนี� ไมว่า่ทั �งหมดหรอืบางสว่น  โดยจะแจง้ใหล้กูคา้ทราบลว่งหนา้ 30 วนักอ่น
การมผีลใชบ้งัคบั ผา่นทางเว็บไซตข์องธนาคาร และ/หรอื ชอ่งทางอื�นตามที�ธนาคารกําหนด เวน้แต่
กรณีลกูคา้ไมเ่สยีประโยชน์ ธนาคารไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้กไ็ด ้ และในกรณีที�มขีอ้ขดัแยง้หรอื
ขอ้พพิาทใดๆ ที�เกี�ยวเนื�องกบัรายการสง่เสรมิการขายนี� ใหถ้อืวา่ คําตดัสนิของธนาคารเป็นที�สดุ

14. เงื�อนไขการใชโ้คด้เป็นไปตามที�ธนาคารและ Trip.com กําหนด
15. ธนาคารใหค้วามสําคญัเป็นอยา่งยิ�งในการดําเนนิการเกี�ยวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลภายใตก้ฎหมายที�

เกี�ยวขอ้ง โดยลกูคา้สามารถอา่นและศกึษานโยบายความเป็นสว่นตวัของธนาคารไดท้ี� https:
//krungthai.com/th/content/privacy-policy หรอืชอ่งทางอื�นตามที�ธนาคารกําหนด

16. ลกูคา้สามารถสอบถามขอ้มลูเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัเป๋าตงัเปย์ หรอืแอปพลเิคชนั เป๋าตงั ไดท้ี� Krungthai
Contact Center โทร. 02-111-1111, สาขาของธนาคาร หรอืชอ่งทางอื�นๆ ตามที�ธนาคารกําหนด

17. ลกูคา้สามารถศกึษารายละเอยีดเพิ�มเตมิ ไดท้ี�เว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนั Trip.com หรอืตรวจสอบ
เงื�อนไขไดท้ี�เว็บไซตข์องธนาคาร


