
ขอ้กำหนดและเงือ่นไขการใชค้ปูอง Trip.com กบั เป๋าตงัเปย์ (1 พ.ค. 2566 – 31 ก.ค.
2566)

1. รายการสง่เสรมิการขายนี้ ธนาคารกรงุไทย จำกดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) จัดทำขึน้ เพือ่เป็นสทิธิ
พเิศษสำหรับลกูคา้ทีส่มคัรใชบ้รกิารเป๋าตงัเปย์ (“ลกูคา้”) ในระหวา่งวนัที่ 1 พฤษภาคม 2566 เวลา
00.00 น. ถงึวนัที่ 31 กรกฎาคม 2566 เวลา 23.59 น. (ตามเวลาประเทศไทย) (“ระยะเวลารายการ
สง่เสรมิการขาย”)

2. ลกูคา้ทีใ่ชบ้รกิาร Trip.com ครัง้แรก ใชโ้คด้สทิธพิเิศษ(“โคด้”) รับสว่นลด 8% และสำหรับลกูคา้
ปัจจบุนัทีใ่ขบ้รกิาร Trip.com ใชโ้คด้สทิธพิเิศษ(“โคด้”) รับสว่นลด 5% ที่ เว็บไซต์ Trip.com ที่
กำหนด

3. ธนาคารไมจ่ำกดัจำนวนสทิธขิองรายการสง่เสรมิการขายนี้
4. ลกูคา้จะตอ้งเขา้สูร่ะบบในฐานะสมาชกิ Trip.com เพือ่ทำการจองโรงแรมทีพั่กผา่นเว็บไซตห์รอืแอป

พลเิคชนั Trip.com ทีก่ำหนด กรณุากดรับสทิธิผ์า่นเป๋าตงัเปย์ บนแอปพลเิคชนั เป๋าตงั และกรอก
โคด้ในหนา้ชำระเงนิเพือ่รับสว่นลด

5. รายการสง่เสรมิการขายนีส้ามารถใชไ้ดเ้มือ่จองโรงแรม/ทีพั่กครบตามเงือ่นไขทีก่ำหนดผา่นทางเว็บ
ไซตห์รอืแอปพลเิคชนั Trip.com เทา่นัน้ เฉพาะการดำเนนิการภายในวนัที ่1 พฤษภาคม 2566 – 31
กรกฎาคม 2566 เทา่นัน้ และสามารถเลอืกชว่งเวลาเขา้พักทีโ่รงแรม/ทีพั่ก ไดต้ัง้แตว่นัที่ 1
พฤษภาคม 2566 – 1 พฤษภาคม 2567

6. โคด้สำหรับการจองโรงแรมทีพั่กสามารถใชไ้ดก้บัโรงแรม/ทีพั่กทัว่โลกทีเ่ขา้รว่มรายการสง่เสรมิการ
ขายนี้ การใชจ้า่ยขัน้ต่ำและสว่นลด หมายถงึ ราคากอ่นหกัภาษีและคา่ธรรมเนยีม ไมร่วม
คา่ธรรมเนยีมอืน่ๆ เชน่ ภาษีเมอืง เป็นตน้

7. โคด้สามารถใชก้บัโรงแรม/ทีพั่กทีรั่บชำระเงนิลว่งหนา้ดว้ยเป๋าตงัเปย์ และชอ่งทางการชำระเงนิอืน่ๆ
ที่ Trip.com รองรับเป็นสกลุเงนิบาท

8. กรณีลกูคา้ทำการยกเลกิการจอง โคด้ดงักลา่วจะถกูคนืสทิธิใ์ห ้ และสามารถใชไ้ดอ้กีครัง้ภายในระยะ
เวลารายการสง่เสรมิการขายนี้

9. นโยบายการยกเลกิโรงแรม/ทีพั่ก และการชำระเงนิลว่งหนา้อาจแตกตา่งกนัไปตามประเภทหอ้งและ
โรงแรม/ทีพั่ก โปรดดนูโยบายโรงแรม/ทีพั่กเมือ่ทำการจอง

10. ไมส่ามารถใชร้ว่มกบัคปูองสว่นลดอืน่ๆ, สว่นลดจากการแลกคะแนนพเิศษ, สว่นลดจากการแลก
คะแนนจากบตัรเครดติตา่งๆ, สว่นลดพันธมติรและสว่นลดบตัรเครดติตา่ง ๆ

11. โคด้ไมส่ามารถยกเลกิ / โอน  / เปลีย่น / คนืเงนิ / ทอนเป็นเงนิสดได ้
12. ธนาคารขอสงวนสทิธิใ์นการรับผดิชอบตอ่ความเสยีหายจากการใชบ้รกิารดงักลา่ว เนือ่งจากธนาคาร

ไมใ่ชผู่ผ้ลติ ผูจั้ดจำหน่าย หรอืผูใ้หบ้รกิาร และไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ เกีย่วกบัสนิคา้/บรกิารตาม
รายการสง่เสรมิการขายนี้ กรณีมขีอ้สงสยัหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัสนิคา้/บรกิาร หรอืตอ้งการใบเสร็จ
รับเงนิ หรอืใบกำกบัภาษี กรณุาตดิตอ่กบัผูผ้ลติ ผูจั้ดจำหน่าย หรอื ผูใ้หบ้รกิารโดยตรง 

13. ธนาคารขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเงือ่นไข ขอ้กำหนด รายละเอยีด สทิธปิระโยชน์ และยกเลกิ
รายการสง่เสรมิการขายนี้ ไมว่า่ทัง้หมดหรอืบางสว่น  โดยจะแจง้ใหล้กูคา้ทราบลว่งหนา้ 30 วนักอ่น
การมผีลใชบ้งัคบั ผา่นทางเว็บไซตข์องธนาคาร และ/หรอื ชอ่งทางอืน่ตามทีธ่นาคารกำหนด เวน้แต่
กรณีลกูคา้ไมเ่สยีประโยชน์ ธนาคารไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้กไ็ด ้ และในกรณีทีม่ขีอ้ขดัแยง้หรอื
ขอ้พพิาทใดๆ ทีเ่กีย่วเนือ่งกบัรายการสง่เสรมิการขายนี้ ใหถ้อืวา่ คำตดัสนิของธนาคารเป็นทีส่ดุ

14. เงือ่นไขการใชโ้คด้เป็นไปตามทีธ่นาคารและ Trip.com กำหนด
15. ธนาคารใหค้วามสำคญัเป็นอยา่งยิง่ในการดำเนนิการเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบคุคลภายใตก้ฎหมายที่

เกีย่วขอ้ง โดยลกูคา้สามารถอา่นและศกึษานโยบายความเป็นสว่นตวัของธนาคารไดท้ี ่https:
//krungthai.com/th/content/privacy-policy หรอืชอ่งทางอืน่ตามทีธ่นาคารกำหนด

16. ลกูคา้สามารถสอบถามขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัเป๋าตงัเปย์ หรอืแอปพลเิคชนั เป๋าตงั ไดท้ี่ Krungthai
Contact Center โทร. 02-111-1111, สาขาของธนาคาร หรอืชอ่งทางอืน่ๆ ตามทีธ่นาคารกำหนด

17. ลกูคา้สามารถศกึษารายละเอยีดเพิม่เตมิ ไดท้ีเ่ว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนั Trip.com หรอืตรวจสอบ
เงือ่นไขไดท้ีเ่ว็บไซตข์องธนาคาร


