
ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขกำรใช้ส่วนลด HDmall.co.th 

 

1. รายการส่งเสรมิการขายน้ี ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) (“ธนำคำร”) จดัท าข้ึน ส าหรบัลูกค้า

ธนาคารท่ีช าระค่าสินค้าหรอืบรกิารผ่านบัตร Play และบัตรเดบิตกรุงไทยทุกประเภท (“ลูกค้ำ”) ใน

ระหวา่งวนัท่ี 1 ธันวาคม 2566 เวลา 00.01 น. ถึงวนัท่ี 29 กมุภาพันธ์ 2567 เวลา 23.59 น. (ตามเวลา

ประเทศไทย) (“ระยะเวลาของรายการส่งเสรมิการขาย”)เวน้แต่จะครบตามจ านวนสิทธ์ิก่อนท่ีจะครบ

ก าหนดระยะเวลาดังกล่าว  

2. ลูกค้าจะได้รบัสิทธ์ิส่วนลด 5% เม่ือส่ังซื้อสินค้าหรอืบรกิารมูลค่าต้ังแต่ 500 บาทขึ้นไป จ ากัด 200 สิทธ์ิ/

เดือน รวม 600 สิทธ์ิ ตลอดระยะเวลาส่งเสรมิการขาย เวน้แต่จะครบตามจ านวนสิทธ์ิก่อนท่ีจะครบก าหนด

ระยะเวลาดังกล่าว  

3. จ ากัดการรบัสิทธ์ิ 1 โค้ดส่วนลด / 1 สิทธ์ิ / ตลอดรายการส่งเสรมิการขาย 

4. โค้ดส่วนลดใช้ส าหรบัส่ังซื้อสินค้าหรอืบรกิารผ่านเวบ็ไซต์ HDmall.co.th เท่าน้ัน 

5. โค้ดส่วนลดน้ีใช้ได้เฉพาะกับสินค้าหรอืบรกิารท่ีสามารถช าระเงินออนไลน์แบบเต็มจ านวนได้บน HDmall 

เท่าน้ัน ยกเวน้ ไม่สามารถใช้ได้กับสินค้าหรอืบรกิารท่ีต้องช าระเงินท่ีคลินิก หรอืโรงพยาบาล รวมถึงไม่

สามารถใช้กับค่ามัดจ าได้ 

6. โค้ดส่วนลดน้ี ไม่สำมำรถใช้กับ Gangnam Clinic ได้ 

7. ลูกค้าต้องระบุโค้ดส่วนลดในหน้าช าระเงิน และช าระค่าบรกิารด้วยบัตร Play หรอืบัตรเดบิตกรุงไทยทุก

ประเภท ขอสงวนสิทธ์ิในการให้ส่วนลดเฉพาะลูกค้าท่ีท ารายการตามเงื่อนไขก าหนดเท่าน้ัน 

8. โค้ดส่วนลดน้ีไม่สามารถใช้รว่มกับโปรโมชันหรอืส่วนลด, คูปอง และข้อเสนอส าหรบัสมาชิกอื่นใดได้ และไม่

สามารถซื้อขาย, โอน, แลกเปล่ียน, ทอนเป็นเงินสด หรอืวงเงิน หรอื ส่วนลดส าหรบัผลิตภัณฑ์/บรกิารอื่น

ใด หรอืเปล่ียนเป็นรูปแบบการช าระอื่นใดได้ 

9. หลังจากลูกค้ายืนยันการใช้โค้ดส่วนลดแล้ว ไม่สามารถน าโค้ดส่วนลดน้ันๆ กลับมาใช้ซ้าได้ และธนาคารขอ

สงวนสิทธ์ิในการคืนโค้ดส่วนลด หากค าส่ังซื้อมีการเปล่ียนหรอืคืนสินค้าหรอืบรกิารหรอืถูกยกเลิกในทุก

กรณี 

10. ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการมอบสิทธิประโยชน์ตามรายการส่งเสรมิการขายน้ีให้เฉพาะแก่ลูกค้าท่ีมี

คุณสมบัติและด าเนินกิจกรรมตรงตามเงื่อนไขของรายการส่งเสรมิการขายน้ี โดยธนาคารจะยึดถือข้อมูลท่ี

มีอยู่ในระบบข้อมูลของธนาคารเป็นส าคัญ 

11. ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการท่ีจะปฏิเสธความรบัผิดชอบต่อความเสียหายจากการใช้บรกิารดังกล่าว 

เน่ืองจากธนาคารไม่ใช่ผู้ผลิต ผู้จดัจ าหน่าย หรอืผู้ให้บรกิาร และไม่มีส่วนเก่ียวข้องใดๆ เก่ียวกับสินค้า/

บรกิารตามรายการส่งเสรมิการขายน้ี กรณีมีข้อสงสัยหรอืข้อรอ้งเรยีนเก่ียวกับสินค้า/บรกิาร หรอื

ต้องการใบเสรจ็รบัเงิน หรอืใบก ากับภาษี กรุณาติดต่อกับผู้ให้บรกิารโดยตรง  

12. ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการเปล่ียนแปลงเงื่อนไข ข้อก าหนด รายละเอียด สิทธิประโยชน์ และ/หรอืยกเลิก

รายการส่งเสรมิการขายน้ี ไม่วา่ท้ังหมดหรอืบางส่วน โดยจะประกาศหรอืแจง้ให้ลูกค้าทราบล่วงหน้าอย่าง

น้อย 10 วนัก่อนการมีผลใช้บังคับ ผ่านทางเวบ็ไซต์ของธนาคาร และ/หรอืช่องทางอื่นตามท่ีธนาคารก าหนด 

เวน้แต่กรณีลูกค้าไม่เสียประโยชน์ ธนาคารไม่ต้องประกาศหรอืแจง้ให้ลูกค้าทราบล่วงหน้าก็ได้ และในกรณี

ท่ีมีข้อขัดแย้งหรอืขอ้พิพาทใดๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกับรายการส่งเสรมิการขายน้ี ให้ถือวา่ ค าตัดสินของธนาคาร

เป็นท่ีส้ินสุด 

13. ธนาคารถือวา่ลูกค้าท่ีเข้ารว่มรายการส่งเสรมิการขายน้ีได้อ่านและท าความเข้าใจเงื่อนไขและข้ันตอนการเข้า

รว่มรายการส่งเสรมิการขายน้ีแล้ว และพรอ้มยินยอมท่ีจะปฏิบัติตามข้อก าหนด และเงื่อนไขท่ีระบุไวข้้างต้น 



14. เงื่อนไขการใช้โค้ดส่วนลดเป็นไปตามท่ี ธนาคารและ HDmall ก าหนด รายละเอียดตามเวบ็ไซต์ 

https://hdmall.co.th/c/policies 

15. ธนาคารให้ความส าคัญเป็นอย่างย่ิงในการด าเนินการเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

โดยลูกค้าสามารถอ่านและศึกษานโยบายความเป็นส่วนตัวของธนาคารได้

ท่ี https://krungthai.com/th/content/privacy-policy หรอืช่องทางอื่นตามท่ีธนาคารก าหนด 

16. ลูกค้าสามารถสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับบัตร PLAY และบัตรเดบิตกรุงไทย ทุกประเภท ได้ท่ี 

Krungthai Contact Center โทร. 02-111-1111, สาขาของธนาคาร หรอืช่องทางอื่นๆ ตามท่ีธนาคาร

ก าหนด 

17. ลูกค้าสามารถสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับบรกิารของ HDmall.co.th ได้ท่ีช่องทาง HDmall LINE: 

@hdcoth หรอือีเมล์ support@hd.co.th 

https://hdmall.co.th/c/policies

