
ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไข ส ำหรบัลกูคำ้ธนำคำรกรุงไทย ทีช่ ำระคำ่บรกิำรผำ่นบตัร Play, Krungthai 

Travel card, หรอืบตัรเดบติกรุงไทย ทุกประเภท  ทีแ่อปพลเิคชนั Fixzy ในระหวำ่งวนัที ่1 มกรำคม 

2567 เวลำ 00:01 น. – 31 ธนัวำคม 2567 เวลำ 23:59 น. (ตำมเวลำประเทศไทย) 

1. รายการสง่เสรมิการขายนี ้ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) จัดท าขึน้ ส าหรับลกูคา้ธนาคาร
ที ่ช าระคา่บรกิารผา่นบตัร Play, Krungthai Travel card หรอืบตัรเดบติกรุงไทย ทกุประเภท (“ลกูคา้”) 

ในระหวา่งวนัที ่1 มกราคม 2567 เวลา 00:01 น. – 31 ธันวาคม 2567 เวลา 23:59 น. (ตามเวลาประเทศ
ไทย) (“ระยะเวลารายการสง่เสรมิการขาย”) โดยลกูคา้จะไดรั้บโคด้สว่นลด 10% (“โคด้สว่นลด”) เมือ่

เลอืกใชบ้รกิารทีร่่วมรายการ ที ่แอปพลเิคชนั Fixzy สทิธปิระโยชนด์งักลา่วสงวนสทิธิเ์ฉพาะลกูคา้ทีม่ี

บญัชธีนาคารกรุงไทยและช าระคา่บรกิารดว้ยบตัร Play, Krungthai Travel card หรอืบตัรเดบติกรุงไทย 
ทกุประเภทเทา่นัน้ 

2. ธนาคารจ ากดัการรับสทิธิล์กูคา้ 2 สทิธิ ์/ 1 ทา่น ตลอดระยะเวลาของรายการสง่เสรมิการขายนี ้เวน้แตจ่ะ

ครบตามจ านวนสทิธิก์อ่นทีจ่ะครบก าหนดระยะเวลารายการสง่เสรมิการขาย 

3. ธนาคารจ ากดัสทิธิจ์ านวนโคด้สว่นลด 10,000 สทิธิ/์เดอืน หรอื 120,000 สทิธิต์ลอดรายการสง่เสรมิการ
ขายนี ้ตัง้แตว่นัที ่1 มกราคม 2567 เวลา 00:01 น. – 31 ธันวาคม 2567 เวลา 23:59 น. (ตามเวลาประเทศ

ไทย) หรอืจนกวา่จะครบตามจ านวนสทิธิก์อ่นระยะเวลาทีก่ าหนด 

4. ลกูคา้จะไดรั้บโคด้สว่นลดตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้เมือ่ใชบ้รกิารกบั แอปพลเิคชนั Fixzy ตามเงือ่นไข
ทีก่ าหนด โดยลกูคา้สามารถใชโ้คด้สว่นลดไดต้ัง้แตว่นัทีรั่บโคด้สว่นลดถงึวนัที ่ 31 ธันวาคม 2567 และ

สามารถเลอืกวนัทีช่า่งเขา้ใหบ้รกิารไดถ้งึวนัที ่7 มกราคม 2568  

5. รายการสง่เสรมิการขายนี้สามารถใชไ้ดเ้มือ่เลอืกใชบ้รกิารทีร่่วมรายการ กบั แอปพลเิคชนั Fixzy และช าระ

คา่บรกิารดว้ยบตัร Play, Krungthai Travel card หรอืบตัรเดบติกรุงไทย ทกุประเภท เทา่นัน้ เฉพาะการ

ด าเนนิการภายในวนัที ่1 มกราคม 2567 เวลา 00:01 น. – 31 ธันวาคม 2567 เวลา 23:59 น. (ตามเวลา
ประเทศไทย) ลกูคา้สามารถใชโ้คด้สว่นลดผา่นทางแอปพลเิคชนั Fixzy ดาวนโ์หลดแอปพลเิคชนั ที ่App 

store หรอื Play store โดยคน้หาค าวา่ Fixzy 

6. รายการสง่เสรมิการขายนีม้บีรกิารทีเ่ขา้ร่วมรายการดงันี ้บรกิารลา้งแอรท์กุประเภท, บรกิารลา้งเครือ่งซกัผา้ 

ฝาหนา้/ฝาบน, บรกิารก าจัดไรฝุ่ นบนทีน่อน/โซฟา, บรกิารก าจัดคราบเป้ือนทีน่อน/โซฟา และบรกิารฉดี

พ่นน ้ายาฆ่าเชือ้ กรุณาจองนัดเวลาใชบ้รกิารลว่งหนา้อย่างนอ้ย 3-5 วนั 

7. รายการสง่เสรมิการขายนีใ้หบ้รกิารเฉพาะพืน้ทีใ่นจังหวดักรุงเทพฯ และนนทบรุ ี เทา่นัน้ ยกเวน้บรกิารฉีด

พ่นน ้ายาฆ่าเชือ้ใหบ้รกิารเฉพาะพืน้ทีก่รุงเทพฯ เทา่นัน้ กรุณาตรวจสอบพืน้ทีใ่หบ้รกิารกับทางแอดไลน ์

@Fixzy กอ่นจองใชบ้รกิาร  

8. ในกรณีทีม่กีารนัดหมายเรยีบรอ้ยแลว้ และผูใ้หบ้รกิารเขา้ใหบ้รกิารตามวนันัดทีไ่ดจ้องไว ้ แตไ่มส่ามารถ
ใหบ้รกิารไดเ้นือ่งจากผูใ้ชบ้รกิารหรอืสถานทีรั่บบรกิารไมพ่รอ้ม ลกูคา้จะตอ้งช าระคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง

เพิม่ 535 บาท (รวม VAT) 

9. โคด้สว่นลดนี ้ไมส่ามารถแลก เปลีย่น โอนมอบใหแ้กผู่อ้ ืน่ สะสม หรอืทอนเป็นเงนิสดได ้และไม่สามารถ

ใชร้่วมกบัสว่นลดในรายการสง่เสรมิการขายอืน่ใดได ้  

10. เงือ่นไขการใชโ้คด้สว่นลดจะเป็นไปตามที ่แอปพลเิคชนั Fixzy ก าหนด 

11. ธนาคารขอสงวนสทิธิป์ฏเิสธความรับผดิชอบตอ่ความสญูหาย เสยีหาย บบุสลาย ช ารุด บกพร่องจากการ
ใชบ้รกิารจาก Fixzy ตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้ เนือ่งจากธนาคารไมใ่ชผู่ผ้ลติ ผูจั้ดจ าหน่าย ผูน้ าเขา้ 

หรอืผูใ้หบ้รกิาร และไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ เกีย่วกบัสนิคา้/บรกิารตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้ กรณีมขีอ้
สงสยัหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกับสนิคา้/บรกิาร หรอืตอ้งการใบเสร็จรับเงนิหรอื ใบก ากบัภาษี กรุณาตดิตอ่กบั

ผูใ้หบ้รกิารโดยตรง 

12. ธนาคารขอสงวนสทิธิใ์นการมอบสทิธปิระโยชนต์ามรายการสง่เสรมิการขายนีใ้หเ้ฉพาะแกล่กูคา้ทีม่ี
คณุสมบัตแิละด าเนนิกจิกรรมตรงตามเงือ่นไขของรายการสง่เสรมิการขายนี ้ โดยธนาคารจะยดึถอืขอ้มลูที่

มอียูใ่นระบบขอ้มูลของธนาคารเป็นส าคัญ 

13. ธนาคาร และบรษัิท ฟิกซ ิจ ากัด (“บรษัิทฯ”) ขอสงวนสทิธิใ์นการขอคนืเงนิหากมกีารยนืยันการซือ้บรกิาร

กบัทาง แอปพลเิคชนั Fixzy เรยีบรอ้ยแลว้  

14. ธนาคาร และบรษัิท ฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลง เงือ่นไข ขอ้ก าหนด และ/หรอืยกเลกิรายการ

สง่เสรมิการขายนี ้ ไมว่า่ทัง้หมดหรอืบางสว่น รวมถงึเปลีย่นแปลงสทิธพิเิศษทีม่มีลูคา่ใกลเ้คยีงกนัหรอื

เทยีบเทา่โดยจะประกาศหรอืแจง้ใหล้กูคา้ทราบลว่งหนา้ 15 วนั กอ่นการมผีลใชบ้งัคบั ผา่นทางเว็บไซต์
ของธนาคาร หรอืชอ่งทางอืน่ตามทีธ่นาคารและ/หรอืบรษัิทฯ ก าหนด เวน้แต ่กรณีลกูคา้ไมเ่สยีประโยชน์ 

ธนาคารไม่ตอ้งประกาศหรอืแจง้ใหล้กูคา้ทราบลว่งหนา้ก็ได ้ หากมขีอ้ขดัแยง้หรอืขอ้พพิาทใดๆ ที่

เกีย่วเนือ่งกบัรายการสง่เสรมิการขายนี ้ใหถ้อืวา่ค าตดัสนิของธนาคารและ บรษัิท ฯ เป็นทีส่ ิน้สดุ 



15. ธนาคารถอืวา่ลกูคา้ทีเ่ขา้ร่วมรายการสง่เสรมิการขายนี้ไดอ้า่นและท าความเขา้ใจเงือ่นไขและขัน้ตอนการ

เขา้ร่วมรายการสง่เสรมิการขายนีแ้ลว้ และพรอ้มยนิยอมทีจ่ะปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และเงือ่นไขทีร่ะบไุว ้

ขา้งตน้ 

16. เงือ่นไขอืน่เป็นไปตามทีธ่นาคารก าหนด 

17. ธนาคารใหค้วามส าคญัเป็นอย่างยิง่ในการด าเนนิการเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบคุคลภายใตก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

โดยลกูคา้สามารถอา่นและศกึษานโยบายความเป็นสว่นตัวของธนาคารไดท้ี ่

https://krungthai.com/th/content/privacy-policy หรอืชอ่งทางอืน่ตามทีธ่นาคารก าหนด 

18. สอบถามขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับบตัร Play, Krungthai Travel card หรอืบตัรเดบติกรุงไทย ทกุประเภทได ้

ที ่Krungthai Contact Center โทร. 02-111-1111 

19. ลกูคา้สามารถศกึษารายละเอยีดเงือ่นไขไดท้ีเ่ว็บไซตข์องธนาคาร หรอื ดรูายละเอยีดบรกิารทีร่่วมรายการ
ตา่งๆ เพิม่เตมิ ไดท้ี ่ แอปพลเิคชนั Fixzy หากมขีอ้สงสยัเกีย่วกับบรกิารของ Fixzy สามารถสอบถามโดย

ตดิตอ่ Fixzy ไดท้ี ่แอดไลน ์@Fixzy ในวนัและเวลาท าการ จันทร-์ศกุร ์เวลา 09.30-18.00 น. และเสาร-์

อาทติย ์เวลา 10.00-17.00 น. 

 

 


