
A special promotion for our long lost customers 

KTB netbank reconnect* 
 

Promotion พเิศษส าหรับลกูคา้ KTB กลบัมาใช้บรกิาร KTB netbank วันนี ้
ฟรี! โอน-จ่ายบิลตั้งแต่วันนี้ จนถึง 30 กันยายน 2558 รายละเอียด ดังนี้* 

 จ่ายบิลค่าสินค้าและบริการ   3 ครั้ง/เดือน (ค่าธรรมเนียมปกติ 5 – 15 บาท/บิล) 
 โอนเงินต่างธนาคาร (ORFT)   2 ครั้ง/เดือน (ค่าธรรมเนียมปกติ 25 – 35 บาท/รายการ) 
 โอนเงินข้ามเขต   10 ครั้ง/เดือน (ค่าธรรมเนียมปกติ 10 บาท/รายการ) 

 

ใช้บริการฟรีอย่างไร 
ลกูค้าที่ได้รับ SMS แจ้งจากธนาคารเป็นผู้ได้รับสทิธิโดยอตัโนมตัิ ลกูค้าเพียง login สู ่KTB netbank (mobile app. 

และ website) ก็สามารถท ารายการโอน–จ่ายบิลฟรีได้เลย โดยระบบจะตดัรอบจ านวนครัง้ทกุสิน้เดือน 

นับจ านวนครัง้อย่างไร 
เดือนสงิหาคม – ลกูค้าสามารถ จ่ายบิล 3 ครัง้/โอนเงินตา่งธนาคาร (ORFT) 2 ครัง้/โอนเงินข้ามเขต 10 ครัง้ โดยไม่

เสยีคา่ธรรมเนียมตัง้แตว่นัท่ีได้รับ SMS ถึงวนัท่ี 31 สงิหาคม 2558 
เดือนกนัยายน – เร่ิมนบัรอบใหม่ ลกูค้าสามารถ จ่ายบิล 3 ครัง้/โอนเงินต่างธนาคาร (ORFT) 2 ครัง้/โอนเงินข้าม

เขต 10 ครัง้ โดยไมเ่สยีคา่ธรรมเนียมตัง้แตว่นัท่ี 1 – 30 กนัยายน 2558 

การคิดค่าธรรมเนียมส าหรับรายการนอกเหนือ Promotion 
ส าหรับการโอน–จ่ายบิลที่เกินกวา่จ านวน Promotion (จ่ายบิลครัง้ที่ 4 เป็นต้นไป โอนเงินตา่งธนาคาร (ORFT) ครัง้

ที่ 3 เป็นต้นไป และการโอนเงินข้ามเขตครัง้ที่ 11 เป็นต้นไป) ธนาคารจะคิดคา่ธรรมเนียมในอตัราปกติ 

ท าอย่างไรหากลืม User ID/Password  
ลกูค้าสามารถด าเนินการได้ดงัตอ่ไปนี ้
 ลมื User ID --> ติดตอ่สาขาธนาคารเทา่นัน้ 
 ลืม Password --> ส าหรับลกูค้าที่มีบตัร ATM สามารถกด forgot password เพื่อก าหนดรหสัผ่านใหม่ได้ที่หน้า 

login บน Website / Application หรือกรณีไมม่ีบตัร ATM ลกูค้าสามารถติดตอ่ขอเปลีย่นรหสัผา่นได้ที่สาขา 
 เมื่อ User ID ถกู Lock เนื่องจากการกดรหสัผ่านผิดเกิน 3 ครัง้ สามารถปลด lock ได้ที่ ตู้  ATM หรือติดต่อสาขา

พร้อมบตัรประชาชน แตห่ากลกูค้าจ ารหสัเดิมไมไ่ด้ ให้แจ้งสาขาเพื่อด าเนินการก าหนดรหสัผา่นใหมด้่วย 

*สิทธิพิเศษส าหรับลกูค้าท่ีได้รับ SMS แจ้ง Promotion เทา่นัน้ ธนาคาร ขอสงวนสิทธิในการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขต่างๆ โดยไม่ต้องแจ้ง
ให้ทราบล่วงหน้า 


