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FAQ : ถาม – ตอบ ค าถามท่ีพบบอ่ย 
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หน้าท่ี 1 

 

ล าดับ ค าถาม ค าตอบ 

1. Money Connect by Krungthai คืออะไร Money Connect by Krungthai คื อ  ช่ อ งท างให้ บ ร กิ ารล งทุ นออน ไล น์ ของ

ธนาคารกรุงไทยท่ีให้ลูกค้าสามารถท าธุรกรรมจองซื้อหลักทรัพย์ตลาดแรก ซื้อขาย

หลักทรัพย์ตลาดรอง และเรยีกดูหลักทรัพย์ท่ีซื้อขายผ่านธนาคารได้ ท าให้ลูกค้า

สามารถท าธุรกรรมการจองซื้อและช าระเงนิค่าหลักทรพัย์ผ่านระบบออนไลน์ได้ทุกท่ี 

ไม่ว่าจะอยู่ท่ีไหน หรอืต้องการท าธุรกรรมการจองซื้อและช าระเงนิค่าหลักทรพัย์เม่ือใด

ก็สามารถเข้าถึงบรกิารต่างๆ ได้ง่ายๆ เพียงมีบัญชี Krungthai NEXT และเชื่อมต่อ

อินเทอร์เน็ตก็ท าธุรกรรมผ่านทางโทรศัพท์มือถือหรอือุปกรณ์เคล่ือนท่ีก็เสมือน

เดินทางมาท าธุรกรรมทางการเงนิท่ีธนาคารด้วยตัวเอง 

2. ลูกค้าสามารถจองซื้อหลักทรพัย์ประเภทใดใน 

Money Connect by Krungthai ได้บ้าง  

1. หลักทรพัย์ท่ีเสนอขายในตลาดแรก (Primary Market) ได้แก่ 

1.1 หน่วยลงทุน (Investment Unit) ได้แก่ 

a. หน่วยทรสัต์ (Real Estate Investment Trust) คือ หลักทรัพย์ของ

กองทรสัต์ท่ีลงทุนในทรพัย์สินประเภทอสังหารมิทรพัย์ โดยหลักทรพัย์

ดังกล่าวสามารถซื้อขายในตลาดรองได้ (ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศ

ไทย) 

b. หน่วยลงทุนของกองทุนรวมโครงสรา้งพ้ืนฐาน (Infrastructure Fund) 

คือ หลักทรพัย์ของกองทุนรวมท่ีลงทุนในกิจการโครงสรา้งพ้ืนฐานของ

ประเทศไทยท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในวงกว้าง โดยหลักทรัพย์

ดังกล่าวสามารถซื้อขายในตลาดรองได้ (ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศ

ไทย) 

1.2 ตราสารหน้ีเอกชน  

a. หุ้นกู้ (Corporate Debentures)*  คือ ตราสารหน้ีท่ัวไปซ่ึงออกโดย

บรษัิทมหาชนจ ากัด บรษัิทจ ากัด รวมถึงนิติบุคคลท่ีมีกฎหมายเฉพาะ

จัดต้ัง และผู้ถือตราสาร หรอื ผู้ลงทุนจะได้รับผลตอบแทนในรูปของ

ดอกเบี้ย ตามระยะเวลา และจะได้รับคืนเงนิต้นเม่ือส้ินสุดระยะเวลา

ตามท่ีก าหนด 

b. ตราสารซับซ้อน (Complex Product) คือ ตราสารหน้ีท่ีมีความเส่ียงสูง 

หรอื มีความซับซ้อน  อาทิ  หุ้ น กู้ ด้อยสิทธิ ท่ี มี ลักษณะคล้ายทุน 

(Perpetual Bond) หรอื หุ้นกู้อนุพันธ์แฝง (Structured Note) 

1.3 หุ้นสามัญ (Common Stock) คือ ตราสารท่ีออกโดยบรษัิทมหาชนจ ากัด

หรอืเสนอขายโดยผู้ถือหุ้นเดิมของบรษัิทมหาชนจ ากัด ท่ีต้องการระดมทุน

จากประชาชนท่ัวไป โดยผู้ถือหุ้นสามัญจะมีสิทธิรว่มเป็นเจา้ของบรษัิทและมี

สิทธิในการออกเสียงลงมติในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 

2. หลักทรพัย์ท่ีเสนอขายในตลาดรอง (Secondary Market) ได้แก่ 

2.1 ตราสารหน้ีเอกชน  

a. หุ้นกู้ (Corporate Debentures)*  คือ ตราสารหน้ีท่ัวไปซ่ึงออกโดย

บรษัิทมหาชนจ ากัด บรษัิทจ ากัด รวมถึงนิติบุคคลท่ีมีกฎหมายเฉพาะ

จัดต้ัง และผู้ถือตราสาร หรอื ผู้ลงทุนจะได้รับผลตอบแทนในรูปของ

ดอกเบี้ย ตามระยะเวลา และจะได้รับคืนเงนิต้นเม่ือส้ินสุดระยะเวลา

ตามท่ีก าหนด 

b. ตราสารซับซ้อน (Complex Product) คือ ตราสารหน้ีท่ีมีความเส่ียงสูง 

หรอื มีความซับซ้อน  อาทิ  หุ้ น กู้ ด้อยสิทธิ ท่ี มี ลักษณะคล้ายทุน 
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(Perpetual Bond) หรอื หุ้นกู้อนุพันธ์แฝง (Structured Note) 

2.2 ตราสารหน้ีภาครัฐ (Government Bond)*  คือ ตราสารหน้ีท่ีออกและ

เสนอขายโดยกระทรวงหรอืหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาล รฐัวสิาหกิจ และ

ธนาคารแห่งประเทศไทย เป็นต้น ประกอบด้วย พันธบัตรออมทรพัย์ ต๋ัวเงนิ

คลัง พันธบัตรรฐับาล พันธบัตธนาคารแห่งประเทศไทย  

2.3 กองทุนรวม* 

*ส าหรับการท าธุรกรรมตลาดรอง รวมถึงกองทุนรวม ระบบจะรองรับท้ังการท า

ธุรกรรมท้ังฝ่ังซ้ือและขาย 

3. ลูกค้าท่านใดสามารถใช้บรกิาร Money Connect 

by Krungthai ได้บ้าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ต้ อง มีบัญ ชี กั บธน าคาร  โดย ต้อง ผ่ านการท าแบบ  KYC (Know your 

Customer) และได้จัดท าแบบแจ้งสถานะความเป็นบุคคลอเมรกัิน/ไม่เป็น

บุคคลอเมรกัิน ส าหรบัลูกค้าประเภทบุคคลธรรมดา (FATCA) เป็นท่ีเรยีบรอ้ย 

2. ต้องเป็นบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุต้ังแต่ 20 ปี บรบูิรณ์ข้ึนไป เน่ืองจากการจองซื้อ

หลักทรพัย์ไม่เสนอขายต่อผู้เยาว์ หรอืบุคคลท่ีมีอายุไม่ถึง 20 ปีบรบูิรณ์  

3. กลุ่มลูกค้าบุคคลธรรมดาท่ีมีความเปราะบางของธนาคาร* ท่ีให้การยอมรบัและ

รบัความเส่ียง  

* กลุ่มลูกค้าเปราะบางของธนาคาร มีรายละเอียดดังน้ี 

(1) ผู้ลงทุนท่ีมีประสบการณ์หรอืมีความรู้ในการลงทุนเฉพาะในเงนิฝากหรอื

สินทรพัย์ท่ีไม่มีความเส่ียง อาทิ พันธบัตรรฐับาล หรอืกองทุนรวมพันธบัตร

รฐับาล หรอื  

(2) ผู้ลงทุนท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไป และมีประสบการณ์หรอืมีความรูใ้นการ

ลงทุนเฉพาะในเงนิฝากหรอืสินทรัพย์ท่ีไม่มีความเส่ียง อาทิ พันธบัตร

รฐับาล หรอืกองทุนรวมพันธบัตรรฐับาล  

ในปัจจุบัน Money Connect by Krungthai เปิดรองรบัการจองซื้อหลักทรพัย์

ให้กับกลุ่มลูกค้าบุคคลธรรมดาท่ีมีความเปราะบางสามารถจองซื้อผ่าน Money 

Connect by Krungthai ไ ด้  โ ด ย  Money 

Connect by Krungthai จะให้ ข้อมูลเก่ียวกับ

หลักทรัพย์เพ่ิมเติมส าหรบักลุ่มลุกค้าเปราะบาง 

เม่ือลูกค้าศึกษาท าความเข้าใจ และรบัทราบความ

เส่ี ย งแ ล้ ว  จ ะส าม ารถด า เ นิ น ก ารจอ งซื้ อ

หลักทรัพย์ผ่านระบบงานได้ โดยระบบจะข้ึนค า

เตือนตามรูปภาพด้านล่าง 

หากลูกค้ากลุ่มท่ีมีความเปราะบาง รับทราบและ

ยอมรบัความเส่ียง และกด “ต้องการ” ท่านจะเข้า

สู่ข้ันตอนจองซ้ือหลักทรัพย์ แต่ถ้าหากท่านกด 

“ไม่ต้องการ” ระบบจะไม่สามารถด าเนินการจอง

ซื้อหลักทรพัย์ได้ 

ท้ังน้ี ระบบมีแจ้งรายละเอียดของข้อความแจ้ง

เตือนกลุ่มลูกค้าเปราะบางตามเง ื่อนไขของธนาคาร พรอ้มท้ังช่องทางในการ

ติดต่อสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมให้กับกลุ่มลูกค้าเปราะบาง โดยมีข้อความ

อธิบายรายละเอียดท่ีแตกต่างกันตามผลิตภัณฑ์ท่ีเสนอขาย 

4. ต้องมีการสมัครใช้บรกิาร Krungthai NEXT แบบ Financial (บัญชีดังกล่าวมี
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  การเปิดใช้บรกิารในส่วนของการโอนเงนิ  ช าระเงนิ ค่าสินค้าผ่านระบบ 

Krungthai NEXT) 

5. การใช้บรกิาร Money Connect by Krungthai บน Krungthai NEXT Mobile 

Application จะ ใช้รหัส PIN 6 หลักชุดเดียวกับ Krungthai NEXT โดยช่อง

ทางการเข้าใช้บรกิารจะเป็นเมนูบรกิาร หรอื Services จากน้ันไปท่ีเมนู Money 

Connect  

4. ลูกค้าท่ีไม่สามารถจองซื้อหลักทรพัย์ออนไลน์ผ่าน 

Money Connect by Krungthai ได้ มีลักษณะ

อย่างไร 

1. บุคคลท่ีมีรายชื่อถูกก าหนดตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการ

สนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ย พ.ศ. 2556 (“AML”) 

2. บุคคลอเมรกัิน หรอืเข้าข่ายเป็นบุคคลอเมรกัิน ตามเกณฑ์การพิจารณาแบบ

แจ้งสถานะความเป็นบุคคลอเมรกัิน/ไม่เป็นบุคคลอเมรกัิน ส าหรับลูกค้า

ประเภทบุคคลธรรมดา (“FATCA”) 

3. บุคคลท่ีถูกจ ากัดการซื้อขายหลักทรพัย์ ตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาด

ทุนท่ี ทธ. 27/2559  และ ทจ. 41/2557 (ไม่จดัสรรหลักทรพัย์ให้แก่ผู้จดัการการ

จดัจ าหน่าย กรรมการ ผู้บรหิาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม บรษัิทใหญ่ 

บรษัิทย่อยของผู้จัดการการจัดจ าหน่าย (เรยีกว่า “Restricted Person”) 

เฉพาะบางหลักทรพัย์ท่ีลูกค้าถูกจ ากัดเป็นบุคคลต้องห้ามดังกล่าว 

5. 

 

Money Connect by Krungthai มีขอบเขตการ

ให้บรกิารอะไรบ้าง และ สามารถใช้บรกิาร Money 

Connect by Krungthai ได้ในวันเวลาใดบ้าง 

 

 

 

 

 

1. ขอบเขตการให้บรกิารของ Money Connect by Krungthai มี 5 ข้ันตอน  

1.1  การลงทะเบียน  

 การเข้าสู่ Money Connect by Krungthai 

 ตรวจสอบ Customer Profile Registration พร้อมท้ังตรวจสอบ 

AML Restricted Person, FATCA, Restricted Person แ ล ะ 

ตรวจสอบกลุ่มลูกค้าเปราะบางของธนาคาร  

1.2 การประเมินความรูค้วามเข้า รวมถึงการท าความเข้าใจหลักทรพัย์ก่อนการลงทุน  

 วดีีโอ 

 ข้อควรรูก่้อนลงทุน 

 การประเมินความ รู้ความสามารถในการลงทุน  (Knowledge 

Assessment) 

 แบบทดสอบความรูห้ลักทรพัย์ 

 การประเมินความเส่ียงท่ียอมรบัได้ (Suitability Test) 

ท้ังน้ี เป็นไปตามเง ื่อนไขการเสนอขายหลักทรพัย์ในแต่ละประเภท 

1.3  การจองซื้อหลักทรพัย์  

 รายละเอียดข้อมูลเบื้องต้นของหลักทรพัย์ (Factsheet) และหนังสือ

ชี้ชวน (Prospectus)  

 การระบุเลือกจองซื้อหลักทรพัย์  

 การรับทราบข้อมูลหลักทรัพย์ และรับทราบเอกสารสรุปความเส่ียง

ส าคัญ  

 การจองซื้อหลักทรพัย์  

 การยืนยันการจองซื้อหลักทรพัย์ 

1.4 การเรยีกดูประวัติการจองซื้อ 

1.5  การช าระราคา  

 การช าระเงนิจองซื้อหลักทรพัย์  

 การ Generate Transaction confirmation 

2. Money Connect by Krungthai เปิดให้ใช้บรกิาร 
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 ส าหรับการลงทะเบียน กรอกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ตรวจสอบประวัติการจอง

ซ้ือ และท าแบบประเมินความเส่ียง สามารถใช้งานได้ตลอด 24 ชั่วโมง 

 ส าหรับการจองซื้อหลักทรัพย์ เปิดให้บรกิารตามเง ื่อนไขการเสนอขายของ

แต่ละหลักทรพัย์ 

 ส าหรบัการไถ่ถอนหลักทรพัย์ (เฉพาะหลักทรพัย์ท่ีมีการเปิดให้ด าเนินการ

ไถ่ถอนหลักทรพัย์)  

Money Connect by Krungthai เปิดให้ใช้บรกิารโดยมีรายละเอียดดังน้ี  

1. กรณีท่ีไม่มีการเปิดเสนอขายหลักทรัพย์ จะสามารถท าธุรกรรมต่างๆ อาทิ 

การลงทะเบียน การเช็คประวัติการจองซื้อ และการท าแบบประเมินความ

เส่ียง (Risk Profile) ได้ ยกเว้น การจองซื้อหลักทรพัย์  

2. กรณีท่ีมีการเปิดเสนอขายหลักทรพัย์ สามารถใช้บรกิารได้ครบทุกข้ันตอน 

คือ (1) ข้ันตอนของการลงทะเบียน (2)การประเมินความรู้ความเข้าใจใน

หลักทรพัย์ท่ีจะลงทุน (3) การไถ่ถอนและการจองซื้อหลักทรพัย์ (4) การ

เรยีกดูประวัติการจองซื้อหลักทรพัย์ และ (5) การช าระเงนิ 

6. ลูกค้าสามารถเข้าใช้งาน  Money Connect by 

Krungthai ไ ด้ อ ย่ าง ไรบ้ าง  แล ะว ธีิ ก าร เข้ า 

(Login) Money Connect by Krungthai 

 

 

 

 

 

 

 

ช่องทางการเข้าใช้บรกิาร มี 3 ช่องทางดังน้ี 

1. เข้าใช้บรกิารผ่าน Application Krungthai NEXT  

a. คลิกเลือก Krungthai NEXT  

b. คลิกเลือกเมนู “บรกิาร” หรอื “Services” 

c. เลือกเมนู “Money Connect” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. เ ข้ า ผ่ า น  URL Link : 

1 2 3 

4 
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https://moneyconnect.krungthai.com บนอุปกรณ์ ท่ีมีบัญชี Krungthai 

NEXT  และเข้าสู่ระบบผ่าน Krungthai NEXT โดยใส่ PIN 6 หลัก 

 

 

3. เข้าผ่าน QR Code บนอุปกรณ์ท่ีมีบัญชี Krungthai NEXT  และเข้าสู่ระบบผ่าน 

Krungthai NEXT โดยใส่ PIN 6 หลัก 

 

 

 

1 2 
3 

https://moneyconnect.krungthai.com/
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6. ลูกค้าสามารถเข้าใช้งาน  Money Connect by 

Krungthai ไ ด้ อ ย่ าง ไรบ้ าง  แล ะว ธีิ ก าร เข้ า 

(Login) Money Connect by Krungthai (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือท่านเลือกเข้าสู่ Money Connect by Krungthai ตามข้ันตอนข้างต้นเรยีบร้อย

แล้ว  

1. การลงทะเบียน (เม่ือเข้าใช้งานครั้งแรก) มีข้ันตอนดังน้ี 

1.1 กรอกข้อมูลส่วนตัว  

1.2 กรอกข้อมูลและประเมินความเส่ียง (เฉพาะกรณีธนาคารไม่เคยมีข้อมูล 

หรอืผลการประเมินหมดอายุ หรอืมีการปรบัแบบประเมินความเส่ียงใหม่) 

1.3 แสดงหน้าจอผลประเมินความเส่ียงของผู้ลงทุน 

2. วธีิการจองซื้อหลักทรพัย์ (หลัง Login และยอมรบัข้อสงวนสิทธ์ิของธนาคาร

เรยีบรอ้ยแล้ว) 
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7. Money Connect by Krungthai มี เม นู ข้อ มูล

ส่วนตัวซึ่งมีเมนูหลักส าหรบัใช้งานอะไรบ้าง 

Money Connect by Krungthai มีเมนูการใช้งาน 5 เมนู  ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ข้อมูลส่วนตัว – ข้อมูลต้ังต้นใบจองซ้ือ – ข้อมูลประกอบการจองซื้ อ

หลักทรพัย์ ได้แก่ 

 ข้อมูลส่วนตัวผู้จองซื้อท่ีอนุญาตให้แก้ไขได้ 

 ข้อมูลการรบัหลักทรพัย์เม่ือได้รบัการจดัสรร 

 ข้อมูลท่ีอยู่ติดต่อได้เพ่ือใช้จดัส่งเอกสาร 

2. การประเมินความเส่ียงการลงทุน – ท าการประเมินความเส่ียงการลงทุน 

(Suitability Test) และแสดงผลการประเมิน 

3. ประเมินหลักทรพัย์ท่ีมีความซับซ้อน – ท าการประเมินความรูค้วามเข้าใจใน

หลักทรพัย์ท่ีจะลงทุน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับเง ื่อนไขของหลักทรพัย์ท่ีเสนอขายด้วย                    

4. ข้อก าหนดและเง ื่อนไขการใช้ระบบ 

5. ประวัติท ารายการ  

 ตรวจสอบสถานะรายการจองซื้อหลักทรพัย์ผ่าน Money Connect 

 แสดงรายการและขอเอกสาร Transaction Confirmation ผ่ าน 

Money Connect ได้ย้อนหลัง 90 วัน  (โดยจัดส่งให้ตาม Email ท่ี      

ผู้ลงทุนให้ข้อมูลไว้ในเมนู ข้อมูลส่วตัว) 

8. ลูกค้าท่ีมีบัญชี Krungthai NEXT จะต้องมีการ

ลงทะเบี ยนบัญ ชี  (Register Account) ของ 

Money Connect by Krungthai ให ม่ อีกครั้ ง

หรอืไม่  

ลูกค้าไม่จ าเป็นต้องด าเนินการลงทะเบียนบัญชี (Register Account) ของ Money 

Connect by Krungthai ให ม่  ลู ก ค้ าส าม ารถ เข้า ใช้ ง าน  Money Connect by 

Krungthai ด้วย รหัส PIN 6 หลัก ของ Krungthai Next ได้ 

9. Money Connect by Krungthai ใช้ งานได้กับ

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใดบ้าง 

 

 

 

 

ลูกค้าสามารถใช้บรกิาร Money Connect by Krungthai ได้กับ 

1. อุปกรณ์อเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ โทรศัพท์มือถือ Tablet ท่ีเชื่อมต่อ Internet 

และใช้งานเบราว์เซอรไ์ด้  

2. เบราว์เซอรท่ี์รองรบั Google Chrome, Firefox, Safari และ Edge   
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10. Money Connect by Krungthai ส าม า รถ ใช้

บรกิารเม่ืออยู่ต่างประเทศได้หรอืไม่ 

 

Money Connect by Krungthai สามารถใช้บรกิารได้ทุก ท่ี ท่ี สามารถเชื่ อมต่อ 

internet ได้  ท้ั ง น้ี ในการจองซ้ือหลักทรัพ ย์ น้ัน  ระบบจะส่ง OTP (One Time 

Password) ไปยังผู้จองซ้ือเพ่ือตรวจสอบตัวตน ดังน้ันลูกค้าจะต้องสามารถรองรับ 

SMS ผ่านเบอร์มือถือท่ีให้ไว้กับธนาคารได้ ในกรณีลูกค้าอยู่ต่างประเทศจะต้องเปิด

บรกิาร Roaming เพ่ือรองรบั SMS ด้วย  

11. หากลูกค้าต้องการเปล่ียนแปลงข้อมูลส่วนตัว

จะต้องด าเนินการอย่างไร 

1. ข้อมูล ชื่อ- สกุล, เลขท่ีบัตรประชาชน และเบอรโ์ทรศัพท์มือถือ  : ลูกค้าต้องการ

แจง้ขอเปล่ียนแปลงผ่านสาขาของธนาคารเท่าน้ัน  

2. ข้อมูลส่วนตัวอ่ืนๆ อาทิ Email, อาชีพ, สถานท่ีท างาน, เบอรโ์ทรศัพท์ท่ีท างาน, 

วธีิการรบัใบหลักทรพัย์, ท่ีอยู่ท่ีติดต่อ สามารถด าเนินการเปล่ียนแปลงภายใน 

Money Connect by Krungthai ได้ 

12. เม่ือด าเนินการจองซื้อส าเรจ็แล้ว ต้องการ แก้ไข

ข้อมูลการจองซื้อหลักทรพัย์ สามารถท าได้หรอืไม่ 

ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลวธีิการรบัหลักทรพัย์เท่าน้ัน โดยแก้ไขได้ถึงวันท่ีเปิดจองซื้อ

วันสุดท้ายเท่าน้ัน หลังจากปิดจองซ้ือ หากต้องการแก้ไขข้อมูลการจองซ้ือให้ติดต่อ

แก้ไขข้อมูลท่ีนายทะเบียนของหุ้นกู้รุน่น้ันๆ  

วธีิการแก้ไขข้อมูลวธีิการรบัหลักทรพัย์ : เลือก “ข้อมูลส่วนตัว”/”ประวัติท ารายการ”/ ”

ตลาดแรก”/ “เลือกลูกศรท่ีหลักทรพัย์ท่ีต้องการแก้ไข”/แก้ไขข้อมูล 

รายละเอียดตามรูปด้านล่าง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. ท าอย่างไรเม่ือลืมรหัส PIN 6 หลัก ซึ่งเป็น PIN 

ชุดเดียวกันกับ Krungthai NEXT 

 

 กรณีท่ียังเข้าใช้งาน Krungthai NEXT ได้ เม่ือกดเมนูบัญชี จะข้ึนหน้าจอให้ใส่ 

PIN ซึ่งจะมีให้คลิก “ลืมรหัส PIN” โดยระบบ Krungthai NEXT จะให้ Scan 

ใบหน้าเพ่ือยืนยันตัวตนและก าหนด PIN ใหม่ 

 กรณีท่ีเข้าใช้งาน Krungthai NEXT ไม่ได้ หรอืไม่มีปุ่ม “ลืมรหัส PIN” ให้ติดต่อ
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สาขาเพ่ือยืนยันตัวตนก่อน จงึจะต้ังรหัส PIN ใหม่ได้ 

14. การลงทะเบียน (Register) ล่วงหน้า รวมถึงการ

จัดท าการแบบประเมินหลักทรัพย์ ท่ี มีความ

ซับซ้อน ก่อนถึงเวลาเปิดจองซื้อหลักทรพัย์มีผลดี

อย่างไร 

การลงทะเบียน (Register) ล่วงหน้า เป็นการช่วยประหยัดเวลาในการกรอกข้อมูล

ส่วนตัว และข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการจองซื้อของลูกค้าล่วงหน้า และท าให้เม่ือถึงเวลา

เปิดจองซื้อหลักทรพัย์ ลูกค้าสามารถด าเนินการจองซื้อหลักทรพัย์ได้ทันที ซึ่งการจอง

ซื้อหลักทรพัย์ส่วนใหญ่ จะเป็นการเปิดจองซื้อแบบ First Come First Serve (จอง

ซื้อก่อนได้ก่อน) หากลูกค้าไม่ได้ลงทะเบียนกรอกข้อมูลไว้ล่วงหน้า อาจท าให้ไม่

สามารถจองซื้อหลักทรพัย์ได้ทันตามจ านวนท่ีต้องการจองซื้อได้  

15.  ท าไมต้องกรอกข้อมูลต้ังต้น หากไม่ด าเนินการ

ก่อนล่วงหน้าจะสามารถจองซื้อได้หรอืไม่ 

ถ้าลูกค้าไม่กรอกข้อมูลต้ังต้นไว้ก่อนล่วงหน้า ลูกค้ายังสามารถด าเนินการจองซื้อ

หลักทรพัย์น้ันได้ แต่ก่อนเลือกหลักทรพัย์เพ่ือจองซ้ือ ลูกค้าต้องเสียเวลาในการกรอก

ข้อมูลต้ังต้นการจองซ้ือ และจดัท าแบบประเมินความเส่ียงการลงทุน (หากไม่มี) ก่อน 

จงึจะสามารถเลือกหลักทรพัย์ในการจองซื้อได้  

16. ข้อก าหนดและเง ื่อนไขการใช้ Money Connect 

by Krungthai 

ลูกค้าท่ีใช้ Money Connect by Krungthai ต้องอ่านข้อก าหนดและเง ื่อนไขการใช้ 

Money Connect by Krungthai จนจบข้อความและด าเนินการคลิกข้อความท้ัง 2 

พรอ้มท้ังตกลงและยอมรบั ก่อนท่ีจะด าเนินการเร ิม่ระบบทุกครั้ง  

 

17. การประเมินความเส่ียงการลงทุน 1. หากลูกค้ามีการท าประเมินความเส่ียงกับทางธนาคารผ่านหน่วยงานสาขา และมี

อายุไม่เกิน 2 ปี ระบบจะข้ามข้ันตอนส าหรบัการประเมินความเส่ียงการลงทุน  

2. หากลูกค้ายังไม่เคยท าแบบการประเมินความเส่ียงกับทางธนาคารผ่านหน่วยงาน

สาขา หรอืมีการประเมินความเส่ียงดังกล่าวมีอายุเกินกว่า 2 ปี หรอืลูกค้ามีอายุ

เกินกว่า 60 ปี ระบบจะบังคับให้ลูกค้าท าการประเมินความเส่ียงการลงทุนใหม่

อีกครั้ง  

* หากลูกค้าในข้อ (1) มีความประสงค์ต้องการปรบัปรุงแบบประเมินความเส่ียงการ

ลงทุนใหม่ สามารถท าแบบประเมินความเส่ียงการลงทุนได้ใหม่ โดยเลือก Setting 

(มุมขวาบนของระบบ Krungthai Money Connect) / เลือกหัวข้อ “การประเมิน

ความเส่ียงการลงทุน”)  

** การประเมินความเส่ียงการลงทุน ผ่าน Money Connect by Krungthai ระบบจะ

ด าเนินการ Update ข้อมูลเข้าระบบกลางของธนาคาร เพ่ิมเติมด้วย 

*** ท้ังน้ี หากลูกค้ามีผลคะแนนการยอมรบัความเส่ียง (Risk Level) ต่ากว่า ความ
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เส่ียงของหลักทรพัย์ท่ีต้องการจองซื้อ ระบบจะข้ึนค าเตือนให้ลูกค้ารบัทราบความเส่ียง

ของหลักทรพัย์ท่ีต้องการจองซื้อสูงกว่าความเส่ียงท่ีลูกค้ายอมรบัได้  

1 กรณีลูกค้า/ผู้จองซื้อ คลิก “ตกลงและยอมรบั” สามารถด าเนินการจองซื้อ

หลักทรพัย์น้ันได้ เน่ืองจากลูกค้าตัดสินใจและตกลงยอมรบัความเส่ียงของ

หลักทรพัย์ท่ีสูงกว่า ผลประเมินความเส่ียง (Suitability Test) ของตัวเอง  

2 กรณีลูกค้า/ผู้จองซื้อ คลิก “ยกเลิก” แสดงว่าลูกค้าไม่สามารถยอมรบัความ

เส่ียงของหลักทรัพย์ท่ีสูงกว่าผลประเมินความเส่ียง (Suitability Test) 

ของตัวเองได้ ระบบจะไม่สามารถให้ลูกค้าจองซื้อหลักทรพัย์ดังกล่าวได้ 

18. หากไม่สามารถกดปุ่มเพ่ือเข้าสู่ข้ันตอนถัดไปได้ 

ต้องท าอย่างไร 

 

ตรวจสอบการกรอกข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน เช่น  

- ช่องว่างท่ีมี * ต้องกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

- ข้อมูลในส่วนของ Email ต้องมีการกรอกชื่อให้ครบถ้วน เช่น 

“Example@gmail.com” เป็นต้น 

- เบอรโทรศัพท์ ต้องมีแต่ตัวเลข เช่น “081XXXXXXX” 

-    หากกรอกข้อมูลครบถ้วนจะข้ึน

เคร ื่ องหมาย “      ” และหาก

กรอกข้อมูลไม่ครบ ถ้วนจะข้ึน

เคร ื่องหมาย “      ” ดังรูป 

19. บัญชี Krungthai NEXT ท่ีอยู่ในเง ื่อนไขของการ

ช าระเงนิค่าจองซื้อหลักทรพัย์เป็นอย่างไร 

1. บัญชีของลูกค้าท่ีมีการผูกบัญชีกับ Krungthai NEXT และ 

2. เป็นบัญชี Preferred Account ท่ีแสดงในตัวเลือก  

20. กรณีท่ีเงนิในบัญชีของลูกค้าท่ีต้องการจองซื้อ

หลักทรพัย์ไม่เพียงพอต่อยอดการจองซื้อ ลูกค้า

ต้องด าเนินการอย่างไร  

1. เปล่ียนแปลงบัญชีในการช าระเงนิค่าจองซื้อหลักทรพัย์ ท่ีข้ึนตาม List เลขท่ีบัญชี

ใน Money Connect by Krungthai จากบัญชีท่ี 1 เป็น บัญชีท่ี 2  

1.1 กรณีเงนิในบัญชีท่ีต้องการตัดช าระเงนิจอง

ซื้อไม่เพียงพอ ระบบจะข้ึนหน้าจอแสดงว่า 

“ยอด เง นิ ในบัญ ชี ไ ม่ เพี ยงพอ  ก รุณ า

ตรวจสอบจ านวนท่ีท่านต้องการจองซื้ ออีก

ครั้ ง”  ในช่องเลือกบัญ ชีช าระเงนิ  ตาม

รูปภาพ และจะไม่สามารถกดปุ่ม “ถัดไป” ได้ 

(ตัวอย่าง เลือกเลขท่ีบัญชี XXX-X-XX640-3 

มีจ านวนเงนิน้อยกว่าจ านวนท่ีต้องการจอง

ซื้ อ ระบบจึงไม่สามารถตัดเงนิค่าจองซื้ อ

หลักทรพัย์ดังกล่าวได้ 

 

1.2 หากลูกค้าตรวจสอบจ านวนเงนิท่ีต้องการ

จ อ ง ซื้ อ แ ล้ ว ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ ต้ อ ง ก า ร

เปล่ียนแปลงบัญชีท่ีต้องการใช้ส าหรับการ

ตัดเงนิค่าจองซื้อหลักทรัพย์ เป็นบัญชี อ่ืน  

สามารถเลือกท่ีหัวข้อ เลือกบัญชีช าระเงนิ

เป็นบัญชีอ่ืน (ตัวอย่าง ลูกค้าเปล่ียนแปลง

เป็นบัญชี XXX-X-XX643-8 ระบบจะแสดง

จ านวนเงนิในบัญชี) และจะสามารถกดปุ่ม 

“ถัดไป” เพ่ือด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้อง

 
x 

mailto:Example@gmail.com
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ต่อไปได้ 

2. ลูกค้าต้องการด าเนินการโอนเงนิเข้าบัญชีท่ีต้องการตัดเงนิให้เรยีบร้อยก่อน

ด าเนินการจองซื้อหลักทรพัย์ โดยด าเนินการผ่านช่องทางดังต่อไปน้ี 

2.1  โอนเงนิผ่านช่องทาง ATM หรอื สาขาของธนาคาร 

2.2  โอนเงนิผ่านช่องทาง Krungthai NEXT 

21. เม่ื อลูก ค้ าท ารายการจองซื้ อ เรยีบร้อยแล้ ว 

ต้องการตรวจสอบผลการจองซื้อต้องด าเนินการ

อย่างไร 

เม่ือลูกค้าท ารายการจองซื้อเรยีบรอ้ยแล้ว ต้องการตรวจสอบผลการจองซื้อสามารถ

ด าเนินการดังน้ี  

1. Log in เข้า Money Connect by Krungthai 

2. เลือก ปุ่ม “ข้อมูลส่วนตัว” (คลิกมุมขวาล่างของระบบ) 

3. เลือกเมนู “ประวัติการจองซื้อ” ระบบจะแสดงรายการจองซื้อท่ีลูกค้าด าเนินการ

จองซื้อ  

22. หากต้องการดาวน์โหลด Transaction 

Confirmation ใน Money Connect by 

Krungthai ต้องด าเนินการอย่างไร 

เม่ือลูกค้าท ารายการจองซื้อเรยีบรอ้ยแล้ว ต้องการตรวจสอบผลการจองซื้อสามารถ

ด าเนินการดังน้ี  

1. Log in เข้า Money Connect by Krungthai 

2. เลือก ปุ่ม ข้อมูลส่วนตัว (คลิกมุมขวาล่างของระบบ) 

3. เลือกเมนู “ประวัติการจองซื้อ” ระบบจะแสดงรายการจองซื้อท่ีลูกค้าด าเนินการ

จองซื้อ 

4. เลือกหลักทรัพย์ท่ีต้องการดาวน์โหลดใบจองซื้อ ระบบจะแสดง  Transaction 

Confirmation ท่ีได้รบัการจดัสรร และ/หรอื ท ารายการจองซ้ือแล้ว *ท้ังน้ี ลูกค้า

สามารถด าเนินการดาวน์โหลดใบจองซื้อได้เองภายใน 90 วันหลังจากวันท่ีออก

หลักทรัพย์น้ัน หากเกินก าหนดลูกค้าสามารถติดต่อเพ่ือขอใบ  Transaction 

Confirmation ดังกล่าวได้จากธนาคาร โดยติดต่อผ่านศูนย์ลูกค้าสัมพันธ์ 

ธนาคารกรุงไทย 02-111-1111 

23. การท าธุรกรรมผ่าน Money Connect by 

Krungthai ต่างจากการท าธุรกรรมท่ีสาขา

อย่างไร 

การท าธุรกรรมผ่าน Money Connect by Krungthai มีลักษณะคล้ายกับการท า

ธุรกรรมการจองซื้อหลักทรพัย์ผ่านหน่วยงานสาขา  แต่การท าธุรกรรมผ่าน Money 

Connect by Krungthai เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบการจองซ้ือหลักทรพัย์

ของธนาคารและเป็นการอ านวยความสะดวกในการให้บรกิารกับลูกค้าให้สามารถจอง

ซื้อหลักทรพัย์ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องเดินทางมายังสาขาของธนาคาร ท าให้สามารถ

ท าธุรกรรมได้อย่างคล่องตัวมากย่ิงข้ึน 

ท้ังน้ีในส่วนของหุ้นกู้อนุพันธ์ลูกค้ายังคงต้องได้รับการอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์

โดยพนักงานของธนาคาร ณ ท่ีท าการของธนาคารทุกครั้ง โดย Money Connect by 

Krungthai จะเป็นตัวช่วยในการท าให้การด าเนินธุรรรกรรมสะดวกและง่ายย่ิงข้ึน 

24. มีค่าธรรมเนียมในการท าธุรกรรมหรอืไม่ การท าธุรกรรมผ่าน Money Connect by Krungthai ไม่มีการคิดค่าธรรมเนียม 

25. หากลูกค้าต้องการสอบถามรายละเอียดหรอื

ข้อมูลเพ่ิมเติม สามารถสอบถามได้ท่ี  

ศูนย์ลูกค้าสัมพันธ์ ธนาคารกรุงไทย 02-111-1111  

(https://www.contactcenter.krungthai.com) 

26. ข้อมูลอ่ืนๆ ท่ีต้องใช้ประกอบการจองซื้อกรณีจอง

ซื้อหุ้นกู้ หน่วยลงทุน หน่วยทรสัต์ หรอื หุ้นสามัญ 

1. ท่ีอยู่ส าหรบัจัดส่งใบหุ้นกู้ ใบหน่วยลงทุน ใบทรสัต์ หรอืใบหุ้นสามัญ ในกรณีท่ี

ลูกค้าไม่มีบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์และต้องการให้ออกใบหุ้นกู้ ใบหน่วยลงทุน 

ใบทรสัต์ หรอืใบหุ้นสามัญ และจัดส่งให้ตามท่ีอยู่ท่ีระบุ ท้ังน้ี ต้องให้เป็นไปตาม

วธีิท่ีเปิดเผยในหนังสือชี้ชวน 

2. ส าหรับกรณีท่ีลูกค้าต้องการน าหุ้นกู้ หน่วยลงทุน หน่วยทรัสต์ท่ีจองซื้อ หรอื  

http://www.contactcenter.krungthai.com/
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หุ้นสามัญ และได้รับการจัดสรรเข้าบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ท่ีลูกค้ามีอยู่กับ

บรษัิทหลักทรพัย์ ลูกค้าจะต้องกรอกข้อมูลบัญชีซื้อขายหลักทรพัย์ ได้แก่ ชื่อ

บรษัิทหลักทรพัย์ หมายเลขสมาชิกผู้ฝากของบรษัิทหลักทรพัย์ ชื่อบัญชี และ

เลขท่ีบัญชีซื้อขายหลักทรพัย์ 

ท้ังน้ี หากท่านเลือกวธีิการรบัทรพัย์ โดยเลือกเข้าบัญชีหลักทรพัย์ ผู้ลงทุนโปรด

ตรวจสอบ ชื่อบรษัิทหลักทรพัย์ และเลขท่ีบัญชีท่ีรบัฝากให้ถูกต้อง หากข้อมูลท่ี

ท่านให้ไม่ถูกต้อง จะส่งผลท าให้หลักทรพัยืท่ีผู้ลงทุนจองซื้อไม่สามารถเข้าบัญชี

หลักทรัพย์ได้ทันตามก าหนด และท่านอาจจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการโอน

หลักทรัพย์เข้าบัญชีท่ีถูกต้อง หรอื ออกหลักทรพัย์ดังกล่าวเป็นใบหลักทรพัย์

แทน 

ค าเตือน เลขท่ีบัญชีพอร์ตหุ้น / หุ้นกู้ท่ีเปิดไว้กับบรษัิทหลักทรพัย์ ไม่ใช่เลขท่ี

บัญชีเงนิฝากออมทรัพย์/กระแสรายวัน ไม่ใช่เลขท่ีบัตรประชาชน ไม่ใช่เบอร์

โทรศัพท์มือถือ หากไม่มีพอร์ตหุ้น/หุ้นกู้ ให้เลือก “รับใบหลักทรัพย์ทาง

ไปรษณีย์”เท่าน้ัน 

27. หลักทรพัย์ท่ีเปิดเสนอขายให้กับผู้ลงทุนรายใหญ่ 

ส าม า รถ จ อ งซื้ อ ผ่ า น  Money Connect by 

Krungthai  ได้หรอืไม่ 

ธนาคารมีการพัฒ นา  Money Connect by Krungthai ให้ รองรับการจองซื้ อ

หลักทรัพย์ท่ีเปิดเสนอขายให้กับกลุ่มผู้ลงทุนรายใหญ่ได้แล้ว โดยกลุ่มผู้ลงทุนราย

ใหญ่ ท่ี ส ามารถจองซื้ อ ผ่ าน  Money Connect by Krungthai ต้ อง เข้ าเกณ ฑ์ 

ผู้ลงทุนรายใหญ่ตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรพัย์ และต้องยืนยันการเป็นผู้ลงทุนรายใหญ่ผ่านเจ้าหน้าท่ีท่ีมีใบอนุญาตของ

ธนาคารก่อนจองซื้อทุกครั้ง ก่อนท ารายการในระบบ Money Connect by Krungthai 

(หากไม่ยืนยันกับเจ้าหน้าท่ี จะไม่สามารถจองซื้อหลักทรัพย์ในตลาดแรกผ่นระบบ 

Money Connect by Krungthai ได้) โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

ผู้ลงทุนรายใหญ่ ตามนิยามของส านักงาน ก.ล.ต. (เกณฑ์ใหม่มีผลบังคับใช้ 1 ตุลาคม 

2565 ) มีรายละเอียดดังน้ี 

1. ฐานะการเงนิ 

ผู้ลงทุนรายใหญ่พิเศษ  

 บุคคลธรรมดามีลักษณะใดลักษณะหน่ึงดังน้ี 

(ก) มี สินทรัพ ย์สุท ธิ ต้ั งแต่  60,000,000 (หกสิบล้าน) บาท ข้ึนไป  ท้ั ง น้ี 

สินทรัพย์ดังกล่าวไม่นับรวมมูลค่าอสังหารมิทรัพย์ซึ่งใช้เป็นท่ีพักอาศัย

ประจ าของบุคคลน้ัน 

(ข) มีรายได้ต่อปีต้ังแต่ 6,000,000 (หกล้าน) บาทข้ึนไป 

(ค) มีเงนิลงทุนโดยตรงในหลักทรัพย์หรอืสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าต้ังแต่ 

15,000,000 (สิบห้าล้าน) บาทข้ึนไป หรอืในกรณีท่ีนับรวมเงนิฝากแล้วมี

เงนิลงทุนในทรพัย์สินดังกล่าวต้ังแต่ 30,000,000 (สามสิบล้าน) บาทข้ึน

ไป 

ผู้ลงทุนรายใหญ่  

 บุคคลธรรมดามีลักษณะใดลักษณะหน่ึงดังน้ี 

(ก) มี สินทรัพย์สุทธิ ต้ังแต่  30,000,000 (สามสิบล้าน) บาทข้ึนไป ท้ัง น้ี 

สินทรัพย์ดังกล่าวไม่นับรวมมูลค่าอสังหารมิทรัพย์ซึ่งใช้เป็นท่ีพักอาศัย

ประจ าของบุคคลน้ัน 

(ข) มีรายได้ต่อปีต้ังแต่ 3,000,000 (สามล้าน) บาทข้ึนไป 

(ค) มีเงนิลงทุนโดยตรงในหลักทรัพย์หรอืสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าต้ังแต่ 

8,000,000 (แปดล้าน) บาทข้ึนไป หรอืในกรณีท่ีนับรวมเงนิฝากแล้วมีเงนิ

ลงทุนในทรพัย์สินดังกล่าวต้ังแต่ 15,000,000 (สิบห้าล้าน) บาทข้ึนไป 
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2. ความรูห้รอืประสบการณ์ มีลักษณะใดลักษณะหน่ึงดังต่อไปน้ี 

(ก) มีประสบการณ์การลงทุนย้อนหลังในสินทรพัย์เส่ียงเป็นประจ าและต่อเน่ือง

ก่อนวันท่ีมีการพิจารณา 

(ข) มีประสบการณ์การท างานด้านการบรหิารการเงนิและการลงทุน เช่น  

 ด ารงต าแหน่งเป็นผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงนิ 

(Chief Financial Officer :”CFO”) 

 เป็นพนักงานหรอืผู้บรหิารท่ีรบัผิดชอบงานท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนใน

ตราสารทางการเงนิของนิติบุคคล เช่น พนักงานในฝ่าย การลงทุนท่ี

รบัผิดชอบงานด้านการลงทุน หรอืผู้บรหิารท่ีรบัผิดชอบในสายงานการ

ลงทุนหรอืสายงานบรหิารการเงนิ เป็นต้น 

 ด ารงต าแหน่งงานท่ีต้องอาศัยความรูเ้ก่ียวกับการวเิคราะห์หรอืการท า

ธุรกรรมในสินทรัพย์เส่ียงท่ีลูกค้าต้องการลงทุนในการปฎัติงาน เช่น 

วาณิชธนากร ผู้ช่วยผู้จัดการกองทุน หรอืผู้ช่วยนักวเิคราะห์หลักทรพัย์ 

เป็นต้น  

ท้ังน้ีประสบการณ์ดังกล่าว ให้ถือว่ายังคงด ารงต่อไปอีก 1 ปี ภายหลังจากท่ี

ส้ินสุดการด ารงต าแหน่งงานท่ีเก่ียวข้องแล้ว 

(ค) มีความรูค้วามเข้าใจในหลักทรพัย์ท่ีลงทุนอย่างเพียงพอ  

 มีวุฒิการศึกษาท่ีแสดงให้เห็นได้ว่ามีความเข้าใจเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ทาง

การเงนิ เช่น เศรษฐศาสต์บัณฑิต บรหิารธุกิจบัณฑิต (สาขาการเงนิ) 

วทิยาศาสตร์บัณฑิต (สาขาการเงนิ) และวศิวกรรมศาสตร์บัณฑิต 

(สาขาการเงนิ) เป็นต้น 

 มีการถือครองหลักทรพัย์ประเภทเก่ียวกับหลักทรพัย์ท่ีจะมีการลงทุน 

และหลักทรัพย์ดังกล่าวจะต้องมีลักษณะไม่แตกต่างกับลักษณะของ

หลักทรพัย์ท่ีถือครองอยู่อย่างมีนัยส าคัญ เช่น ความเส่ียงด้านเครดิต 

อนุพันธ์แฝง มีลักษณะก่ึงหน้ีก่ึงทุน เป็นต้น กรณีหลักทรพัย์ท่ีถือครอง

เป็นกองทุนรวม ให้พิจารณาจากการถือครองหลักทรพัย์ท่ีกองทุนรวม

น้ันลงทุนเป็นส่วนใหญ่ 

(ง) เป็นผู้แนะน าการลงทุนหรอืวางแผนการลงทุนท่ีได้รับความเห็นชอบจาก

ส านักงาน ก.ล.ต. 

(จ) ได้รับวุฒิบัตรหลักทรัพย์ใดหลักสูตรหน่ึงท่ีส านักงาน ก.ล.ต. ประกาศ

ก าหนด ดังน้ี  

 Charter Financial Analyst (CFA) 

 Certified Investment and Securities Analyst (CISA) 

 Chatered Alternative Investment Analyst (CAIA) 

 Certified Financial Planner (CFP) 

 หลักสูตรท่ีส านักงานประกาศก าหนด 
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ส าหรบัการจองซื้อหลักทรพัย์ในตลาดแรก  

** ผู้งทุนรายใหญ่ต้องผ่านการตรวจสอบคุณมบัติการเป็นผู้รายใหญ่ตามเง ื่อนไขของ

ธนาคาร จากเจ้าหน้าท่ีท่ีใบอนุญาตก่อนทุกครั้ง ** 

 กรณีผู้ลงทุนเป็นลูกค้ารายใหญ่ตามเกณฑ์การพิจารณาของธนาคาร และ/

หรอื มีการยืนยันคุณสมบัติการ

เป็นผู้ลงทุนรายใหญ่เพ่ิมเติมกับ

เจ้ าห น้ า ท่ี ท่ี มี ใบอ นุญ าตของ

ธนาคารเป็นท่ีเรยีบร้อยก่อนการ

จองซื้อหลักทรัพย์ จะพบหน้าจอ

ให้ยืนยันสถานะการเป็นผู้ลงทุน

รายใหญ่ไม่ได้เปล่ียนแปลงไป

และยังคงเป็นผู้ลงทุนรายใหญ่

ตามเกณฑ์ของธนาคาร ดังภาพ

ด้านล่าง แล้วกด “ยืนยัน”  

 

 

 

 

 

 

 

 ส าหรบัการจองซื้อหลักทรพัย์ในตลาดรอง จะมีการตรวจสอบและยืนยันคุณ

สมบัตังต่อไปน้ี 

o กรณีผู้ลงทุนเป็นลูกค้ารายใหญ่ตามเกณฑ์การพิจารณาของธนาคาร 

และ/หรอื มีการยืนยันคุณสมบัติ

ก ารเป็ น ผู้ ล ง ทุ น ราย ให ญ่

เพ่ิ ม เติม กับ เจ้ าห น้ า ท่ี ท่ี มี

ใบอนุญาตของธนาคารเป็นท่ี

เรยีบร้อยก่อนการจองซื้ อ

หลักทรัพย์ จะพบหน้าจอให้

ยืนยันสถานะการเป็นผู้ลงทุน

รายใหญ่ไม่ได้เปล่ียนแปลงไป

และยังคงเป็น ผู้ลงทุนราย

ใหญ่ตามเกณฑ์ของธนาคาร 

ดั งภ าพ ด้ าน ล่ าง  แ ล้ วก ด 

“ยืนยัน”  
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o กรณีธนาคารไม่พบข้อมูลว่าผู้ลงทุนเป็นผู้ลงทุนรายใหญ่ของธนาคาร            

ผู้ลงทุนประสงค์จะท าการซื้อหลักทรพัย์ในตลาดรองผ่านระบบ Money 

Connect by Krungthai ผู้ลงทุนต้องติดต่อเจ้าหน้าท่ีของธนาคารเพ่ือ

ด าเนินการยืนยันสถานะการเป็นผู้ลงทุนรายใหญ่ ก่อนจองซื้อ โดยจะ

พบหน้าจอชี้แจง้รายละเอียดดังภาพด้านล่าง  
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28 ข้ันตอนการท าแบบทดสอบความรู้ตราสารหน้ี

ซับซ้อน – หุ้นกู้ด้อยสิทธิท่ีมีลักษณะคล้ายทุนฯ 

ข้ันตอนการท าแบบทดสอบความรู ้ 

1. เข้าระบบ Money Connect โดย เลือก “บรกิาร” / เลือก “Money Connect” / 

เลือก “แบบประเมินหลักทรพัย์ท่ีมีความซับซ้อน” / เลือก “รหัสหลักทรพัย์” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    เลือก “บรกิาร”                     เลือก “Money Connect” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                เลือก “รหัสหลักทรพัย์”                    เลือก “แบบประเมิน 

                                                                                      หลักทรพัย์ท่ีมีความซับซ้อน”    

2. ข้ันตอนการท าแบบทดสอบความรู้ก่อนการจองซ้ือ : ท่านต้องศึกษาข้อมูล และ

รบัทราบท้ัง 5 หัวข้อครบถ้วน หากท่านด าเนินการเรยีบร้อยแล้ว ปุ่มด้านหลังจะ

เปล่ียนจากสีเหลืองเป็น สีเขียว  

หากปุ่มเป็นสีเขียวท้ังหมดแล้วท่านจะสามารถด าเนินการจองซื้อหุ้นกู้ด้อยสิทธิท่ีมี

ลักษณะคล้ายทุน ได้ในวันท่ีเปิดจองซื้อ 
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ท้ังน้ี หากท่านเลือกหลักทรัพย์แล้ว ระบบตรวจ

พบว่าท่านยังไม่ได้ท าแบบประเมินความเส่ียงตราสารท่ีซับซ้อน ระบบจะมีค าเตือน

เพ่ือให้ท่านท าแบบประเมินก่อนจองซื้อและช าระเงนิ โดยขอให้ท่านคลิก  “ไปหน้า

แบบประเมิน” 

 

 

 

 

 

 

 

 


