
กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

สอบถามรายละเอียดไดที่ ธนาคารกรุงไทยทุกสาขา

หร�อ Krungthai Contact Center 02 1111111

https://krungthai.com

ติดตอสอบถามขอมูลเพิ่มเติมและบร�การหลังการขาย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 2

Call Center โทร. 1736 ตอ 2945, 2947 

1115  ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา

กรุงเทพมหานคร 10120

www.dhipaya.co.th

เจ็บ จาย จบ 

คุมครองครบจบในบัตรเดียว

Krungthai
Ultra Care
Debit Card



วงเง�นความคุมครอง
อาณาเขตความคุมครอง

หมวด
ตารางผลประโยชน

Krungthai Ultra Care Debit Card

ประกันอุบัติเหตุ ผลประโยชน อบ.1 (รายละเอียด หนา 3 - 28)

1.1 การเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง จากอุบัติเหตุทั่วไป

1.2 การเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง จากการถูกฆาตกรรม 

 หร�อถูกทำรายรางกาย

1.3 การเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตาจากอุบัติเหตุขณะขับข�่ หร�อ โดยสาร

 รถจักรยานยนต

1.4 คารักษาพยาบาลจากอุบัติเหตุแตละครั้ง (ไมจำกัดจำนวนครั้ง) และขยายคารักษาพยาบาล

 อุบัติเหตุขณะขับข�่หร�อโดยสารรถจักรยานยนต รวมการถูกฆาตรกรรมหร�อทำรายรางกาย

2.1 การโจรกรรมเง�นที่ถอนจากเคร�่องจายเง�นอัตโนมัติ (รายละเอียด หนา 29 - 37) 

 - บร�ษัทจะชดใชคาเสียหายสำหรับเง�นที่ผูเอาประกันภัยถูกโจรกรรมภายในระยะเวลา 30 

  (สามสิบ) นาที หลังจากการถอนเง�นจากเคร�่องเอทีเอ็มธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) 

  ทุกแหงทั่วประเทศไทยโดยใชบัตรเดบิตของผูเอาประกันภัย ตามจำนวนความสูญเสียที่

  เกิดข�้นจร�ง แตไมเกินจำนวนเง�นจำกัดความรับผิดตามที่กำหนดในตารางกรมธรรม

2.2 ความเสียหายตอสินคาที่ซ�้อดวยบัตรเดบิต (รายละเอียด หนา 37 - 40)

 - ความเสียหายจากอุบัติเหตุ ของสินคาที่ซ�้อดวยบัตรเดบิต

  (ผูถือบัตรรับผิดชอบสวนแรก 10% ของความเสียหาย)

 - มูลคาขั้นต่ำของสินคาที่เร�ยกรองคาสินไหม 3,000 บาท/ช�้น

 - ชดเชยคาสินไหมสูงสุด 2 ช�้นตอป ตอผูถือบัตรเดบิต

 - ความเสียหายนั้นตองเกิดข�้นภายใน 30 วัน นับจากวันที่ซ�้อสินคานั้น

บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) (รายละเอียด หนา 41 - 42) 

สิทธ�พิเศษอื่นๆ  (รายละเอียด หนา 43-44) 

1

2

3

4

หมายเหตุ : รายละเอียดเง�่อนไขความคุมครองและเง�่อนไขอื่น ๆ เปนไปตามกรมธรรมประกันภัย ที่ไดรับความเห็นชอบจาก คปภ.

ตางประเทศ

1,000,000 บาท

  500,000 บาท

  

300,000 บาท

สูงสุด 20,000 

บาท/อุบัติเหตุ

ประเทศไทย

500,000 บาท

500,000 บาท

150,000 บาท

สูงสุด 20,000 

บาท/อุบัติเหตุ

35,000 บาทตอช�้น ชดเชยคาสินไหม

สูงสุด 2 ช�้นตอผูถือบัตร

 (คุมครองการซ�้อสินคาจาก

หนาราน และจากชอปออนไลน)

ผูถือบัตรรับผิดชอบสวนแรก 

10% ของความเสียหาย

5,000 บาท ตอครั้ง และ 10,000 บาท 

ตลอดอายุสัญญากรมธรรม (อาณาเขต

คุมครองเฉพาะภายในประเทศไทยเทานั้น)

ความคุมครองสำหรับผูถือบัตร 
Krungthai Ultra Care Debit Card

ผูไดรับความคุมครอง : ผูถือบัตร ซ�่งมีอายุระหวาง 15 ป ถึง 75 ป หร�อ สิ้นสุดตามวันที่ครบกำหนด

     ชำระคาธรรมเนียมบัตรในรอบถัดไป

ผูรับผลประโยชน  : ธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) ในฐานะเจาหนี้ และ/หร�อ เพื่อเขาบัญช�ผูถือบัตร  

การสิ้นสุดความคุมครอง : เมื่อธนาคารไมสามารถหักคาธรรมเนียมรายปได และ/หร�อ บัญช�เง�นฝากถูกปด

  และ/หร�อ บัตรถูกยกเลิก

ขอตกลงคุมครอง  :  ตอบัตร

กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน
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เง�่อนไขความคุมครองประกันอุบัติเหตุ 

หมวด 1 ขอ 1.1 – 1.4

กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

3

เง�่อนไขเพิ่มเติม :

1. ในกรณีผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card มากกวา 1 บัตร บร�ษัทฯ จะใหความคุมครองสูงสุด 

 เพียง 1 บัตร ตอคน ตามช�่อ, หมายเลขบัตร ที่ธนาคารไดแจงใหบร�ษัททราบ

2. ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยสูญเสียแขน หร�อขา หร�อสายตา กอนวันที่เร�่มคุมครองตามกรมธรรมฉบับนี้ บร�ษัทฯ 

 จะจายคาสินไหนทดแทนใหเฉพาะความสูญเสียที่เกิดข�้นตอสวนที่สมบูรณ ณ วันที่เร�่มการคุมครอง

3. กรณีที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card 1 บัตร มีผูเปดบัญช�มากกวา 1 คน บร�ษัทฯ ขอสงวนสิทธ�์

 ไมใหความคุมครองในกรณีนี้



กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

1.12 สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืนและ

   ไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนสถานพยาบาลเวชกรรมตามกฎหมาย

   ของอาณาเขตนั้นๆ

1.13 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปจจ�บันที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมาย ดำเนินการโดยแพทยทำ

   การรักษาพยาบาล ตรวจว�นิจฉัยโรค และไมสามารถรับผูปวยไวคางคืนได

1.14 มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหร�อแนวทางปฏิบัติทางการแพทยที่เปนสากล และนำมาซ�่งแผนการรักษา

   ที่เหมาะสมกับผูปวย ตามความจำเปน ทางการแพทย และสอดคลองกับขอสรุปจาก

   ประวัติ การบาดเจ็บ การเจ็บปวย การตรวจพบ ผลการชันสูตร หร�ออื่นๆ (ถามี)

1.15 ความจำเปนทาง หมายถึง การบร�การทางการแพทยตางๆ ที่มีเง�่อนไข ดังนี้ 

 การแพทย  (1) ตองสอดคลองกับการว�นิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบร�การ

   (2) ตองมีขอบงช�้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจ�บัน

   (3)  ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบร�การ หร�อของครอบครัวผูรับบร�การ

    หร�อของผู ใหบร�การรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ

   (4) ตองเปนการบร�การรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสมตาม 

    ความจำเปนของภาวะการบาดเจ็บของผูรับบร�การนั้นๆ

1.16 คาใชจายที่จำเปนและ หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หร�อคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปน เมื่อเทียบกับการใหบร�การที่

 สมควร  โรงพยาบาล หร�อสถานพยาบาล เวชกรรม หร�อคลินิก เร�ยกเก็บกับผูปวยทั่วไปของ

   โรงพยาบาล หร�อสถานพยาบาลเวชกรรม หร�อคลินิก ซ�่งผูเอาประกันภัยเขารับการ

   รักษานั้น

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน
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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

1.17 ปกรมธรรมประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหนึ่งปนับแตวันที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ หร�อนับแตวันครบรอบป

   กรมธรรมประกันภัยปตอๆ ไป

1.18 การกอการราย หมายถึง การกระทำซ�่งใชกำลังหร�อความรุนแรง และ/หร�อมีการขมขูโดยบุคคลหร�อกลุม

   บุคคลใดไมวาจะเปนการกระทำเพียงลำพัง การกระทำการแทนหร�อที่เกี่ยวเนื่องกับ

   องคกรใด หร�อรัฐบาลใด ซ�่งกระทำเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธ�นิยมหร�อจ�ด

   ประสงคที่คลายคลึงกัน รวมทั้งเพื่อตองการสงผลใหรัฐบาล และ/หร�อสาธารณชน 

   หร�อสวนหนึ่งสวนใดของสาธารณชน ตกอยูในภาวะตื่นตระหนกหวาดกลัว

หมวดที่ 2 เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

2.1   สัญญาประกันภัย

 สัญญาประกันภัยนี้เกิดข�้นจากการที่บร�ษัทเช�่อถือขอแถลงของผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัยใน  ใบคำขอเอา

ประกันภัย และขอแถลงเพิ่มเติม (ถามี) ที่ผูเอาประกันภัยลงลายมือช�่อใหไวเปนหลักฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญา

ประกันภัย บร�ษัทจ�งไดออกกรมธรรมประกันภัย และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตามกรมธรรม

ประกันภัยนี้ไว ให

 ในกรณีที่ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อผูเอาประกันภัยรูอยูแลว แตแถลงขอความอันเปนเท็จในขอแถลงตามวรรค

หนึ่ง หร�อรูอยูแลวในขอความจร�งใดแตปกปดขอความจร�งนั้นไวโดยไมแจงใหบร�ษัททราบ ซ�่งถาบร�ษัททราบขอความจร�งนั้นๆ 

อาจจะไดจ�งใจบร�ษัทใหเร�ยกเบี้ยประกันภัยสูงข�้นหร�อบอกปดไมยอมทำสัญญาประกันภัย สัญญาประกันภัยนี้จะตกเปนโมฆียะ 

ตามมาตรา 865 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บร�ษัทมีสิทธ�บอกลางสัญญาประกันภัยได 

 บร�ษัทจะไมปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยขอแถลงนอกเหนือจากที่ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อ ผูเอาประกันภัยได

แถลงไว ในเอกสารตามวรรคหนึ่ง

2.2 ความสมบูรณแหงสัญญาและการเปลี่ยนแปลงขอความในสัญญาประกันภัย

 กรมธรรมประกันภัยนี้ รวมทั้งขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทาย ประกอบเปนสัญญาประกันภัย การเปลี่ยนแปลง

ขอความใดๆ ในสัญญาจะตองไดรับความยินยอมจากบร�ษัทและไดบันทึกไว ในกรมธรรมประกันภัยนี้ หร�อในเอกสารแนบทายแลว

จ�งจะสมบูรณ

2.3   การแจงอุบัติเหตุ

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว จะตองแจงใหบร�ษัททราบถึงการ

บาดเจ็บโดยไมชักชา ในกรณีที่มีการเสียช�ว�ตตองแจงใหบร�ษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจำเปนอันสมควรจ�งไมอาจ

แจงใหบร�ษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตไดแจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทำไดแลว

2.4   การเร�ยกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย

 ในกรณีเร�ยกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว

จะตองสงหลักฐานตามที่บร�ษัทตองการตามความจำเปนใหแกบร�ษัทโดยคาใชจายของตนเอง

 ในกรณีเร�ยกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียช�ว�ต หร�อทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสีย

ช�ว�ต หร�อวันที่เร�่มเกิดทุพพลภาพ สวนในกรณีเร�ยกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเร�ยกรองภายในกำหนดดังกลาวไมทำใหสิทธ�การเร�ยกรองเสียไป หากแสดง

ใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเร�ยกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถร�ยกรองไดภายในกำหนด 

และไดทำการเร�ยกรองโดยเร็วที่สุดเทาที่จะสามารถจะกระทำไดแลว

2.5 การตรวจทางการแพทย

 บร�ษัทมีสิทธ�ตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจว�นิจฉัยของผูเอาประกันภัยเทาที่จำเปนกับการประกันภัยนี้ 

และมีสิทธ�ทำการชันสูตรพลิกศพในกรณีที่มีเหตุจำเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบร�ษัท

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน
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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

ครองสำหรับอาช�พใหมได

 ถาผูเอาประกันภัยเปลี่ยนอาช�พเปนอาช�พประเภทอื่นซ�่งบร�ษัทกำหนดไววาเปนอาช�พที่มีการเสี่ยงภัยนอยกวาอาช�พประเภท

ที่แจงไวกับบร�ษัท บร�ษัทจะลดเบี้ยประกันลงและจะคืนเบี้ยประกันภัยใหตามสวน นับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงการเปลี่ยน

อาช�พแลว

2.9 การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย 

 2.9.1  บร�ษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทาง

ไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อผูเอาประกันภัยตามที่อยูครั้งสุดทายที่แจงใหบร�ษัททราบ ในกรณีนี้

บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแก ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อผูเอาประกันภัยโดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่

กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได ใชบังคับมาแลวออกตามสวน

 2.9.2  ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อผูเอาประกันภัย จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ไดโดยแจงใหบร�ษัททราบ

เปนหนังสือ และมีสิทธ�ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได ใชบังคับ

มาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้นตามตารางที่ระบุไวดังตอไปนี้                          

ตารางอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น

 ระยะเวลาประกันภัย รอยละของ

 (ไมเกิน/เดือน) เบี้ยประกันภัยเต็มป

 1 15

 2 25

 3 35

 4 45

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน
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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม
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2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ
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2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน



กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ
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 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน



กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง
14 15

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน



กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

การเร�ยกรองผลประโยชนทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หร�อการสูญเสียอวัยวะ หร�อสายตา

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้

ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 วัน นับจากวันที่แพทยลงความเห็นวาทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หร�อการสูญเสียอวัยวะ หร�อสายตา โดย

คาใชจายของผูเอาประกันภัย

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบรายงานแพทยที่ยืนยันการทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งหร�อสูญเสียอวัยวะ

 การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาว ไมทำใหสิทธ�ในการเร�ยกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควรที่ไม

สามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทำไดแลว

ขอตกลงคุมครอง

ผลประโยชนการรักษาพยาบาล

คำนิยาม 

 คาหองสำหรับผูปวยใน หมายถึง คาหองพักผูปวย คาอาหารผูปวย คาบร�การพยาบาล และคาบร�การในโรงพยาบาล ที่

โรงพยาบาล หร�อสถานพยาบาลเวชกรรมจัดให ในแตละวัน  

 ผูปวยใน หมายถึง ผูที่จำเปนตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาล หร�อสถานพยาบาลเวชกรรมติดตอกันไมนอยกวา 6 ชั่วโมง 

ซ�่งตองลงทะเบียนเปนผูปวยใน โดยไดรับการว�นิจฉัยและคำแนะนำจากแพทยตามขอบงช�้ซ�่งเปนมาตรฐานทางการแพทย และในระยะ

เวลาที่เหมาะสมสำหรับการรักษาการบาดเจ็บนั้นๆ และใหรวมถึงกรณีรับตัวไวเปนผูปวยในแลวตอมาเสียช�ว�ตกอนครบ 6 ชั่วโมง

 แพทยทางเลือก หมายถึง การตรวจว�นิจฉัย การรักษาพยาบาลหร�อการปองกันโรคดวยว�ธ� การแพทยแผนไทย การแพทย

พื้นบานไทย การแพทยแผนจ�น หร�อว�ธ�การอื่นๆ ที่มิใชการแพทยแผนปจจ�บัน  

ความคุมครอง

 ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรับการรักษาพยาบาลโดยแพทย หร�อตองไดรับการพยาบาลโดยพยาบาล 

ซ�่งเกิดข�้นภายใน 52 สัปดาห นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับคาใชจายที่จำเปนและสมควร ซ�่งเกิดข�้นจาก

การรักษาพยาบาลตามความจำเปนทางการแพทยและมาตรฐานทางการแพทย สำหรับคาหองสำหรับผูปวยใน คาหองสังเกต

อาการ คารักษาพยาบาล และคาการพยาบาลใหตามจำนวนเง�นที่จายจร�ง ทั้งนี้ ไมเกินจำนวนเง�นเอาประกันภัยที่ระบุไว ในหนา

ตารางกรมธรรมประกันภัยหักดวยความรับผิดสวนแรก (ถามี)

 แตหากผูเอาประกันภัยไดรับการชดใชจากสวัสดิการของรัฐ หร�อสวัสดิการอื่นใด หร�อจากการประกันภัยอื่นมาแลว บร�ษัท

จะรับผิดชอบเพียงจำนวนเง�นคารักษาพยาบาล และคาการพยาบาลสวนที่ขาดเทานั้น

การเร�ยกรองผลประโยชนการรักษาพยาบาล 

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว จะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้

ใหแกบร�ษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หร�อวันที่รับการรักษาจากคลินิก โดย

คาใชจายของผูเอาประกันภัย

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสำคัญ ผลการว�นิจฉัย และการรักษา

 3. ใบเสร็จรับเง�นตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจาย หร�อใบสรุปปดหนางบกับใบเสร็จรับเง�น

 ใบเสร็จรับเง�นที่แสดงรายการคาใชจายตองเปนใบเสร็จรับเง�นตนฉบับ และบร�ษัทจะคืนตนฉบับใบเสร็จที่รับรองยอดเง�นที่จาย

ไปเพื่อใหผูเอาประกันภัยไปเร�ยกรองสวนที่ขาดจากผูรับประกันภัยรายอื่น แตหากผูเอาประกันภัยไดรับการชดใชจากสวัสดิการ

ของรัฐ หร�อสวัสดิการอื่นใด หร�อจากการประกันภัยอื่นมาแลว ใหผูเอาประกันภัยสงสำเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเง�นที่จาย

จากสวัสดิการของรัฐ หร�อหนวยงานอื่นเพื่อเร�ยกรองสวนที่ขาดจากบร�ษัท 
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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

 การรักษานอกประเทศไทย 

  การรักษาพยาบาลเนื่องจากการบาดเจ็บตามความคุมครองของกรมธรรมประกันภัยนี้ บร�ษัทจะจายคาทดแทนโดยใช

 อัตราแลกเปลี่ยนเง�นตราตางประเทศ ตามวันที่ที่ระบุไว ในใบเสร็จรับเง�นคารักษาพยาบาล

 ขอจำกัด  

 1. คาหองสำหรับผูปวยใน จำกัดไมเกิน วันละ ….-….บาท 

  ทั้งนี้ ขอจำกัดนี้ไมใชบังคับกรณีเขารับการรักษาในหองผูปวยหนัก (ไอ.ซ�.ยู.) ตามมาตรฐานทางการแพทย

 2.  ไมคุมครอง คาจางพยาบาลพิเศษ อุปกรณค้ำยันตางๆ (ยกเวนไมค้ำยัน) รถเข็นผูปวย อวัยวะเทียมภายนอกรางกาย 

  แพทยทางเลือก (Alternative medicine) การฝงเข็ม

เอกสารแนบทายการขยายความคุมครอง

การขับข�่หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

การขยายความคุมครอง

 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับใช กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไดขยายไปคุมครอง

ความสูญเสียหร�อความเสียหายใดๆอันเกิดจาก หร�อสืบเนื่อง หร�อเกิดข�้นในขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อโดยสารรถจักรยาน

ยนต ทั้งนี้เฉพาะในขอตกลงคุมครองขอที่มีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไวเทานั้น ตามจำนวนเง�นเอาประกันภัยที่ระบุไว ในหนา

ตารางกรมธรรม

 ความรับผิดของบร�ษัทมีไมเกินจำนวนเง�นเอาประกันที่ระบุไว ในไว ในหนาตารางกรมธรรม

 ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหร�อแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยใหใชขอความในเอกสารแนบทายนี้แทน

 สวนเง�่อนไขสัญญาประกันภัยและขอยกเวนอื่นๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคับตามเดิม

เอกสารแนบทายการจำกัดความรับผิด

การถูกฆาตกรรมหร�อถูกทำรายรางกาย

การจำกัดความรับผิด

 เปนที่ตกลงกันวา หากการบาดเจ็บที่ผูเอาประกันภัยไดรับ เปนผลเนื่องมาจากการถูกฆาตกรรมหร�อถูกทำรายรางกาย 

จำนวนเง�นเอาประกันภัยตามขอตกลงคุมครอง การเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง จาก

การถูกฆาตกรรม หร�อถูกทำรายรางกาย ตามจำนวนเง�นเอาประกันภัยที่ระบุไว ในหนาตารางกรมธรรม

 ความรับผิดของบร�ษัทมีไมเกินจำนวนเง�นเอาประกันที่ระบุไว ในไว ในหนาตารางกรมธรรม

 ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหร�อแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัยให ใชขอความในเอกสารแนบทายนี้แทน

 สวนเง�่อนไขสัญญาประกันภัยและขอยกเวนอื่นๆในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคับตามเดิม

เอกสารแนบทายการจายผลประโยชนเพิ่มเติม

กรณีการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุขณะอยูในตางประเทศ

ความคุมครอง

 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซ�่งมีผลบังคับดังระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยหร�อเอกสารแนบทายนี้ ถาการบาดเจ็บ

ที่ไดรับ เกิดข�้นในตางประเทศ และเปนเหตุใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายผลประโยชนตามจำนวนผลประโยชน ที่ไดระบุไว

ในหนาตารางกรมธรรมประกันภัยและ/หร�อเอกสารแนบทายนี้ เมื่อบร�ษัทไดรับหลักฐานที่ยืนยันไดถึงการเสียช�ว�ตขณะอยูใน

ตางประเทศของผูเอาประกันภัย 

 ทั้งนี้ เมื่อผูเอาประกันภัยไดรับคาทดแทนภายใตเอกสารแนบทายนี้แลว จะไมสามารถเร�ยกรองคาทดแทนกรณีเสียช�ว�ตซ้ำซอน

กับขอตกลงคุมครองอื่นๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได

 ความรับผิดของบร�ษัทมีไมเกินจำนวนเง�นเอาประกันภัยที่ระบุไว ในเอกสารแนบทายนี้
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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

 ถาขอความในเอกสารแนบทายนี้ขัดหร�อแยงกับขอความในกรมธรรมประกันภัย ให ใชขอความในเอกสารแนบทายนี้แทน

 สวนเง�่อนไขสัญญาประกันภัยและขอยกเวนอื่นๆ ในกรมธรรมประกันภัยคงใชบังคับตามเดิม

การเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ กรณีหมวด 1 ขอ 1.1-1.3

 ธนาคารฯ หร�อผูเอาประกันภัย หร�อผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบร�ษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดข�้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทำได 

และตองยื่นหลักฐานเปนลายลักษณอักษรขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบ ใหกับบร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด 

(มหาชน) ฝายสินไหมประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุสวนบุคคล เลขที่ 1115 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร 10120 โทร. 1736 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียช�ว�ต หร�อสูญเสียอวัยวะใดๆ ตามขอตกลงคุมครอง 

เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจำเปนอันควร ทำใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการเร�ยกรองคาสินไหม

ทดแทนจะสามารถกระทำไดภายในกำหนดระยะเวลา ไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียช�ว�ต หร�อสูญเสียอวัยวะใดๆ โดยจะตองมี

การแจงเบื้องตนกับบร�ษัทฯ ไวกอนแลว ถึงการเสียช�ว�ต หร�อสูญเสียอวัยวะใดๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน  

จ�งจะสามารถเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนไดเกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน

ภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบกำหนดอายุสัญญากรมธรรม

หลักฐานประกอบการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน  Krungthai Ultra Care Debit Card ประกันอุบัติเหตุ

หมวด 1 ขอ 1.1 – 1.3

กรณีสูญเสียอวัยวะ และสายตาหร�อทุพพลภาพฯ 

เอกสารประกอบการพิจารณาสินไหม

1. ประวัติการรักษาพยาบาลตั้งแตเร�่มแรกจนถึงปจจ�บัน

2. ฟลมเอ็กซเรย (ถามี) 

3. ใบรับรองแพทย

4. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน/สำเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 

5. สำเนาบันทึกประจำวันเกี่ยวกับคดี (ป.จ.ว.) โดยใหเจาหนาที่ตำรวจรับรองสำเนา

6. เอกสารคำขอใชบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card และไดรับอนุมัติแลวจากธนาคาร 

 7. เอกสารยืนยันสถานะของบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

8. ภาพถายปจจ�บัน

กรณีการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ 

เอกสารประกอบการพิจารณาสินไหม

1. สำเนาใบมรณบัตร 

2. สำเนาหนังสือรับรองการตาย หร�อ ประวัติการรักษาพยาบาลยอนหลังทั้งหมด (ถามี) 

3. สำเนาบันทึกประจำวันเกี่ยวกับคดี (ป.จ.ว.) โดยใหเจาหนาที่ตำรวจรับรองสำเนา

4. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ หร�อรายงานการตรวจศพจากสถาบันนิติเวช หร�อตำรวจทองที่ซ�่งมีทั้งสองหนา

  (ดานหนาและ ดานหลัง) ใหเจาหนาที่เซ็นรับรองสำเนา

5. สำเนาบัตรประชาชนของผูเสียช�ว�ต

 6. สำเนาทะเบียนบานของผูเสียช�ว�ตประทับคำวา ตาย  หนาช�่อ 

 7. เอกสารคำขอใชบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card และไดรับอนุมัติแลวจากธนาคาร 

8. เอกสารยืนยันสถานะของบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

การเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ กรณี หมวด 1 ขอ 1.4

• การใชบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card เขารับการรักษาเฉพาะโรงพยาบาลในเคร�อขาย (ไมตองสำรองจาย)

20 21



กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

ว�ธ�ปฏิบัติเมื่อประสบอุบัติเหตุ

1. แสดงบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทุกครั้งพรอมบัตรประชาชน หร�อบัตรที่

ทางราชการออกให (ในกรณีที่เปนเด็ก ตองแสดบัตรประจำตัวนักเร�ยนที่มีรูปถาย ควบคูกับบัตรประชาชนของบิดาหร�อมารดา) 

ถามีการเปลี่ยนแปลงช�่อ – นามสกุล กรุณาแสดงหลักฐานการเปลี่ยนช�่อ – นามสกุล ใหสถานพยาบาลในโครงการทราบ

2. ลงลายมือช�่อของทานในใบเสร็จรับเง�นในสวนที่ทานได ใชสิทธ�์ภายใตบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card นี้

3. ชำระสวนเกินสิทธ�์ หร�อสวนที่ไมไดรับความคุมครอง

ขอกำหนดการใช บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

1. ใชไดเฉพาะการเขารักษาพยาบาล ณ สถานพยาบาลในโครงการ (ดูรายช�่อหนา 24-28) โดยไมตองชำระคารักษาพยาบาล

อันเนื่องมาจากอุบัติเหตุเทานั้น ภายใตวงเง�นคารักษาพยาบาลที่ไดระบุไว ในบัตร กรณีที่รักษา ณ สถานพยาบาลที่ไมอยูใน

โครงการ ทานสามารถสงเร�่องรองคารักษาพยาบาลมายังบร�ษัท ไทยร�เซอรว�สเซส จำกัด (TPA) ที่ 0-2660-1221 (ทุกวัน/

24 ชั่วโมง)  ที่อยู 48/16 ซอยรัชดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทรสาร 

0-2660-1290 Email: TPA_CS@thirdpartyadmin.co.th  ซ�่งเปนตัวแทนบร�การดานการจัดการสินไหมทดแทนในนาม บมจ.

ทิพยประกันภัย พรอมทั้งแนบเอกสารตอไปนี้ แบบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เนื่องจากอุบัติเหตุ ใบเสร็จรับเง�นคารักษาพยาบาล

ตนฉบับใบรับรองแพทย สำเนาบัตรประชาชน และสำเนาหนาสมุดธนาคารประเภทออมทรัพย ใหบร�ษัทชำระคาสินไหมทดแทน

เขาบัญช�

2. การรักษาพยาบาลดังตอไปนี้ ไมสามารถใชสิทธ�ผานบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ได 

• อุบัติเหตุครั้งนั้น ไมปรากฏบาดแผลฉีกขาด ฟกช้ำ ที่เห็นไดชัดเจนภายนอก

• อุบัติเหตุครั้งนั้น มีการรักษาโรค หร�อกระทำการอื่นใดที่ไมใชเพื่อการรักษาเนื่องจากอุบัติเหตุรวมดวย

• การบาดเจ็บท่ีตาอันเน่ืองจากมีฝุนละอองหร�อส่ิงแปลกปลอมอ่ืนใดมากระทบหร�อเขาตาจะอนุมัติใหใชบัตร Krungthai Ultra Care 

 Debit Card ไดเฉพาะกรณีที่แพทยไดเข�่ยเอาฝุนละอองหร�อสิ่งที่แปลกปลอมออกจากตามีเลือดออกจากตา (Hyphema) 

 หร�อมีบาดแผลถลอกหร�อฉีกขาดปรากฏที่ดวงตาหร�อเยื่อบุตา

• การรักษาพยาบาลที่เกี่ยวเนื่องกับฟน ที่ไมอนุมัติให ใชบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ในทุกกรณี

• การรักษาพยาบาลอันเนื่องจากตั้งครรภ แทงบุตร

• กรณีเขารับการรักษาหลายสถานพยาบาลอันเนื่องจากอุบัติเหตุครั้งเดียวกัน หากเปนสถานพยาบาลแหงที่สองถารักษา

 แบบผูปวยนอก กรุณาสำรองจายและสงเร�่องเร�ยกรองโดยตรงกับบร�ษัท บร�ษัทไทยร�เซอรว�ชเซสจำกัด (TPA)

• กรณีรักษาแบบผูปวยใน สามารถใชสิทธ�โดยระบบตรวจสอบสิทธ�์ (FAX CLAIMS)

• คาใชจายที่ไมอยูในความคุมครองของบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ไดแก คารักษาพยาบาลที่เร�ยกเก็บลวงหนา 

 คาโทรศัพท คาอาหารพิเศษ คาเคร�่องดื่ม คาบร�การอื่น ๆ คา Set Admin หร�อชุดรับใหม อวัยวะเทียม คาอุปกรณชวยพยุง 

 และค้ำยัน เชน LS, Support, Ankle Support, ไมเทา, รถพยาบาล และคาใชจายที่ไมใชเพื่อการรักษาพยาบาล เปนตน

3. ในกรณีที่บร�ษัทฯ ไดชำระคารักษาพยาบาลใหกับสถานพยาบาลไปแลว หากปรากฏภายหลังวาการรักษาพยาบาลดังกลาว

 อยูในขอยกเวน หร�อไมอยูในเง�่อนใขกรมธรรม หร�อกรณีที่ผูเอาประกันภัยไมมีสิทธ�ไดรับการชดเชยจากการรักษาพยาบาล

 ดังกลาว บร�ษัทขอสงวนสิทธ�ที่จะเร�ยกคืนเง�นที่ไดชำระไปแลว และผูเอาประกันภัยยินดีที่จะชำระคืนตามจำนวนที่ไดรับแจงจาก

 บร�ษัทโดยพลัน

 ทานสามารถสอบถายรายละเอียดเพิ่มเติมและตรวจสอบสิทธ�์ความคุมครองของทาน  เพื่อประกอบการตัดสินใจกอนการ

เขารับการรักษาพยาบาล โดยติดตอศูนยบร�การสมาช�ก TPA ที่ 0-2660-1221 (ทุกวัน/24 ชั่วโมง) ที่อยู 48/16 ซอย

รัชดาภิเษก 20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทรสาร 0-2660-1290 

Email: TPA_CS@thirdpartyadmin.co.th
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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

106 โรงพยาบาลจ�ฬารัตน 3 0-2769-2900-99
107 โรงพยาบาลจ�ฬารัตน 9 0-2738-9900-9
108 โรงพยาบาลบางนา 2 0-2740-1800-6, 0-2330-3030-5
109 โรงพยาบาลบางนา 5 0-2138-1155-65
110 โรงพยาบาลบางปะกอก 3 พระประแดง 0-2818-7555
111 โรงพยาบาลปยะมินทร 0-2316-0026-42
112 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลสมุทรปราการ 0-2389-2555
113 โรงพยาบาลเมืองสมุทรปูเจาสมิงพราย 0-2754-2800-9
114 โรงพยาบาลเมืองสมุทรปากน้ำ 0-2173-7766-75
115 โรงพยาบาลรัทร�นทร 0-2323-2991-7
116 โรงพยาบาลสำโรงการแพทย 0-2361-1111
117 โรงพยาบาลว�ภาราม ชัยปราการ 0-2363-9222
118 โรงพยาบาลรวมชัยประชารักษ 0-2708-7500-20
119 ฟร�โซนคลินิกเวชกรรม 0-2134-6016
120 สถานพยาบาลจ�ฬารัตน1 0-2316-9561-2, 0-2316-6198-9
121 สถานพยาบาลจ�ฬารัตน5 0-2315-1870, 0-2705-1170-4
122 สถานพยาบาลบารมีการแพทย 0-2380-3360-4
123 สถานพยาบาลเมืองสมุทรบางปู 0-2323-4081-3
124 สถานพยาบาลศิวเวช 0-2709-8016-7
125 สถานพยาบาลจ�ฬาเวช 0-2758-2501-6
126 สถานพยาบาลบางนา3 0-2750-1150-3
127 สมิติเวช สุวรรณภูมิ คลินิกเวชกรรม 0-2134-2666, 0-2134-2668
128 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน2 0-2753-2876-7, 0-2384-0410
129 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน4 0-2385-2557, 0-2385-2693
ภาคกลาง
 กาญจนบุร� 
130 โรงพยาบาลกาญจนบุร�เมโมเร�ยล 0-3462-4184-93
131 โรงพยาบาลธนกาญจน 0-3462-2366-75
132 โรงพยาบาลทาเร�อ 0-3456-1084, 0-3463-6792
133 โรงพยาบาลทามวง** 0-3461-1033, 0-3462-6268-9
 นครนายก 
134 ศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ** 0-3739-5085-6
 นครปฐม 
135 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียนนครปฐม 0-3427-0080-5
136 โรงพยาบาลเทพากร 0-3421-2718-27
137 โรงพยาบาลสนามจันทร 0-3421-9600
138 โรงพยาบาลศาลายา 0-2889-2601-7
 เพชรบุร� 
139 โรงพยาบาลเพชรรัชตเพชรบุร� 0-3241-7070-924 25

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

34 โรงพยาบาลพญาไท 1 0-2642-7373, 0-2640-1111
35 โรงพยาบาลพญาไท 2 0-2617-2444, 0-2617-2424
36 โรงพยาบาลพญาไท 3 0-2869-1111, 0-2869-1220-2
37 โรงพยาบาลพระราม 2 0-2451-4920-30
38 โรงพยาบาลพระรามเกา 0-2248-8020
39 โรงพยาบาลเพชรเวช 0-2718-1515, 0-2318-0080
40 โรงพยาบาลเพชรเกษม 2 0-2455-5599
41 โรงพยาบาลแพทยปญญา 0-2314-0726-9
42 โรงพยาบาลมงกุฎวัฒนะ 0-2574-5000-9
43 โรงพยาบาลมิชชั่น 0-2282-1100
44 โรงพยาบาลเมโย 0-2579-1770-4
45 โรงพยาบาลยันฮี 0-2879-0300
46 โรงพยาบาลรามคำแหง 0-2374-0200-16, 0-2732-0478-87
47 โรงพยาบาลราษฎรบูรณะ 0-2427-0175-9, 0-2872-1001-5
48 โรงพยาบาลลาดพราว 0-2932-2929, 0-2530-2556-69
49 โรงพยาบาลว�ชัยยุทธ 0-2265-7777, 0-2618-6200-10
50 โรงพยาบาลว�ภาราม 0-2722-2500
51 โรงพยาบาลว�ภาวดี 0-2561-1258-67, 0-2561-1260-7
52 โรงพยาบาลเวชธานี 0-2734-0390
53 โรงพยาบาลศร�ว�ชัย 1 0-2412-0055-60
54 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 หนองแขม (ศร�ว�ชัย  2) 0-2441-6999
55 โรงพยาบาลศิคร�นทร 0-2366-9900
56 โรงพยาบาลศิร�ราชพยาบาล** 0-2419-7000
57 โรงพยาบาลสมิติเวช ธนบุร� 0-2438-0040-5
58 โรงพยาบาลสมิติเวชศร�นคร�นทร 0-2731-7000-99
59 โรงพยาบาลสมิติเวชสุขุมว�ท 0-2711-8000
60 โรงพยาบาลสินแพทย 0-2948-5380-90
61 โรงพยาบาลสุขุมว�ท 0-2391-0011, 0-2714-1300
62 โรงพยาบาลสุขสวัสดิ์ 0-2428-5036
63 โรงพยาบาลสายไหม 0-2991-8999
64 โรงพยาบาลเสร�รักษ 02-918-9888
65 โรงพยาบาลหัวเฉียว 0-2223-1351
66 คลินิกเวชกรรมเมโย สาขาซันทาวเวอรสบี 0-2617-6474
67 คลินิกเวชกรรมเมโย สาขารสาทาวเวอรอาคาร 2 0-2937-1200
68 สถานพยาบาลเวชกรรมบางปะกอก 2 0-2899-0130-2
69 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาชุมชน 70 ไร 0-2671-4053

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

รายช�่อโรงพยาบาล สถานพยาบาล ในเคร�อขาย ใหบร�การทั้ง OPD (ผูปวยนอก) และ IPD (ผูปวยใน)

** ใหบร�การเฉพาะ IPD (ผูปวยใน)



กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุ 

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 โดยการเช�่อถือขอแถลงในใบคำขอเอาประกันภัยซ�่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้ และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย

ประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชำระ ภายใตขอบังคับ เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บร�ษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปนี้ 

หมวดที่ 1 คำจำกัดความ

 ถอยคำและคำบรรยายซ�่งมีความหมายเฉพาะที่ได ใหไว ในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัย จะถือเปนความหมายเดียวกัน

ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกำหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัย

1.1 กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย  เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน 

   เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัย ใบรับรอง

   ประกันภัยตออายุ และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไปขอตกลงคุมครองและขอยกเวนตาม

   กรมธรรมประกันภัย ซ�่งถือเปนสวนหนึ่งแหงสัญญาประกันภัยเดียวกัน

1.2 บร�ษัท หมายถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1.3 ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หร�อใบรับรอง

   ประกันภัย และ/หร�อเอกสารแนบ ซ�่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรม

   ประกันภัยนี้

1.4 ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายถึง บุคคลหร�อองคกร ที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรม

   ประกันภัยนี้ ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัย เพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย  

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทำใหเกิดผลที่

   ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหร�อมุงหวัง

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกาย อันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ�่งเกิดข�้นโดยเอกเทศ

   และโดยอิสระจากเหตุอื่น

1.7 ความสูญเสีย หร�อ  หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัย

 ความเสียหายใดๆ  เสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หร�อไดรับบาดเจ็บ

1.8 ความรับผิดสวนแรก หมายถึง ความเสียหายสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยจะตองรับผิดชอบเองตออุบัติเหตุแตละครั้ง

1.9 แพทย หมายถึง ผูที่สำเร็จการศึกษาไดรับปร�ญญาแพทยศาสตรบัณฑิตไดข�้นทะเบียนอยางถูกตอง

   จากแพทยสภา และไดรับอนุญาตใหประกอบว�ชาช�พสาขาเวชกรรมในทองถิ่นที่ให

   บร�การทาง การแพทย หร�อทางดานศัลยกรรม แตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูเอาประกัน

   ภัยเอง หร�อคูสมรสตามกฎหมายหร�อบุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย

1.10 พยาบาล หมายถึง  ผูที่ไดรับใบอนุญาตประกอบว�ชาช�พพยาบาลตามกฎหมาย

1.11 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ�่งจัดใหบร�การทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวคางคืน 

   และมีองคประกอบทางดานสถานที่มีจำนวนบุคลากรทางการแพทยที่เพียงพอ ตลอด 

   จนการจัดการใหบร�การที่ครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมีหองสำหรับการผาตัดใหญ  

   และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดำเนินการเปนโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยา

   บาลของอาณาเขตนั้นๆ

2.6 การจายคาทดแทน

 บร�ษัทจะจายคาทดแทน ภายใน 20 วันนับแตวันที่บร�ษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหร�อเสียหายที่ครบถวนและถูกตอง

แลว โดยคาทดแทนสำหรับการเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแก  ผูเอาประกัน

 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเร�ยกรองเพื่อใหบร�ษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอ

ตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจำเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับ

แตวันที่บร�ษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

 หากบร�ษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาขางตน บร�ษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา

รอยละ 15 ตอปของจำนวนเง�นที่ตองจาย ทั้งนี้นับแตวันที่ครบกำหนดชำระ

2.7 ผูรับประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย

 ผูเอาประกันภัยสามารถระบุผูรับประโยชนได เมื่อผูเอาประกันเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใดๆ ภายใตขอกำหนด

กรมธรรมประกันภัยใหแกผูรับประโยชนตามที่ระบุนั้น หากมิไดระบุช�่อผูรับประโยชน บร�ษัทจะจายเง�นผลประโยชนใหแกทายาท

โดยธรรมของผูเอาประกันภัย

 ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยระบุช�่อผูรับประโยชนเพียงคนเดียว และผูรับประโยชนไดเสียช�ว�ตกอนผูเอาประกันภัยหร�อพรอม

กับผูเอาประกันภัย ผูเอาประกันภัยตองแจงใหบร�ษัททราบเปนหนังสือถึงการเปลี่ยนตัวผูรับประโยชน หากผูเอาประกันภัยมิได

แจงหร�อไมสามารถแจงใหบร�ษัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน เมื่อผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต บร�ษัทจะจายเง�นผล

ประโยชนสวนของผูรับประโยชนรายที่เสียช�ว�ตใหแกผูรับประโยชนที่เหลืออยูคนละเทาๆ กัน

2.8 การเปลี่ยนอาช�พ  

 ถาผูเอาประกันภัยไดรับบาดเจ็บในขณะที่กระทำการโดยมีคาตอบแทนในอาช�พอื่นที่มีการเสี่ยงอันตรายมากกวาอาช�พที่ได

แจงไวแตเดิม บร�ษัทจะจายคาทดแทนใหเปนจำนวนเง�นเทาที่เบี้ยประกันภัยที่ไดรับชำระแลวสำหรับอาช�พเดิมและจะซ�้อความคุม

 5 55

 6 65

 7 75

 8 80

 9 85

 10 90

 11 95

 12 100

2.10 การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ

 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจำอยูในเร�อนจำหร�อทัณฑ

สถาน ซ�่งบร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใช

บังคับมาแลวออกตามสวน

2.11 การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ

 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงค และเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ 

บร�ษัทตกลงยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช�้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�ม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

166 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสระบุร� 0-3631-5555-94, 081-4666740
 อางทอง 
167 โรงพยาบาลอางทองเวชชการ2 0-3561-2361-4
ภาคตะวันออก 
 ฉะเช�งเทรา 
168 โรงพยาบาลจ�ฬารัตน 11 0-3853-8511-3 , 0-3884-0236
169 โรงพยาบาลโสธราเวช 0-3881-2702-19
170 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 12 (เกตเวย) 0-3857-5134-5
 ปราจ�นบุร� 
171 โรงพยาบาลโสธรเวช 304 0-3720-9503-5, 0-3720-9446
172 สถานพยาบาลอิมพีเร�ยล 0-3721-1587
 ชลบุร� 
173 โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจาสิร�กิติ์** 0-3824-5735-69
174 โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทว� ณ ศร�ราชา** 0-3832-0200
175 โรงพยาบาลชลบุร�** 0-3893-2004, 0-3893-1000
176 ศูนยว�ทยาศาสตรสุขภาพมหาว�ทยาลัยบูรพา** 0-3839-0580
177 โรงพยาบาลกรุงเทพพัทยา 0-3825-9999
178 โรงพยาบาลพญาไทศร�ราชา 0-3877-0200-8
179 โรงพยาบาลพัทยาเมโมเร�ยล 0-3848-8777
180 โรงพยาบาลสมิติเวชศร�ราชา 0-3832-0300, 0-3832-4100-20
181 โรงพยาบาลแหลมฉบังอินเตอรเนชั่นแนล 0-3849-1888
182 โรงพยาบาลเอกชล 0-3893-9999, 0-3827-3840-7
183 โรงพยาบาลเอกชล2 0-3893-9888
184 โรงพยาบาลปยะเวชช บอว�น 0-3834-5333
185 สหคลินิกสมิติเวช 0-3827-2303, 0-3827-2606
186 คลินิกเวชกรรมสมิติเวช ปนทอง 0-3834-8290
187 คลินิกเวชกรรมสมิติเวช เคร�อสหพัฒน 082-993-2300-1
188 คลินิกเวชกรรมสมิติเวช แหลมฉบัง 082-993-2302-3
189 คลินิกกรุงเทพระยอง สาขาบอว�น 0-3833-7969
190 คลินิกโรงพยาบาลกรุงเทพพัทยา สาขาบุญสัมพันธ 0-3811-0654
191 สถานพยาบาลชลเวช 0-3828-4354-6
192 คลินิกพญาไทเวชกรรมบอว�น 0-3833-7929
 ระยอง 
193 โรงพยาบาลระยอง** 0-3861-1104
194 โรงพยาบาลกรุงเทพระยอง 0-3892-1999
195 โรงพยาบาลมงกุฏระยอง 0-3868-2136-9
196 โรงพยาบาลรวมแพทยระยอง 0-3886-0890-3
197 คลินิกโรงพยาบาลสมิติเวชศร�ราชา(อีสเทิรนซ�บอรด) 0-3895-5437-8
198 คลินิกกรุงเทพระยอง สาขาบานฉาง 0-3860-4669

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-190026

 เพชรบูรณ 
228 โรงพยาบาลเพชรรัตนเพชรบูรณ 0-5672-0680-4
229 สถานพยาบาลเวชกรรมนครหลม 0-5670-2015-7
 พิจ�ตร 
230 โรงพยาบาลสหเวช 0-5661-2791-3
231 โรงพยาบาลชัยอรุณเวชการ 0-5665-1407
 แพร 
232 โรงพยาบาลรองกวาง** 0-5459-7115
233 โรงพยาบาลแพรราม 0-5452-2911
234 โรงพยาบาลแพรคร�สเตียน 0-5451-1017, 0-5451-1290
 พิษณุโลก 
235 โรงพยาบาลพิษณุเวช 0-5590-9000
236 โรงพยาบาลรัตนเวช1 0-5521-2222, 0-5521-0819-28
237 โรงพยาบาลรัตนเวช2 0-5521-2222
238 โรงพยาบาลอินเตอรเวชการ 0-5521-8777, 0-5521-7800
239 โรงพยาบาลรวมแพทยพิษณุโลก 0-5521-9307-16
 พะเยา 
240 โรงพยาบาลพะเยาราม 0-5441-1111-40
 สุโขทัย 
241 โรงพยาบาลพัฒนเวชสุโขทัย 0-5562-1502-7, 0-5561-1292
242 โรงพยาบาลรวมแพทยสุโขทัย 0-5561-2211-12
 ตาก 
243 โรงพยาบาลแมสอด-ราม 0-5553-3912-4
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
 ขอนแกน 
244 โรงพยาบาลขอนแกน** 0-4333-6789
245 โรงพยาบาลขอนแกนราม 0-4333-3033
246 โรงพยาบาลราชพฤกษ 0-4333-3555-62
 บุร�รัมย 
247 โรงพยาบาลเอกชนบุร�รัมย 0-4461-4100-7
 ชัยภูมิ 
248 โรงพยาบาลชัยภูมิรวมแพทย 0-4481-3222
249 โรงพยาบาลชัยภูมิราม 0-4483-6888
 กาฬสินธุ 
250 โรงพยาบาลธ�รวัฒน 0-4381-1757, 0-4381-1757
 เลย 
251 โรงพยาบาลเมืองเลยราม 0-4283-3400-19
 มุกดาหาร 
252 โรงพยาบาลมุกดาหารอินเตอรเนชั่นแนล 0-4263-3301-9

2.12 เง�่อนไขบังคับกอน

 บร�ษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแต ผูถือกรมธรรมประกันภัยผูเอาประกันภัย ผูรับ

ประโยชน และ/หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง�่อนไขแหง

กรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 3 ขอยกเวนทั่วไป

การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 

3.1 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หร�อสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

 3.1.1 การกระทำของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา สารเสพติด หร�อยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได

  คำวา “ขณะอยูภายใตฤทธ�์สุรา” นั้น   ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด

  ตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตข�้นไป  

 3.1.2  การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หร�อการทำรายรางกายตนเอง

 3.1.3  การไดรับเช�้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเช�้อโรค หร�อบาดทะยัก หร�อโรคกลัวน้ำ ซ�่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมา

  จากอุบัติเหตุ

 3.14  การรักษาทางเวชกรรมหร�อศัลยกรรม เวนแตที่จำเปนจะตองกระทำ เนื่องจากไดรับบาดเจ็บ ซ�่งไดรับความ

  คุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทำภายในระยะเวลาที่กำหนดไวในกรมธรรมประกันภัย

 3.1.5  การแทงลูก

 3.1.6  การรักษาฟนหร�อการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดข�้นภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัติเหตุ

 3.1.7  การเปลี่ยนหร�อใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ

 3.1.8 อาหารเปนพิษ

 3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลัง

  เคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม

  (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หร�อพยาธ�สภาพที่กระดูกสันหลังสวน Pars interarticularis (Spodylosis)

   เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หร�อเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

 3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระทำที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมี

  การประกาศสงครามหร�อไมก็ตาม หร�อสงครามกลางเมืองซ�่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศ

  เดียวกัน การแข็งขอ  การกบฏ  การจลาจล  การนัดหยุดงาน  การกอความวุนวาย  การปฏิวัติ  การรัฐประหาร

  การประกาศกฎอัยการศึก  หร�อเหตุการณใดๆ ซ�่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหร�อคงไวซ�่งกฎอัยการศึก

 3.1.11 การกอการราย

 3.1.12 การแผรังสี หร�อการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช�้อเพลิงนิวเคลียร หร�อจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจาก

  การเผาไหมของเช�้อเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมว�ธ�ใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซ�่งดำเนินติดตอ

  ไปดวยตัวเอง

 3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หร�อสวนประกอบของนิวเคลียร หร�อวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

  ในกระบวนการนิวเคลียรได

3.2 ความสูญเสีย หร�อความเสียหายใดๆ ที่เกิดข�้นในเวลาตอไปนี้ (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครอง 

และมีการออกเอกสารแนบทายเพื่อขยายความคุมครองดังกลาว)

 3.2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหร�อแขงเร�อทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

  โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาช�ว�ต) ขณะกำลังข�้นหร�อกำลังลงหร�อโดยสารอยูในบอลลูน หร�อเคร�่องรอน

  เลนบันจ�้จั้มพ ดำน้ำที่ตองใชถังอากาศและเคร�่องชวยหายใจใตน้ำ

 3.2.2  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่ หร�อโดยสารรถจักรยานยนต

 3.2.3  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกำลังข�้นหร�อกำลังลง หร�อโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร

   และมิไดเปนสายการบินพาณิชย

 3.2.4  ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับข�่หร�อปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจำอากาศยานใดๆ

  3.2.5  ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะว�วาทหร�อมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะว�วาท      

 3.2.6  ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หร�อขณะถูกจับกุม หร�อหลบหนีการจับกุม

 3.2.7  ขณะผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาที่เปน ทหาร ตำรวจ หร�ออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หร�อปราบ

  ปราม แตหากการเขาปฏิบัติการนั้นเกิน 30 วัน บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแตระยะเวลาที่เขาปฏิบัติการสงคราม 

  หร�อปราบปรามนั้น จนถึงวันสิ้นสุดการปฏิบัติการนั้น สวนหลังจากนั้นใหกรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับตอไปจน

  สิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กำหนดไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

หมวดที่ 4 ขอตกลงคุมครอง

 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง�่อนไขทั่วไป และขอกำหนด เอกสาร

แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บร�ษัทไดรับชำระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความ

สูญเสียหร�อความเสียหายจากอุบัติเหตุ บร�ษัทจะใหความคุมครองเฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับ

กรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจำนวนเง�นเอาประกันภัยระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น

  

ขอตกลงคุมครอง (อ.บ.1)

ผลประโยชนการเสียช�ว�ต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

คำนิยาม

1. การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หร�อขอเทา และใหหมายรวมถึง 

   การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเช�ง 

   และมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

2. การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป

3. ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาช�พประจำ 

   และอาช�พอื่นๆ ไดโดยสิ้นเช�งตลอดไป 

ความคุมครอง

 การประกันภัยนี ้คุ มครองความสูญเสียหร�อความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดย

อุบัติเหตุและทำใหผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ต สูญเสียอวัยวะ สายตา หร�อทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�งภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิด

อุบัติเหตุ หร�อการบาดเจ็บที่ไดรับทำใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหร�อสถานพยาบาล

เวชกรรม และเสียช�ว�ตเพราะการบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บร�ษัทจะจายคาทดแทนให ดังนี้

 1. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการเสียช�ว�ตจากอุบัติเหตุ  

 2. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง และการทุพพลภาพถาวร

    สิ้นเช�งนั้นไดเปนไปติดตอกัน ไมนอยกวา 12 เดือน  นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ 

    หร�อมีขอบงช�้ทางการแพทยชัดเจนวาผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคล

    ทุพพลภาพถาวรสิ้นเช�ง

 3. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หร�อเทาสองขางตั้งแตขอเทา

    หร�อสายตาสองขาง

 4. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 5. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง

 6. 100% ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง

 7. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 

 8. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา

 9. 60%   ของจำนวนเง�นผลประโยชน สำหรับสายตาหนึ่งขาง

 บร�ษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 

 ตลอดระยะเวลาประกันภัย บร�ษัทจะจายคาทดแทนสำหรับผลที่เกิดข�้นตามขอตกลงคุมครองนี้รวมกันไมเกินจำนวนเง�น ดัง

ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบร�ษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต็มจำนวนเง�นผลประโยชน บร�ษัทจะ

ยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลา เอาประกันภัยเทากับจำนวนเง�นผลประโยชนที่เหลืออยูเทานั้น 

การเร�ยกรองผลประโยชนการเสียช�ว�ต

 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูรับประโยชน หร�อตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองสงหลักฐานดังตอไปนี้ใหแกบร�ษัท ภายใน 30 

วัน นับจากวันที่ผูเอาประกันภัยเสียช�ว�ตโดยคาใชจายของผูรับประโยชน 

 1. แบบฟอรมการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่กำหนดโดยบร�ษัท

 2. ใบมรณบัตร

 3. สำเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดีหร�อหนวยงานที่ออกรายงาน

 4. สำเนาบันทึกประจำวันของตำรวจ รับรองโดยรอยเวรเจาของคดี

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานประทับ “ตาย” ของผูเอาประกันภัย

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และสำเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน
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70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

เง�่อนไขความคุมครองหมวด 2 

ขอ 2.1 การโจรกรรมเง�นที่ถอนจากเคร�่องจายเง�นอัตโนมัติ

ขอ 2.2 ความเสียหายตอสินคาที่ซ�้อดวยบัตรเดบิต
กรมธรรมประกันภัยคุมครองความเสียหายอันเกิดจากการใชบัตรจายเง�น

สำหรับผูถือบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

 กรมธรรมประกันภัย และตารางกรมธรรมประกันภัย (ซ�่งเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้) ถือวาเปนสัญญาฉบับเดียว

กัน ถอยคำ และขอความตางๆ ที่กำหนดความหมายไวโดยเฉพาะในสวนหนึ่งสวนใดของกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้หร�อในตาราง

กรมธรรมประกันภัยจะมีความหมายโดยเฉพาะเชนนั้นไมวาจะปรากฏในสวนใดของกรมธรรมประกันภัย

คำจำกัดความ

กรมธรรมประกันภัย หมายความถึง กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ รวมถึงคำแถลง ตาราง ใบสลักหลัง คำรับรอง และเอกสาร

  แนบทายตางๆ ขอยกเวน และเอกสารสรุปเง�่อนไขทั่วไป ขอตกลงคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรม

  ประกันภัย

บร�ษัท หมายความถึง บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

ผูถือกรมธรรมประกันภัย หมายความถึง บุคคลหร�อนิติบุคคลที่ระบุช�่อเปนผูถือกรมธรรมประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัยนี้ 

  ซ�่งเปนผูจัดใหมีการประกันภัยเพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย

ผูเอาประกันภัย หมายความถึง ผูที่ระบุช�่อเปนผูเอาประกันภัย และ/หร�อ คูสมรส หร�อ บุตรที่มีอายุต่ำกวา 21 ป ซ�่งอยู

 ภายใตการดูแลของผูเอาประกันภัย และบุคคลที่ระบุช�่อในตารางกรมธรรมประกันภัยดวย 

เอทีเอ็ม หมายความถึง เคร�่องจายเง�นอัตโนมัติ

28 29

บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

 มหาสารคาม 
253 โรงพยาบาลมหาสารคามอินเตอรเนชั่นแนล 0-4372-1770, 0-4372-3669
 หนองบัวลำภู 
254 โรงพยาบาลว�ระพลการแพทย 0-4231-2344-6
 นครราชสีมา 
255 โรงพยาบาลเซนตเมร�่ 0-4424-2385, 0-4427-1626-30
256 โรงพยาบาลกรุงเทพราชสีมา 0-4426-2000
257 โรงพยาบาลบัวใหญรวมแพทย 0-4429-2249-53
258 โรงพยาบาลกรุงเทพ ปากชอง 0-4431-6611
259 คลินิกเวชกรรมกรุงเทพมวกเหล็ก 0-3634-4055-6
 ยโสธร 
260 โรงพยาบาลหาญอินเตอรเนชั่นแนล 0-4571-2141-2
261 โรงพยาบาลนายแพทยหาญ 0-4571-1356
 หนองคาย 
262 โรงพยาบาลรวมแพทยหนองคาย 0-4242-1412-4
263 โรงพยาบาลหนองคายวัฒนา 0-4246-5201-9
 รอยเอ็ด 
264 โรงพยาบาลกรุงเทพจ�ร�เวช 0-4352-7111, 0-4351-1436
265 โรงพยาบาลรอยเอ็ดธนบุร� 0-4352-7191
 สกลนคร 
266 โรงพยาบาลรักษสกล 0-4271-2588, 0-4271-2800
 สุร�นทร 
267 โรงพยาบาลรวมแพทย (หมออนันต) 0-4451-5700-1, 0-4451-3638,
 ศร�สะเกษ 
268 โรงพยาบาลประชารักษเวชการ 0-4563-1313
 อุบลราชธานี 
269 โรงพยาบาลราชเวชอุบลราชธานี 0-4528-0040-55
270 โรงพยาบาลอุบลรักษธนบุร� 0-4526-0300-5
 อุดรธานี 
271 โรงพยาบาลนอรทอีสเทอรนวัฒนา 0-4232-5999, 0-4224-1031-3
272 โรงพยาบาลกรุงเทพอุดร 0-4234-3111
273 โรงพยาบาลเอกอุดร 0-4234-2555
ภาคใต 
 กระบี่ 
274 โรงพยาบาลกระบี่** 0-7561-1212, 0-7563-2166
275 โรงพยาบาลรวมแพทยกระบี่ 0-7563-2204-6
 ชุมพร 
276 โรงพยาบาลธนบุร�ชุมพร 0-7765-8555

277 โรงพยาบาลว�รัชศิลป 0-7750-3238-40, 0-7757-0737
 นครศร�ธรรมราช 
278 โรงพยาบาลนครคร�สเตียน 0-7531-7110, 0-7531-7109
279 โรงพยาบาลนคร�นทร 0-7531-2800
280 โรงพยาบาลนครพัฒน 0-7530-5999
 ภูเก็ต 
281 โรงพยาบาลกรุงเทพภูเก็ต 0-7625-4421-9
282 โรงพยาบาลมิชชั่นภูเก็ต 0-7623-7220-6
283 โรงพยาบาลสิร�โรจน 0-7624-9400
284 โรงพยาบาลวช�ระภูเก็ต** 0-7636-1234
285 โรงพยาบาลปาตอง** 0-7634-0444
286 โรงพยาบาลองคการบร�หาร
 สวนจังหวัดภูเก็ต** 0-7635-8888
 พังงา 
287 โรงพยาบาลพังงา** 0-7641-1616 , 0-7641-2032
 สงขลา 
288 โรงพยาบาลกรุงเทพหาดใหญ 0-7436-5780-9
289 โรงพยาบาลราษฎรยินดีหาดใหญ 0-7420-0200
290 โรงพยาบาลศิคร�นทรหาดใหญ 0-7436-6966
 พัทลุง 
291 โรงพยาบาลปยะรักษ 0-7462-7146
 สุราษฎรธานี 
292 โรงพยาบาลกรุงเทพสมุย 0-7742-9500
293 โรงพยาบาลทักษิณสุราษฎร 0-7728-5701-5
294 โรงพยาบาลบานดอน อินเตอร เกาะสมุย 0-7724-5236-9
295 โรงพยาบาลไทยอินเตอรเนชั่นแนล 0-7741-4400-9, 0-7724-5720-6
296 โรงพยาบาลสมุยอินเตอรเนชั่นแนล 0-7742-2272, 0-7723-0781
297 โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชเว�ยงสระ** 0-7736-1283, 0-7736-2013, 
0-7736-3775
298 โรงพยาบาลศร�ว�ชัยสุราษฎรธานี 0-7728-2520-1, 0-7722-0396
299 คลินิกไทยอินเตอรการแพทย(เกาะพงัน) 0-7723-9508
300 คลินิกโรงพยาบาลกรุงเทพสมุย 0-7723-9599
 ตรัง 
301 โรงพยาบาลตรังรวมแพทย 0-7521-9985-7, 0-7521-8988
302 โรงพยาบาลวัฒนแพทยตรัง 0-7520-5555
303 โรงพยาบาลราชดำเนินตรัง 0-7522-3500-8
 ยะลา 
304 โรงพยาบาลสิโรรส 0-7322-1114-5, 0-7324-4510-4

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)
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70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

กรมธรรมประกันภัยจะมีผลบังคับตามระยะเวลาเอาประกันภัยตามที่ระบุไว ในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย ไมวาจะเปนกรม

ธรรมประกันภัยรายเดือนหร�อไตรมาสหร�อคร�่งปหร�อหนึ่งป โดยผูเอาประกันภัยตองชำระเบี้ยประกันภัยภายในวันที่กรมธรรม

ประกันภัยเร�่มคุมครอง 

4) การสิ้นผลบังคับของกรมธรรมประกันภัย

กรมธรรมประกันภัยนี้จะสิ้นผลบังคับ :

 (1) ในวัน และเวลาที่ระบุในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย

 (2) เมื่อผูเอาประกันภัยไมชำระเบี้ยประกันภัย

  ถาผูเอาประกันภัยไมชำระเบี้ยประกันภัยภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่กรมธรรมประกันภัยเร�่มใหความคุมครอง 

 ใหถือวาผูเอาประกันภัยไมประสงคจะทำประกันภัยอีกตอไป และกรมธรรมประกันภัยจะสิ้นผลบังคับ

  การชำระเบี้ยประกันภัยใหแกลูกจาง ผูแทน บุคคลที่ไดรับมอบอำนาจ ตัวแทนประกันภัย รวมทั้งบุคคล หร�อบร�ษัทตางๆ 

 ที่ไดรับมอบอำนาจจากบร�ษัทใหปฏิบัติหนาที่แทนบร�ษัท จะถือวาเปนการชำระเง�นอยางถูกตองตามกฎหมาย

 (3) การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย

  (3.1) การบอกเลิกโดยบร�ษัท: บร�ษัทสามารถบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอย

   กวา 15 (สิบหา) วัน ถึงผูเอาประกันภัยทางไปรษณียลงทะเบียน ตามที่อยูครั้งสุดทายที่แจงใหบร�ษัททราบ และ

   กรมธรรมประกันภัยจะสิ้นผลบังคับในวันดังกลาวขางตน ในกรณีนี้ บร�ษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย 

   โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ได ใหความคุมครองมาแลวตามสวน

  (3.2) การบอกเลิกโดยผูเอาประกันภัย: ผูเอาประกันภัยสามารถบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำหนังสือบอก

   กลาวตอบร�ษัท กรมธรรมประกันภัยจะสิ้นสุดผลบังคับในวันหลังสุด ระหวางวันที่บร�ษัทไดรับหนังสือบอกเลิก 

   หร�อวันที่ระบุในหนังสือบอกเลิกนั้น 

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

30 31

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

   ในกรณีนี้ ผูเอาประกันภัยมีสิทธ�ไดรับคืนเบี้ยประกันภัยตามอัตราที่ระบุขางใตนี้

ตารางอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น

 ระยะเวลาประกันภัย รอยละของเบี้ยประกันภัย ระยะเวลาประกันภัย รอยละของเบี้ย
 ไมเกิน/ เดือน เต็มป ไมเกิน/เดือน ประกันภัยเต็มป

 1 15 7 75
 2 25 8 80
 3 35 9 85
 4 45 10 90
 5 55 11 95
 6 65 12 100

5)  การทุจร�ต

บร�ษัทมีสิทธ�บอกเลิกสัญญาและปฏิเสธการชดใชคาสินไหมทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคล

ใดที่กระทำการในนามของผูเอาประกันภัย เร�ยกรองคาสินไหมทดแทนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้โดยมีเจตนาทุจร�ต หร�อ

ใหคำแถลง หร�อใชขอความอันเปนเท็จเปนหลักฐานในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนดังกลาว หร�อใชว�ธ�การ หร�อเคร�่องมือที่

ปลอมแปลงข�้น เพื่อใหไดมาซ�่งผลประโยชนภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้

6) การรับชวงสิทธ�

ผูเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ จะตองดำเนินการ และยินยอม และอนุญาตใหดำเนินการทุกสิ่งที่บร�ษัท

เห็นวาจำเปน หร�อที่บร�ษัทเร�ยกรองใหดำเนินการตามสมควร โดยคาใชจายของบร�ษัท เพื่อบังคับใชสิทธ� และชดใชคาสินไหม

ทดแทน หร�อเพื่อเร�ยกรองการปลดเปลื้องทุกข หร�อคาชดเชยจากบุคคลอื่น ซ�่งบร�ษัทจะมีสิทธ� หร�อจะเขารับชวงสิทธ�จากการที่

ไดชดใช หร�อแกไขการสูญเสีย หร�อความเสียหายภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ทั้งนี้ไมวาการดำเนินการทุกสิ่งนั้นจะจำเปน หร�อ

เร�ยกรองใหดำเนินการกอน หร�อหลังจากที่บร�ษัทไดชดใชคาสินไหมทดแทนแลวก็ตาม

7) การรวมชดใชคาสินไหมทดแทน

ถาในเวลาใดที่เกิดการสูญเสีย หร�อความเสียหาย ไดมีการประกันภัยอื่น ไมวาจะจัดทำโดยผูเอาประกันภัย หร�อโดยบุคคลอื่นใด 

คุมครองความสูญเสีย หร�อสวนใดของความสูญเสียดังกลาว บร�ษัทจะไมรับผิดชดใช  หร�อรวมชดใชความสูญเสีย หร�อความ

เสียหายนั้นเกินกวาสวนเฉลี่ยของจำนวนเง�นจำกัดความรับผิดตอจำนวนเง�นความสูญเสียที่เกิดข�้น

8) การแตงตั้งอนุญาโตตุลาการ

ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หร�อขอเร�ยกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ระหวางผูมีสิทธ�เร�ยกรองตามกรมธรรม

ประกันภัยกับบร�ษัท และหากผูมีสิทธ�เร�ยกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้นโดยว�ธ�การอนุญาโตตุลาการ บร�ษัทตกลง

ยินยอมและใหทำการว�นิจฉัยช� ้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามขอบังคับของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสร�มการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย(คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

9) การเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน

ในกรณีที่ผูเอาประกันภัยทราบถึงเหตุการณที่อาจทำใหเกิดการเร�ยกรอง หร�อเปนสาเหตุของการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน

ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองดำเนินการดังตอไปนี้ :

 1. แจงการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนใหบร�ษัททราบทันทีโดยทำเปนลายลักษณอักษร ภายใน 48 (สี่สิบแปด) ชั่วโมง

 2. แจงความตอเจาหนาที่ตำรวจภายใน 24 (ยี่สิบสี่) ชั่วโมง หลังจากคนพบการโจรกรรม และจัดสงรายงานของเจาหนาที่

  ตำรวจใหแกบร�ษัท ถาไดรับการรองขอ

 3. กรอก และสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนที่บร�ษัทจัดใหอยางถูกตอง รวมถึงใบมอบอำนาจ 

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน
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 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

34 35

ความรับผิดของบร�ษัท เพื่อความเสียหายตามกรมธรรมประกันภัยนี้ ยอมเปนอันสิ้นสุดทุกกรณี หากผูเอาประกันภัยมิไดดำเนิน

คดีทางศาล หร�อยื่นขอพิพาทใหอนุญาโตตุลาการช�้ขาด ภายในกำหนดระยะเวลา 2 (สอง) ป นับแตวันเกิดความเสียหาย เวนแต

ขอเร�ยกรองนั้นยังอยูในระหวางการดำเนินคดีในศาลหร�อการพิจารณาโดยอนุญาโตตุลาการหร�อผูช�้ขาด

12) การเปลี่ยนที่อยู

ถาผูเอาประกันภัยยายที่อยูระหวางที่ไดรับความคุมครองจากกรมธรรมประกันภัยนี้ 

ผูเอาประกันภัยตองแจงตอบร�ษัทใหเปลี่ยนที่อยูของผูเอาประกันภัย

13) อาณาเขตความคุมครองและกฎหมายที่ใชบังคับ

กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้มีผลบังคับใชทั่วโลก และภายใตกฎหมายไทยเทานั้น

ขอยกเวนทั่วไป

1. ความสูญเสียหร�อเสียหายไมไดเกิดข�้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

2. ความสูญเสียหร�อเสียหายอันเปนผลมาจากการกระทำโดยตรงของญาติของผูเอาประกันภัย

3. ความสูญหายหร�อเสียหายอันเปนผลหร�อเกี่ยวเนื่องกับการดำเนินธุรกิจ ประกอบกิจการหร�อประกอบอาช�พของผูเอา

 ประกันภัย

4. การจงใจกระทำการ หร�อแถลงขอความเปนเท็จ การกระทำทุจร�ต ความผิดทางอาญา การกระทำโดยมีเจตนาราย หร�อ

 การฉอฉล โดยผูเอาประกันภัย หร�อญาติ รวมถึงสมาช�กในบาน หร�อการกระทำที่ผูเอาประกันภัย หร�อญาติรูเห็น หร�อถา

 ผูเอาประกันภัย ปดบังขอมูล หร�อขอความจร�งที่มีสาระสำคัญเกี่ยวของกับกรมธรรมประกันภัยนี้ 

5. ความเสียหายอันเกิดจากสงคราม การกอความไมสงบของประชาชน การจลาจล หร�อการกอการราย หร�อเหตุการณจาก

 ภัยนิวเคลียร

6. ความเสียหายอันเปนผลมาจากคำสั่งของรัฐบาล หนวยงานราชการ หร�อหนวยงานที่มีอำนาจตามกฎหมาย

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



70 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาทุงสองหอง 0-2982-3972
71 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 56 0-2741-6774
72 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 93 0-2742-5661-2
73 คลินิกเวชกรรมกลวยน้ำไทสาขาสุภาพงษ 3 0-2748-1067
74 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
75 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาอโศก 0-2769-2000 ตอ 6194-5
76 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาราม2 0-2751-6864
77 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสาทร 0-2676-2896-7
78 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาสุขุมว�ท 101/1 0-2746-2763, 0-2746-3196
79 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขาหวยขวาง 0-2690-2148, 0-2690-2550
80 สหคลินิกกลวยน้ำไทสาขารพ.กลวยน้ำไท 2 0-2399-4259-63
81 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 7 0-2329-1559-60, 0-2328-7653
82 คลินิกเวชกรรมจ�ฬารัตน 8 0-2326-7993-4, 0-2326-7104
83 สมิติเวช อมอร�นี รามอินทรา คลินิกเวชกรรม 0-2919-6400-1
84 สมิติเวช ลาซาล คลินิกเวชกรรม 0-2749-3600-1
85 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาดินแดง 0-2644-1644
86 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเกษตร 0-2941-1440
87 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาบางชัน 0-2919-8933
88 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาพระโขนง 0-2711-0460
89 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขารัชดา 0-2692-5206
90 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาเซนตหลุยส 0-2673-1773
 นนทบุร� 
91 โรงพยาบาลกรุงไทย 0-2582-2299
92 โรงพยาบาลเกษมราษฎรรัตนาธ�เบศร 0-2594-0020-65
93 โรงพยาบาลนนทเวช 0-2589-0102
94 โรงพยาบาลว�ภาราม ปากเกร็ด 0-2960-9655-9
95 โรงพยาบาลเว�ลดเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2836-9999
96 เซ็นทรัล เมดิก คลินิเวชกรรม สาขาปากเกร็ด 0-2690-9244
97 สมิติเวช แจงวัฒนะ คลินิกเวชกรรม 0-2952-2260, 0-2952-2290
 ปทุมธานี 
98 โรงพยาบาลเฉพาะทางแมและเด็กแพทยรังสิต 0-2998-9888
99 โรงพยาบาลกรุงสยามเซนตคารลอส 0-2975-6700-5
100 โรงพยาบาลนวนคร 0-2529-4533-41
101 โรงพยาบาลปทุมเวช 0-2567-1991-9
102 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 0-2998-9999
103 โรงพยาบาลภัทรธนบุร� 0-2901-8400-8
104 โรงพยาบาลเอกปทุม 0-2996-2211-15
 สมุทรปราการ 
105 โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง 0-2818-9000, 0-2425-0029-33

กรุงเทพมหานครและปร�มณฑล
 กรุงเทพมหานคร 
1 โรงพยาบาลกรุงเทพ 0-2310-3000, 0-2318-0066
2 โรงพยาบาลกรุงเทพคร�สเตียน 0-2233-6981-9
3 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 1 0-2769-2000
4 โรงพยาบาลกลวยน้ำไท 2 0-2399-4260, 0-2399-4259-63
5 โรงพยาบาลเกษมราษฎรบางแค 0-2455-4500
6 โรงพยาบาลเกษมราษฎรประชาช�่น 0-2910-1600-49
7 โรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 0-2729-3000
8 โรงพยาบาลคลองตัน** 0-2319-2101-5
9 โรงพยาบาลคามิลเลียน 0-2185-1444
10 โรงพยาบาลเจาพระยา 0-2884-7000, 0-2434-1111
11 โรงพยาบาลเซนตหลุยส 0-2675-5000
12 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนอรัล 0-2552-8777
13 โรงพยาบาลเดชา 0-2246-1685-93
14 โรงพยาบาลเทพธาร�นทร 0-2348-7000
15 โรงพยาบาลไทยนคร�นทร 0-2361-2727, 0-2361-2828
16 โรงพยาบาลธนบุร� 1 0-2412-0020
17 โรงพยาบาลธนบุร� 2 0-2448-3845-58
18 โรงพยาบาลนครธน 0-2416-5454, 0-2450-9999
19 โรงพยาบาลนวมินทร 0-2918-5080
20 โรงพยาบาลนวมินทร   0-2518-1818
21 โรงพยาบาลบางนา 1 0-2746-8630-9
22 โรงพยาบาลบางปะกอก 1 0-2872-1111
23 โรงพยาบาลบางปะกอก 8 0-2894-4111
24 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเนชั่นแนล 0-2877-1111
25 โรงพยาบาลบางโพ 0-2587-0144, 0-2587-0136-55
26 โรงพยาบาลบานแพวสาขาพรอมมิตร** 0-2259-0376
27 โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 0-2667-1000
28 โรงพยาบาลบีแครเมดิคอลเซ็นเตอร 0-2523-3359-71
29 โรงพยาบาลบีเอ็นเอช 0-2686-2700
30 โรงพยาบาลปยะเวท 0-2625-6500
31 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล 0-2279-7000
32 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยลโชคชัย 4 0-2514-2157-9, 0-2514-4140-9
33 โรงพยาบาลเปาโลเมโมเร�ยล นวมินทร 0-2944-8015-20, 0-2944-7111

140 โรงพยาบาลเมืองเพชรธนบุร� 0-3241-5191-9
 ราชบุร� 
141 โรงพยาบาลดำเนินสะดวก** 0-3224-6000-15
142 โรงพยาบาลพรอมแพทย 0-3231-5234-9, 0-3231-5195-6 
143 โรงพยาบาลเมืองราช 0-3232-2274-80
 ประจวบคีร�ขันธ 
144 โรงพยาบาลซานเปาโลหัวหิน 0-3253-2576-85
145 โรงพยาบาลกรุงเทพหัวหิน 0-3261-6800
 พระนครศร�อยุธยา 
146 โรงพยาบาลนวนคร อยุธยา 0-3531-5100-99
147 โรงพยาบาลราชธานี 0-3533-5555-71
148 โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา 0-3528-9572-9
149 โรงพยาบาลพีรเวช 0-3580-1555
150 โรงพยาบาลโรจนเวช 0-3524-9249
 ลพบุร� 
151 โรงพยาบาลเบญจรมย 0-3641-2160
152 โรงพยาบาลเมืองนารายณ 0-3661-6300
 อุทัยธานี 
153 โรงพยาบาลทัพทัน** 0-5654-0026
 สมุทรสงคราม 
154 โรงพยาบาลแมกลอง 0-3471 5001-5
 สมุทรสาคร 
155 โรงพยาบาลมหาชัย 0-3442-4990
156 โรงพยาบาลมหาชัย2 0-2810-3442, 0-2431-0054
157 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 ออมนอย (ศร�ว�ชัย 3) 0-2431-0070
158 โรงพยาบาลว�ชัยเวช อินเตอรเนชั่นแนล 
 สมุทรสาคร (ศร�ว�ชัย 5) 0-3482-6709-29
159 โรงพยาบาลเอกชัย 0-3441-7999
160 โรงพยาบาลบานแพว** 0-3441-9555
 สิงหบุร� 
161 โรงพยาบาลสิงหบุร�เวชชการ (หมอประเจ�ด) 0-3652-0517
 สุพรรณบุร� 
162 โรงพยาบาลธนบุร�อูทอง 0-3540-4053-9
163 โรงพยาบาลศุภมิตรสุพรรณบุร� 0-3550-0283-8
164 โรงพยาบาลว�ภาวดี ปยราษฎร 0-3555-2724-7
 ชัยนาท 
165 โรงพยาบาลรวมแพทยชัยนาท 0-5641-3017-8, 0-5642-1584-5
 สระบุร� 

 จันทบุร� 
199 โรงพยาบาลกรุงเทพจันทบุร� 0-3931-9888
200 โรงพยาบาลสิร�เวช 0-3934-4244
 ตราด 
201 โรงพยาบาลกรุงเทพตราด 0-3953-2735, 0-3953-2737
202 โรงพยาบาลตราด** 0-3951-1285, 0-3951-1040-1
203 โรงพยาบาลแหลมงอบ** 0-3959-7040
204 คลินิกอินเตอรเนชั่นแนลเกาะชาง 0-3955-1151-2
ภาคเหนือ 
 เช�ยงใหม 
205 โรงพยาบาลชางเผือก 0-5322-0022-31
206 โรงพยาบาลเช�ยงใหมใกลหมอ 0-5320-0002
207 โรงพยาบาลเช�ยงใหมราม 0-5392-0300
208 โรงพยาบาลเซ็นทรัลเช�ยงใหมเมโมเร�ยล 0-5381-9333-40
209 โรงพยาบาลเทพปญญา 0-5385-2590-9
210 โรงพยาบาลแมคคอรมิค 0-5392-1777
211 โรงพยาบาลราชเวชเช�ยงใหม 0-5380-1999
212 โรงพยาบาลลานนา 0-5399-9-777
213 ศูนยศร�พัฒน คณะแพทยศาสตร 
 มหาว�ทยาลัยเช�ยงใหม** 0-5394-6505
214 โรงพยาบาลสยามราษฎร เช�ยงใหม 0-5321-5020-22
 เช�ยงราย 
215 โรงพยาบาลเกษมราษฎรศร�บุร�นทร 0-5391-0999, 0-5371-7499
216 โรงพยาบาลโอเวอรบรูค 0-5371-1366, 0-5391-0100
217 คลินิกศร�บุร�นทร สาขาเกษมราษฎร 0-5391-0999
 กำแพงเพชร 
218 โรงพยาบาลเอกชนเมืองกำแพง 0-5571-6701-4
 ลำพูน 
219 โรงพยาบาลหร�ภุญชัยเมโมเร�ยล 0-5358-1600-4
220 โรงพยาบาลศิร�เวช ลำพูน 0-5353-7597
 ลำปาง 
221 โรงพยาบาลเขลางคนครราม 0-5422-5100, 0-5435-2422
 นครสวรรค 
222 โรงพยาบาลปากน้ำโพ 0-5622-5501-9
223 โรงพยาบาลศร�สวรรค 0-5631-1626-35
224 โรงพยาบาลรัตนเวชนครสวรรค 0-5621-2212-3
225 โรงพยาบาลรมฉัตร 0-5631-2481-90
226 โรงพยาบาลรวมแพทยนครสวรรค 0-5622-3600
227 สถานพยาบาลเวชกรรมพาเลซ 0-5626-1900

บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

ขอตกลงคุมครองขอ 2.1 -  การโจรกรรมเง�นที่ถอนจากเคร�่องจายเง�นอัตโนมัติ

บร�ษัทจะชดใชแกผูเอาประกันภัยไมเกินจำนวนเง�นจำกัดความรับผิด (ดังระบุไว ในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย)  สำหรับความ

สูญเสียที่เกิดข�้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย จากกรณีดังตอไปนี้:

ความคุมครอง 

บร�ษัทจะชดใชคาเสียหายสำหรับเง�นที่ผูเอาประกันภัยถูกโจรกรรมภายใน 30 (สามสิบ) นาทีหลังจากการถอนเง�นจากเคร�่อง

เอทีเอ็มธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) ทุกแหงทั่วประเทศ โดยใชบัตรเดบิตของผูเอาประกันภัยตามจำนวนความสูญเสีย

ที่เกิดข�้นจร�ง สูงสุดไมเกินจำนวนเง�นจำกัดความรับผิดสูงสุด ผูเอาประกันภัยจะตองดำเนินการแจงความตอเจาหนาที่ตำรวจ

ภายใน 24 (ยี่สิบสี่) ชั่วโมง นับจากเวลาที่เกิดเหตุ และจัดหาบันทึกประจำวันเพื่อเปนหลักฐานในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน

ขอยกเวน สำหรับขอตกลงคุมครองขอ (2.1)

ไมวาในกรณีใด บร�ษัทจะไมชดใชคาใชจาย หร�อการสูญเสียใดที่เกิดจากสาเหตุตอไปนี้ :

1. เคร�่องเอทีเอ็มขัดของ รวมถึงความผิดพลาดของคอมพิวเตอร อันเนื่องมาจากเคร�่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมคอมพิว

 เตอร คูมือการใชงาน หร�อความผิดพลาดของขอมูลที่ปอน

2. ความเสียหายหร�อความสูญหายอื่นใดนอกเหนือจากจำนวนเง�นที่ถูกโจรกรรมในระหวางการถอนเง�นจากเคร�่องเอทีเอ็ม

3. ความเสียหายหร�อความรับผิดตามกฎหมายตอบุคคลภายนอก

4. ความเสียหายหร�อสูญหายอื่นใดนอกเหนือจากเง�นที่ถอนออกจากบัญช�ของผูเอาประกันภัยผานบัตรจายเง�น

5. ความสูญเสียอันเกิดจากการใชบัตรจายเง�นปลอม

6. ความสูญหายหร�อเสียหายอันเปนผลหร�อเกี่ยวเนื่องกับการดำเนินธุรกิจ ประกอบกิจการหร�อประกอบอาช�พของผูเอา

 ประกันภัย

7. ความสูญหายหร�อเสียหายอันเปนผลหร�อเกี่ยวเนื่องกับการดำเนินธุรกิจ ประกอบกิจการหร�อประกอบอาช�พของผูเอา

ประกันภัย

8. การจงใจกระทำการ หร�อแถลงขอความเปนเท็จ การกระทำทุจร�ต ความผิดทางอาญา การกระทำโดย    มีเจตนารายหร�อ

 การฉอฉล โดยทางผูเอาประกันภัยหร�อญาติ รวมถึงสมาช�กในบาน หร�อการกระทำ     ที่ผูเอาประกันภัยหร�อญาติรูเห็น 

 หร�อถาผูเอาประกันภัย ปดบังขอมูล หร�อขอความจร�งที่มีสาระสำคัญ เกี่ยวของกับกรมธรรมประกันภัยนี้

9. ความเสียหายอันเกิดจากสงครามทั้งทางตรงและทางออม การรุกราน การกระทำของศัตรูตางชาติ หร�อการกระทำอันมี

 เจตนาราย ไมวาจะถูกประกาศเปนสงครามหร�อไมก็ตาม สงครามการเมือง การปฏิวัติ การกอความไมสงบของประชาชน 

 การจลาจล การลุกฮือตอตาน การกอรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก

10. ความเสียหายอันเปนผลมาจากคำสั่งของรัฐบาล หนวยงานราชการ หร�อหนวยงานที่มีอำนาจตามกฎหมาย

ขอตกลงคุมครองขอ 2.2 -  ความเสียหายตอสินคาที่ซ�้อดวยบัตรเดบิต

ความคุมครอง

บร�ษัทฯ จะชดใชคาสินไหมทดแทนสำหรับสินคาที่ผูเอาประกันภัยไดซ�้อและชำระเง�นโดยบัตรเดบิต ที่ธนาคารผูออกบัตรตามที่

ระบุไว ในหนาตารางกรมธรรมเปนผูออกให อันเกิดจากความเสียหายจากอุบัติเหตุตางๆ โดยความเสียหายนั้นจะตองเกิดข�้น

ภายใน 30 วันนับจากวันที่ซ�้อสินคานั้น

ขอบเขตความคุมครอง

1. สินคาที่ซ� ้อดวยบัตรเดบิตของธนาคาร จะไดรับความคุมครองความเสียหายที่เกิดข�้นภายใน 30 (สามสิบ) วันนับ

 จากวันที่ซ�้อสินคา ตามที่ระบุชัดเจนในบัญช�บัตรเดบิตของธนาคาร ความคุมครองนี้จำกัดตามจำนวนเง�นที่ซ�้อสินคา (ไมรวม

 คาขนสง) โดยไมเกิน 35,000.- บาท ตอช�้น และเร�ยกรองคาชดเชยไมเกิน 2 ช�้น ตอผูถือบัตรเดบิต 

2. ความคุมครองขยายรวมถึงทรัพยสินที่มอบใหเปนของขวัญ โดยยังคงเง�่อนไขความคุมครองเดียวกันกับขางตน

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน
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 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

3. ในกรณีที่สินคานั้น เปนคูหร�อเปนชุด ผูเอาประกันภัยจะไดรับการชดใชคาสินไหมทดแทนเฉพาะสวนที่เสียหายเทานั้น เวนแต

 สินคานั้นไมสามารถใชแยกกันได ไมสามารถซอมแซมหร�อไมสามารถทดแทนช�้นเดียวได  การเสียหายของสินคาที่เปนชุด

 หร�อเปนคูนั้น จะถือเสมือนเปนหนึ่งเหตุการณและไดรับความคุมครองตามจำนวนวงเง�นจำกัดความรับผิดที่กำหนดไว

4. อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเง�น 

  อัตราแลกเปลี่ยนกำหนดตามวันที่ที่มีการซ�้อสินคา ซ�่งระบุในเอกสารแจงยอดบัญช�บัตรเดบิต

ขอยกเวน สำหรับขอตกลงคุมครองขอ (2.2)

1. ความรับผิดสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดเองตามที่ระบุไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย

2. ความเสียหายตอสินคาที่ถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกันภัย โดยบุคคลภายนอก

3. สินคาที่มีมูลคาต่ำกวา 3,000.- บาท

4. ความเสียหายตอสินคาที่ทิ้งไวโดยปราศจากการดูแล ภายในบร�เวณที่สาธารณะ

5. ความเสียหายตอสินคาที่สูญหายหร�อเสียหายหร�อถูกสงผิดพลาด ซ�่งอยูภายใตการดูแลของบุคคลอื่น หร�อขนสงสาธารณะ

 ใดๆ หร�อระหวางการขนสง (รวมถึงการขนสงโดยเคร�่องบินและบร�การไปรษณียอื่นๆ)

6. สินคาที่เสียหายเนื่องจากการเสื่อมสภาพจากการใชงานตามปกติ รวมถึงการเสื่อมสภาพจากการใชงานผิดประเภทหร�อผิดว�ธ�

7. ความเสียหายที่ยังคงสภาพความสวยงาม โดยไมเกิดผลกระทบตอการใชงานตามปกติของสินคาที่เอาประกันภัย

8. สินคาที่บร�โภคแลวหมดไป อาทิเชน น้ำหอม, ยา, อาหารและเคร�่องดื่มและอื่น ๆ เปนตน

9. ความสูญหายหร�อเสียหายของสินคาจากการเสื่อมสภาพของการผลิต ซ�่งอยูภายใตการดูแลรับประกันของผูผลิตหร�อ

 ภายใตการดูแลของประกันภัยการขยายระยะเวลารับประกัน

10. สินคาที่เสียหายเนื่องจากการดัดแปลงสภาพ รวมถึง การตัด การเลื่อย การเปลี่ยนแปลงรูปราง

11. สินคามือสอง ศิลปะวัตถุ โบราณวัตถุและสินคาเพื่อการสะสม

12. สินคาร�ไซเคิล, สินคามีเจาของอื่นมากอน, สินคาที่ถูกสรางหร�อถูกผลิตข�้นมาใหม, การรับประกันสินคา (เชน การแตกหัก

 ของกระจก) หร�อสินคาที่มีการรับประกันความพึงพอใจ

13. ยานพาหนะที่เปนเคร�่องยนต และเร�อ, เคร�่องบินและจักรยานยนต หร�อช�้นสวนเคร�่องยนตของยานพาหนะ อุปกรณหร�อ

 ช�้นสวนอะไหล รวมถึงช�้นสวนพวงรถ และสวนอื่น ๆ ที่สามารถถูกลากโยงได หร�อสวนที่แนบติดกับยานพาหนะ

14. ที่ดิน, อาคาร (รวมถึงบานเพื่อการอยูอาศัย), สินคาที่ถูกติดตั้งแบบถาวร รวมถึงสินคาหร�อโครงสรางที่ถูกตร�งถาวร

15. เช็คเดินทาง ตั๋วทุกประเภท ผลิตภัณฑทางการเง�น ทองแทง เง�นแทง เหร�ยญที่มีคาหร�อหายากเพื่อการสะสม แสตมป 

 ไปรษณียหายากที่สะสม เหร�ยญรางวัล เง�นสด หร�อสิ่งอื่นที่มีคาเทียบเทา

16. ความเสียหายที่เกิดข�้นจากสัตวหร�อแมลงกัดกิน

17. ตนไม สัตว สินคาบร�โภค สินคาที่เนาเสียได

18. สินคาที่ซ�้อเพื่อการขายตอ หร�อเพื่อการทำธุรกิจการคา

19. การบร�การ ซ�่งรวมถึงการบำรุงรักษา การซอมแซมหร�อติดตั้งสินคา ผลิตภัณฑ หร�อทรัพยสิน, การบร�การใหคำปร�กษา 

 ซ�่งรวมถึงการใหคำปร�กษาเพื่อการบร�การ การใหขอมูล การใหคำแนะนำจากผูเช�่ยวชาญเฉพาะทาง, และการใหบร�การคำ

 ปร�กษาซอมโปรแกรมซอฟตแวร ฮารดแวร และอื่น ๆ

20. โปรแกรมการทำงาน, ซอฟตแวรการทำงาน, และซอฟตแวรอื่น ๆ

21. สงคราม การรุกราน การลุกฮือตอตาน, การปฏิวัติ การกอจลาจล การถูกยึดทรัพย หร�อร�บทรัพยโดยรัฐบาล หร�อผูมี

 อำนาจของรัฐ รวมถึงการลักลอบขนสงสินคาเถื่อน รวมถึงการกระทำอื่น ๆ ที่ผิดกฎหมาย

22. การเสื่อมสภาพของสินคาที่เกิดข�้นเองตามธรรมชาติ

23. การปนเปอนสารกัมมันตภาพรังสี

24. อุปกรณการแพทย
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ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

25. อุบัติภัยทางธรรมชาติ รวมถึงภัยน้ำทวม, พายุเฮอร�เคน และแผนดินไหว

26. สินคาเชา, เชาซ�้อ หร�อขอยืมมา ซ�่งอยูในความรับผิดชอบของผูเอาประกันภัย

27. ความเสียหายตอสินคาที่สูญหายหร�อถูกขโมยไปจากยานพาหนะ เชน รถยนต, เคร�่องบิน, รถไฟ, เร�อ เร�อขามฟาก รวมถึง

 ยานพาหนะเพื่อการสวนตัวอื่น ๆ

การเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน หมวด 2 

ขอ 2.1 การโจรกรรมเง�นที่ถอนจากเคร�่องจายเง�นอัตโนมัติ

ขอ 2.2 ความเสียหายตอสินคาที่ซ�้อดวยบัตรเดบิต

 ธนาคารฯ หร�อผูเอาประกันภัย หร�อผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบร�ษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดข�้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะ

กระทำได และตองยื่นหลักฐานเปนลายลักษณอักษรขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบ ใหกับบร�ษัท ทิพย

ประกันภัย จำกัด (มหาชน) ฝายสินไหนทดแทนทั่วไป ชั้น 15 เลขที่ 1115 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร 10120  โทร. 1736

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

40 41

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

       เกินกวาระยะทาง 20 (ยี่สิบ) กิโลเมตรแรกดังกลาว ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยจะคิดคาบร�การ

  เพิ่มเติมในอัตรากิโลเมตรละ 25 (ยี่สิบหา) บาท และลูกคาจะตองเปนผูรับผิดชอบคาบร�การเพิ่มเติมนั้นใหศูนยบร�การ

  ชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยทันทีโดยตรงและเต็มจำนวนรถยกไมรวมกรณี ว�นซรถ เนื่องจาก ลอหร�อตัวรถ 

  ติดหลมดิน โคลน ในเสนทาง ขางทาง หร�อไหลทาง ทอ รางระบายตาง ๆ และ ไมรวมกรณีหนูกัดสายไฟ หร�อสัตวกัด

  แทะช�้นสวนรถ  สงวนสิทธ�์ไมสามารถยกได หากลูกคาไมถายของที่บรรทุกมากอนทำการยก ไมคุมครองการยก

  เนื่องจากแกสหมดทุกกรณี

 (6) กรณีเกิดเหตุน้ำมันหมดฉุกเฉิน ไมสามารถสตารทรถและขับเคลื่อนได  เจาหนาที่จะจัดสงน้ำมัน 1 ครั้งตอปไมเกิน  10

  ลิตรใหฟร� เพื่อใหลูกคาสามารถขับเคลื่อนไปยังสถานีน้ำมันที่ใกลที่สุดได ครั้งตอไปฟร�คาประสานงาน ลูกคารับผิดชอบ

  คาน้ำมัน 

 (7) การบร�การความชวยเหลือพื้นฐานแกรถยนตของลูกคาที่กุญแจถูกล็อกโดยไมตั้งใจ หลังจากไดรับความยินยอม  จาก

  ลูกคาแลว แตทั้งนี้ หากรถยนตคันดังกลาวมีความจำเปนที่จะตองใหผูเช�่ยวชาญดานกุญแจเพื่อปลดล็อกกุญแจแลว

  นั้น ในกรณีนี้นั้นจะไมอยูภายใตการบร�การของศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยแตอยางใด ซ�่งลูกคา

  จะตองเปนผูรับผิดชอบในบรรดาคาใชจายที่เกิดข�้นหร�อเพิ่มเติมใหศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย

  หร�อบุคคลภายนอกใดๆ เองทั้งหมด ยกเวนกรณี ลูกกุญแจเสียหายจากการตกหลน ตกน้ำ

 (8) การบร�การจัดหารถยก/รถลาก/รถจ�ง เพื่อเคลื่อนยายหร�อยก/ลาก/จ�งรถยนตของลูกคาที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน

  ไปยังศูนยบร�การที่ใกลที่สุด หร�อจ�ดหมายปลายทางอื่นที่ลูกคากำหนด (ในกรณีที่รถยนตนั้นเกิดความเสียหายใน

   กรณีอื่นใด นอกเหนือจากขอ 1 ขางตน ทั้งนี้ ในกรณีที่รถยนตคันดังกลาวมีความจำเปนที่จะตองใชผูเช�่ยวชาญ

          ในการยก/ลาก/จ�ง หร�อใชรถยก/รถลาก/รถจ�งที่มีการดัดแปลงเปนพิเศษ ในกรณีนี้นั้นจะไมอยูภายใตการบร�การ

        ของศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยแตอยางใด ซ�่งลูกคาจะตองเปนผูรับผิดชอบในบรรดาคาใชจาย

  ที่เกิดข�้นหร�อเพิ่มเติมใหศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยหร�อบุคคลภายนอกใด ๆ เองทั้งหมด

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

42 43

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120



บัตรจายเง�น หมายความถึง บัตรเอทีเอ็ม บัตรเครดิต บัตรเครดิตสินเช�่อสวนบุคคล หร�อบัตรเดบิต ที่ออกใหเพื่อ

 การใชสวนบุคคลเทานั้นโดยสถาบันการเง�นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบการตามกฎหมาย

การโจรกรรม หมายความถึง ผูเอาประกันภัยถูกลักทรัพย ว�่งราวทรัพย ช�งทรัพย และปลนทรัพยไปจากผูเอาประกัน

 ภัย  โดยบุคคลภายนอก

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดข�้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกและทำใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิได

 เจตนาหร�อมุงหวัง

ความรับผิดสวนแรก หมายความถึง จำนวนเง�นสวนแรกที่ผูเอาประกันภัยตองรับผิดชอบในกรณีที่เกิดการสูญเสีย

ญาติ หมายความถึง ปู ยา ตา ยาย ลุง ปา นา อา หลาน ลูกพี่ลูกนอง และสมาช�กในครอบครัวเดียวกันกับ

 ผูเอาประกันภัย รวมถึงแตไมจำกัดเฉพาะคูสมรส บุตร และบิดามารดา

วันที่เกิดการสูญเสีย หมายความถึงวันที่เกิดการสูญหายหร�อการสูญเสีย และซ�่งเกิดข�้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย

เง�่อนไขทั่วไปและขอกำหนด

1) การปกปดขอความจร�งและการแถลงขอความเท็จ

ถาผูเอาประกันภัยจงใจปกปดขอความจร�งหร�อแถลงความเท็จเกี่ยวกับขอมูลอันเปนสาระสำคัญ หร�อเหตุการณใดที่เกี่ยวของ

กับการประกันภัยนี้ หร�อใหขอมูลที่ปลอมแปลงข�้นแกบร�ษัท จะมีผลทำใหสัญญาประกันภัยตกเปนโมฆียะ บร�ษัทมีสิทธ�บอกลาง

สัญญาและไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน

2) การปรับปรุงเบี้ยประกันภัย

บร�ษัทมีสิทธ�ปรับปรุงเบี้ยประกันภัยภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ได โดยทำเปนหนังสือบอกกลาวแจงใหผูเอาประกันภัยทราบ

ลวงหนาไมนอยกวา 30 (สามสิบ) วัน

3) การมีผลบังคับของกรมธรรมประกันภัยและการชำระเบี้ยประกันภัย

 4. ตองสงคืนใบเร�ยกรองคาสินไหมทดแทนพรอมเอกสารประกอบใหแกบร�ษัทภายใน 30 (สามสิบ) วันนับจากวันที่ทำการ

  เร�ยกรองเปนครั้งแรก 

 5. ในการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน บร�ษัทจะขอใหผูเอาประกันภัยยื่นเสนอบันทึก และเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ รวมถึง

  ใบเสร็จ รายงานของเจาหนาที่ตำรวจ และอนุญาตใหทำสำเนาได 

 6. จัดสงสำเนาคำเร�ยกรอง หนังสือบอกกลาว หมายเร�ยก คำรองเร�ยน หร�อเอกสารทางกฎหมายที่ไดรับ ที่เกี่ยวของกับ

  การสูญเสียที่กรมธรรมประกันภัยคุมครอง ใหแกบร�ษัท

 7. ดำเนินการทุกประการที่เหมาะสม และรอบคอบ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายมากยิ่งข�้น

 8. จัดทำบันทึกรายการคาใชจายในการซอม และการเปลี่ยนทดแทนอยางถูกตอง

 9. แจงใหบร�ษัททราบ ถามีการประกันภัยอื่นที่คุมครองการสูญเสียนั้น รวมถึงกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน 

 10. บร�ษัทจะจัดหาตัวอยางจดหมายที่ตองใช ในกระบวนการเร�ยกรองคาสินไหมทดแทน เชน จดหมายถึงธนาคาร บร�ษัท

  บัตรเครดิต 

10)  สิทธ�ของบร�ษัท

ภายใตเง�่อนไขขอบังคับในกรมธรรมประกันภัยนี้บร�ษัทอาจใชสิทธ�ในนามผูเอาประกันภัยในการดำเนินคดีกับบุคคลภายนอก หร�อ

ตอสูการเร�ยกรองที่เกิดข�้นจนกวาจะมีการยุติการเร�ยกรอง หร�อตกลงคาสินไหมทดแทน  หร�อกอนการเร�ยกรองดังกลาว ผู

เอาประกันภัยจะตองไมกระทำการใดๆ เพื่อใหการใชสิทธ�ของบร�ษัทดังกลาวเสียไป ถาผูเอาประกันภัย หร�อบุคคลใดที่กระทำการ

ในนามของผูเอาประกันภัย ไมปฏิบัติตามคำรองขอของบร�ษัท หร�อขัดขวางกีดกันบร�ษัทในการใชสิทธ�ภายใตกรมธรรมประกัน

ภัยนี้ ผูเอาประกันภัยยอมเสียสิทธ�ในการไดรับผลประโยชนใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ ผูเอาประกันภัยตองไมละทิ้ง

ทรัพยสินใด ๆ ใหตกเปนภาระแกบร�ษัท ไมวากรณีใด และไมวาทรัพยสินนั้นจะอยูในความครอบครองของบร�ษัทหร�อไมก็ตาม

11) อายุความ

ขอตกลงหมวดที่ 3  -  บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน (Roadside Assistance) 
รายละเอียดความคุมครอง - สำหรับลูกคาบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card

ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัย : 0-2305-8499
ขอบเขตการใหบร�การตามสัญญาฯ นี้มีดังตอไปนี้

1) พื้นที่บร�การ: ประเทศไทย

2) รายละเอียดบร�การ:

 รายละเอียดการบร�การเกี่ยวกับขอบกพรองจากตัวรถ (ไมรวมปญหาที่สืบเนื่องมากจากอุบัติเหตุตาง ๆ)

 (1) ฟร�ใหบร�การดานเทคนิคแกลูกคาทางโทรศัพท ในกรณีรถมีปญหารถเสีย

 (2) ฟร�ใหบร�การดานขอมูลแกลูกคาทางโทรศัพท ในเร�่องการแนะนำศูนยบร�การที่ใกลที่สุด

 (3) การบร�การชวยเหลือในกรณีรถยนตเกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน 

  a. กรณีแบตเตอร�่หมด โดยการจั๊มแบตเตอร�่ กรณีแบตเตอร�่เสื่อมสภาพ ลูกคาตองเปลี่ยนแบตเตอร�่  ลูกคาเปน 

   ผูรับผิดชอบแบตเตอร�่ลูกใหม 

  b. กรณียางรั่ว (ไมรวมกรณียางระเบิด ยางแตกตาง ๆ การเกิดอุบัติเหตุ เชน ตกหลุม เบียดฟุตบาท เหยียบวัสดุ 

   การเฉี่ยวชน) ศูนยคอลเซ็นเตอรจะสงเจาหนาที่ชวยเหลือโดยการเปลี่ยนยางอะไหล (เฉพาะกรณีที่มียางอะไหล)

   เพื่อใหลูกคาสามารถขับรถไดอยางตอเนื่อง  กรณีไมมียางอะไหลหร�อยางอะไหลไมอยูในสภาพใชงานและทุกกรณี

   ที่มีปญหาเกี่ยวกับยางและตองการยกรถ  ลูกคารับผิดชอบคาบร�การยกทุกครั้ง 

 (4) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง 

 (5) การบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง ตามขอที่ (4) ไปยังสถานที่ที่ลูกคาตองการแตจำกัดภายในระยะทาง 20 (ยี่สิบ) 

  กิโลเมตร จากจ�ด/สถานที่ที่เกิดเหตุขัดของฉุกเฉิน ทั้งนี้ หากลูกคาประสงคขอรับการบร�การรถยก/รถลาก/รถจ�ง        

หมายเหตุ: การบร�การไมคุมครองสำหรับรถยนตมีการใชงานหร�อทำการคาในเช�งธุรกิจ เชน รถสาธารณะ รถแท็กซ�่ รถจักร

   ยานยนต รถตู รถบรรทุกขนสงตาง ๆ และไมคุมครองกรณีอุทกภัย น้ำทวม และ เหตุที่เกิดจากภัยธรรมชาติ

บร�การเสร�ม

นอกเหนือจากบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินแลว ยังรวมถึงบร�การเสร�มเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแดลูกคา 

ซ�่งลูกคาสามารถเร�ยกใชบร�การไดตลอด 24 ชั่วโมง

บร�การใหขอมูลสถานพยาบาล/โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อลูกคาสามารถเดินทางไปยังสถานที่รักษาได

 • บร�การจองเที่ยวบิน และเช็คตารางเที่ยวบิน 

 • บร�การจองโรงแรม

 • บร�การจองรถลีมูซ�น

 • บร�การจองรถเชา 

 • บร�การจองภัตตาคาร

 • บร�การจองสนามกอลฟ

 • บร�การใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการทองเที่ยวตาง ๆ  

3) ขอยกเวนบร�การ

      บร�การชวยเหลือฉุกเฉิน ขอสงวนสิทธ�์การคุมครองกรณีดังตอไปนี้

 • ปญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติ และอุบัติเหตุ ไมรวมอยูในบร�การนี้

 • คาใชจายใด ๆ ที่เกิดข�้นโดยไมไดรับอนุมัติจาก ศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยกอน

 • คาใชจายที่อยูในความรับผิดชอบของลูกคา อาทิ น้ำมัน และคาทางดวน

44 45

 • การบร�การนี้ไมรวมถึงยานพาหนะสาธารณะ ยานพาหนะซ�่งจดทะเบียนในเช�งพาณิชยหร�อใชเพื่อจ�ดประสงค

  ในเช�งพาณิชย เชน แท็กซ�่ รถขนสงสินคา และรถจักรยานยนต

 • คาใชจายในการเปลี่ยนอะไหล

 • คาใชจายที่เปนผลมาจากการเขารวมการแขงความเร็ว แรลลี่ และการทดสอบความทนทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการดูแลรถจักรยานผิดพลาด และหากทานยังคงทำเชนนั้นตอไปทาง ศูนยบร�การชวยเหลือ

  รถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยขอสงวนสิทธ�์ในการยกเลิกการใหบร�การแกทาน

 • คาใชจายใด ๆ ที่เปนผลจากการที่ลูกคาอยูภายใตอิทธ�พลของการเมาสุรา และยาเสพติด

 • ความสูญเสียอันเปนผลมาจากการเกิดข�้นโดยตรงและทางออมจากการไมสามารถขับเคลื่อนได

4) ขั้นตอนการใหบร�การ

      เมื่อศูนยบร�การชวยเหลือรถเสียฉุกเฉินทิพยประกันภัยไดรับแจงเหตุจากลูกคา ผานระบบโทรศัพท จะดำเนินการดังตอไปนี้

      (1) ระบุตัวลูกคา

      (2) ระบุตำแหนงที่ตั้งของลูกคา

      (3) แยกแยะประเภทของปญหาที่เกิดข�้นกับลูกคา

      (4) ตัดสินใจสงความชวยเหลือที่เหมาะสมออกไปใหบร�การแกลูกคา ซ�่งไดแกการสงเจาหนาที่เทคนิคไปยังบร�เวณตำแหนง

  ที่ตั้งของลูกคาเพื่อทำการซอมแซมเล็กนอย หร�อจัดสงรถยก/รถลากจ�งไปใหบร�การ

      (5) ติดตามการใหบร�การจนเสร็จสิ้น กลาวคือ เฝาติดตามความคืบหนาของการใหบร�การตั้งแตเร�่มตนกระบวนการจนได

  รับการยืนยันจากลูกคาวายานพาหนะ (รถยนต) ของลูกคาไดรับการซอมบำรุงจนเสร็จสิ้นและเปนที่พอใจ

5) เง�่อนไขและขอกำหนด

  (1) สมาช�กตองแจงเลขที่บัตรประชาชนแกคอลเซ็นเตอรเพื่อตรวจสอบกอนออกบร�การ โดยเลขที่บัตรบัตรประชาชนและ

  เลขที่บัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ตองถูกตองตรงกันตามขอมูลในระบบ 

 (2) สมาช�กตองอยู ณ จ�ดเกิดเหตุ และแสดงบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card โดยตองตรงกับ

  ขอมูลที่ลงทะเบียนไว หากสมาช�กไมไดอยู ณ ที่เกิดเหตุหร�อขอมูลดังกลาวไมตรงกัน บร�ษัทฯ เก็บคาบร�การ 650 บาท

 (3) เจาหนาที่จะทำการขอถายรูปบัตรประชาชนและบัตร Krungthai Ultra Care Debit Card ทั้งนี้ การยินยอมใหถายรูป

  บัตรดังกลาว เปนความสมัครใจของสมาช�ก

พิจารณารับประกันภัยโดย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)

1155 ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120


