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กำรสมัครใช้บรกิำร Gold Wallet 

ใครบ้างท่ีสามารถสมัคร Gold Wallet ได้ ผู้ใช้บรกิารต้องมีสัญชาติไทย มีบัตรประจ าตัวประชาชนและมีอายุต้ังแต่ 20 ปีบรบูิรณ์ขึ้นไป 

เอกสารท่ีต้องใช้ในการเปิดบัญชี Gold Wallet มี

อะไรบ้าง? 

ใช้เพียงบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ใช้บรกิารเท่าน้ัน 

ผู้ใช้บรกิาร 1 คนสามารถเปิดบัญชี Gold Wallet 

ได้ก่ีบัญชี? 

ผู้ใช้บรกิารสามารถเปิดบัญชี Gold Wallet ได้ 1 บัญชี ต่อ 1 บัตรประชาชน เท่าน้ัน 

ผู้ใช้บรกิารสามารถผูกบัญชี Gold Wallet กับ

บัญชีธนาคารอื่นได้หรอืไม่? 

ไม่สามารถท าได้ ผู้ใช้บรกิารต้องผูกบัญชี Gold Wallet กับบัญชีของธนาคารกรุงไทยเท่าน้ัน 

กำรใช้บรกิำร Gold Wallet 

เวลาเปิด-ปิดของแพลตฟอรม์ Gold Wallet คือ? วนัจันทร-์ศุกร ์ต้ังแต่เวลา 07.00น. – 02.00 น. ของวนัถัดไป 

ทองท่ีซ้ือ-ขายบนแพลตฟอรม์ Gold Wallet เป็น

ทองประเภทอะไร? 

เป็นทองแท่งควำมบรสุิทธ์ิ 99.99% ตามมาตรฐานโลก และทองแท่งควำมบรสุิทธ์ิ 96.5% ตามมาตรฐานสมาคมค้า

ทองค าแห่งประเทศไทย 

สามารถซ้ือ-ขายทองบนแพลตฟอรม์ Gold Wallet 

ด้วยเงินสกุลอะไร? 

ผู้ใช้บรกิารต้องท าการซ้ือ-ขายทองกับรา้นทองด้วยเงินสกุลดอลลารส์หรฐัฯ แต่สามารถเลือกตัด/รบัเงินได้ท้ัง 

บัญชสีกุลเงินดอลลำรส์หรฐัฯ (e-FCD) หรอื บัญชสีกุลเงินบำท ท่ีเปิดไวกั้บธนาคารกรุงไทย  

1. กรณีท่ีเลือกตัด/รบัเงินด้วยบัญชีสกุลเงินดอลลารส์หรฐัฯ (e-FCD) ในขาซ้ือทอง ผู้ใช้บรกิารต้องท าการแลก

เงินสกุลดอลลารส์หรฐัฯล่วงหน้าเอาไวใ้นบัญชีให้เพียงพอก่อนท าการซ้ือทอง หากไม่เพียงพอระบบจะท าการแจ้ง

เตือนเพ่ือให้ท าการซ้ือเงินสกุลเงินดอลลารส์หรฐัฯเพ่ิมเติม 

2. กรณีท่ีเลือกตัด/รบัเงินด้วยบัญชีสกุลเงินบาท ระบบจะท าการแลกเงินบาทเป็นเงินสกุลดอลลารส์หรฐัฯ ณ อัตรา

แลกเปล่ียนในขณ 
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บนแพลตฟอรม์ Gold Wallet แสดงราคาทองด้วย

เงินสกุลอะไร? 

ผู้ใช้บรกิารสามารถก ำหนดกำรแสดงรำคำทองบนแพลตฟอรม์แสดงราคาทองเป็น เงินสกุลดอลลำรส์หรฐัฯ หรอื 

แสดงราคาทองเป็นสกุลเงินบำทเทียบเท่ำสกุลเงินดอลลำรส์หรฐัก็ได้ 

ท าไมต้องซ้ือ-ขายทองเป็นเงินสกุลดอลลารส์หรฐัฯ?   การซ้ือ-ขายทองบนแพลตฟอรม์ Gold Wallet เป็นแบบ Real-time โดยอ้างอิงจากราคา Gold Spot ใน

ตลาดโลก ซ่ึงซ้ือ-ขายกันด้วยเงินสกุลดอลลารส์หรฐัฯ (XAU/USD) ดังน้ันเพ่ือเป็นการสะท้อนถึงการเคล่ือนไหว

ของราคาทองในตลาดโลก และหลีกเล่ียงปัจจัยความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนท่ีจะเข้ามากระทบต่อราคาทอง 

แพลตฟอรม์ Gold Wallet จึงเปิดให้ผู้ใช้บรกิารซ้ือ-ขายทองด้วยสกุลเงินดอลลารส์หรฐัฯ 

บัญชีเงินตรำต่ำงประเทศ 

บัญชี e-FCD คืออะไร?   เป็นบัญชีเงินฝากธนาคารกรุงไทย ประเภทบัญชีออมทรพัย์สกุลเงินดอลลารส์หรฐั (USD) โดยมีวตัถุประสงค์ เพ่ือ

ใช้ตัดเงินส ำหรบัค่ำซื้อทอง หรอืรบัเงินส ำหรบัค่ำขำยทอง บนแพลตฟอรม์ Gold Wallet และท าธุรกรรมใด ๆ 

ตามข้อตกลงเท่าน้ัน โดยผู้ใช้บรกิารสำมำรถผูกบัญชี e-FCD น้ีกับบัญชีเงินบำทของธนำคำรกรุงไทย และกดแลก

ซื้อเงินสกุลดอลลำรส์หรฐัฯเพ่ือฝำกเข้ำบัญชี e-FCD หรอืกดแลกขำยเงินสกุลดอลลำรส์หรฐัฯกลับเป็นเงินสกุล

บำทได้ตลอดเวลำ 24 ชั่วโมง ด้วยอัตราแลกเปล่ียนพิเศษบนแพลตฟอรม์ Gold Wallet ในแอปฯ เป๋าตัง 

เปิดบัญชี e-FCD บนแพลตฟอรม์ Gold Wallet 

เพ่ือวตัถุประสงค์อะไร?  

บัญชี e-FCD ของธนาคารกรุงไทย มีวตัถุประสงค์ในการให้บรกิารส ำหรบัเพ่ือท ำกำรซื้อ-ขำยทองบน Gold 

Wallet Gold Wallet และท ำธรุกรรมใด ๆ ตำมข้อตกลงเท่ำน้ัน  ซ่ึงระบบจะท ำกำรเปิดบัญชี e-FCD ให้

ผู้ใช้บรกิำรทกุท่ำนโดยอัตโนมัติ แต่หากผู้ใช้บรกิารมีบัญชี e-FCD อยู่แล้ว ระบบจะแจ้งเตือนให้ท าการผูกบัญชีโดย

ไม่ต้องเปิดบัญชีใหม่ ท้ังน้ีผู้ใช้บรกิารจะได้รบัดอกเบ้ียเงินฝากออมทรพัย์สกุลเงินดอลลารส์หรฐัฯ ตามประกาศของ

ธนาคาร และสำมำรถดูยอดเงินคงค้ำงหรอืรำยกำรเคลื่อนไหวทำงบัญชีได้ ผ่ำนช่องทำงแพลตฟอรม์ Gold 

Wallet และ Krungthai NEXT 

มีบัญชี e-FCD แล้วแต่ไม่สามารถแลกเงินได้ เพราะ

เหตุใด?   

อาจเกิดจากการท่ีบัญชีไม่ได้เคล่ือนไหวเกิน 1 ปี จึงท าให้บัญชีถูกปิดอัตโนมัติ ผู้ใช้บรกิารสามารถโทรแจ้ง call 

center ท่ีเบอร ์02-111-1111 เพ่ือประสานงานต่อไป 

การซ้ือ-ขายทองบนแพลตฟอรม์ Gold Wallet 

ต้องเสียภาษี Capital Gains Tax หรอืไม่? 

รายได้จากการท าธุรกรรมท่ีซ้ือ-ขายทองแท่งบนแพลตฟอรม์ Gold Wallet มีลักษณะเดียวกันกับการซ้ือ-ขายทอง

แท่งผ่านท่ีหน้ารา้นทอง ซ่ึงภาระในการส าแดงภาษีจะเป็นของผู้ใช้บรกิาร 
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กำรแสดงก ำไรขำดทนุบน Gold Wallet 

ก าไร/ขาดทุนท่ีแสดงบน My Gold มีหลักการ

แสดงผลอย่างไร? 

ก าไร/ขาดทุน บนแพลตฟอรม์ Gold Wallet ถูกค านวณจากราคาซ้ือ-ขายเฉล่ียหรอืต้นทุนเฉล่ียจากทุก ๆ รายการ

ซ้ือ-ขาย แยกรายรา้นค้า สามารถแบ่งเป็น 

1. การค านวณก าไร/ขาดทุนท่ียังไม่เกิดขึ้นจรงิ (unrealized Profit/Loss USD) โดยมีสูตรการ

ค านวณดังน้ี 

(ราคาทองปัจจบัุนต่อหน่วย – ต้นทุนเฉล่ียต่อหน่วย*) x น้าหนักทองท่ีผู้ใช้บรกิารมีอยู่ท้ังหมด

ของรา้นค้าน้ัน ๆ   

2. การค านวณก าไร/ขาดทุนท่ียังไม่เกิดขึ้นจรงิ  (unrealized Profit/Loss %) โดยมีสูตรการค านวณ

ดังน้ี 

[(ราคาทองปัจจบัุนต่อหน่วย – ต้นทุนเฉล่ียต่อหน่วย*) x 100]/ต้นทุนเฉล่ียต่อหน่วย* 

 

ตัวอย่ำงเช่น ผู้ใช้บรกิารมีทอง 99.99% กับรา้นค้า A จ านวน 50 oz., ต้นทุนเฉล่ียต่อหน่วยอยู่ท่ี 1,999.30 USD 

และราคาทองปัจจุบันต่อหน่วยอยู่ท่ี 2,001.34 USD 

ผู้ใช้บรกิารจะมีก าไร/ขาดทุนท่ียังไม่เกิดขึ้นจรงิ (unrealized Profit/Loss USD) อยู่ท่ี (2,001.34 – 1,999.30) 

x 50 = 102 หรอืเท่ากับ ก าไร 102 USD ซ่ึงเมื่อแปลงเป็น ก าไร/ขาดทุนท่ียังไม่เกิดขึ้นจรงิ  (unrealized 

Profit/Loss % จะอยู่ท่ี [(2,0001.34 – 1,999.30)x 100]/1,999.30 = 0.1% หรอื ก าไร 0.1% 

 

*หมายเหต:ุ ก าไร/ขาดทุนถูกค านวณโดยใช้ค่าจรงิท่ีถูกบันทึกไวใ้นระบบ อย่างไรก็ดีตัวเลขท่ีแสดงบน My Gold จะ

ถูกปัดให้เหลือทศนิยม 2 ต าแหน่ง ซ่ึงท าให้การใช้ตัวเลขแสดงบน My Gold มาค านวณอาจจะไม่สามารถสะท้อน

ก าไร/ขาดทุนท่ีแท้จรงิได้ แต่เป็นตัวเลขท่ีใกล้เคียงความเป็นจรงิมากท่ีสุด 

ช่องทำงกำรติดต่อ ในกรณีท่ีผู้ใช้บรกิำรมีค ำถำม

เพ่ิมเติม หรอืต้องกำรควำมช่วยเหลือเป็นพิเศษ? 

สำมำรถติดต่อได้ท่ี Call center เบอร ์02-111-1111 ตลอด 24 ชม. 

 


