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เปิดประชุม เวลา 14.00 น. 

นายลวรณ  แสงสนิท  ประธานกรรมการธนาคาร ท าหนา้ที่ประธานที่ประชุม กล่าวตอ้นรบัผูถื้อหุน้ 
และแจง้ว่า ส  าหรบัการประชมุนีจ้ะเป็นการประชมุในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์ตามพระราชก าหนดว่าดว้ยการ
ประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2563 รวมถึงกฎหมายและกฎระเบียบอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง โดยธนาคารไดใ้ช้
ระบบการประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสข์องหน่วยงานอิสระ คือ บรษัิท อินเวนทเ์ทค ซิสเท็มส ์(ประเทศไทย) 
จ ากดั ซึ่งเป็นผูใ้หบ้รกิารระบบควบคมุการประชมุผูถื้อหุน้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสท์ี่เป็นไปตามมาตรฐานการจดั
ประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสข์องส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และมีกระบวนการที่สอดคลอ้ง
เป็นไปตามมาตฐานที่ก าหนดในประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม เรื่อง มาตรฐานการรกัษาความ
มั่นคงปลอดภยัของการประชมุผ่านสื่ออิเลก็ทรอนิกส ์พ.ศ. 2563 รวมทัง้กฎหมายและกฎระเบียบอื่นที่เก่ียวขอ้ง 

ส าหรบัการประชมุครัง้นีจ้ดัใหมี้การบนัทกึภาพและเสียงการประชมุในลกัษณะสื่อวิดีทศัน ์โดยธนาคารมี
ทุนจดทะเบียนช าระแลว้ เป็นเงิน 72,005,040,437.50 บาท แบ่งเป็น หุน้บุริมสิทธิจ านวน 5,500,000 หุน้ และหุน้
สามญัจ านวน 13,976,061,250 หุน้  รวมหุน้ทัง้หมดเป็น 13,981,561,250 หุน้ โดยเม่ือเริ่มเปิดประชมุมีผูถื้อหุน้
มาประชุมดว้ยตนเองจ านวน 36 ราย และผูร้บัมอบฉันทะจ านวน 1,113 ราย รวมจ านวนผูล้งทะเบียนทั้งสิน้
จ านวน 1,149 ราย นับจ านวนหุน้ไดท้ัง้สิน้ 10,709,586,268 หุน้ คิดเป็นรอ้ยละ 76.5979  ซึ่งไม่นอ้ยกว่าหนึ่ง
ในสามของจ านวนหุน้ที่จ  าหน่ายไดท้ัง้หมดของธนาคาร ครบองคป์ระชุมตามขอ้บงัคบัของธนาคาร จึงไดเ้ปิด
การประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี ครัง้ที่ 31   

ทัง้นี ้ภายหลงัจากประธานฯ ไดเ้ปิดการประชุมเรียบรอ้ยแลว้ จนถึงปิดการประชุม ไดมี้ผูถื้อหุน้มา
ประชมุดว้ยตนเองเพิ่มอีกจ านวน 20 ราย โดยไม่มีผูร้บัมอบฉนัทะเพิ่ม รวมเป็นผูถื้อหุน้มาประชมุดว้ยตนเอง
จ านวน 56 ราย และผูร้บัมอบฉนัทะจ านวน 1,113 ราย รวมผูล้งทะเบียนทัง้สิน้จ านวน 1,169 ราย นบัจ านวน
หุน้ไดท้ัง้สิน้ 10,712,960,487 หุน้ คิดเป็นรอ้ยละ 76.6220 

ประธานฯ กล่าวแนะน ากรรมการเป็นรายบุคคล โดยในการประชุมครัง้นีมี้กรรมการธนาคารที่เขา้ร่วม
ประชมุ ครบจ านวน 12 คน (คิดเป็นรอ้ยละ 100 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด) :  

1.  นายลวรณ แสงสนิท ประธานกรรมการธนาคาร 

2.  นายไกรฤทธ์ิ      อชุกุานนทช์ยั รองประธานกรรมการธนาคาร  
ประธานกรรมการบรหิาร  
และประธานกรรมการก ากบัดแูลความเสี่ยง 
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3.  นายวิชยั          อศัรสักร กรรมการอิสระ  

ประธานกรรมการตรวจสอบ  
และกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน 

4.  นายธนัวา       เลาหศิรวิงศ ์ กรรมการอิสระ  
ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  
กรรมการตรวจสอบ          
และกรรมการก ากบัดแูลความเสี่ยง 

5.  นายธีระพงษ ์   วงศศ์ิวะวิลาส กรรมการอิสระ  
ประธานกรรมการก ากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์
และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

6.  นายวีระศกัดิ ์   สตุณัฑวิบลูย ์ ประธานกรรมการอิสระ  
กรรมการบรหิาร 
และกรรมการก ากบัดแูลความเสี่ยง 

7.  นางสาวจิราพร  ขาวสวสัดิ ์ กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ  
และกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน 

8.  นายอรรถพล     อรรถวรเดช 

 

กรรมการบรหิาร 
และกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน 

9.  พลโท นิมิตต ์    สวุรรณรฐั กรรมการอิสระ  
กรรมการก ากบัดแูลความเสี่ยง 
กรรมการก ากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์

และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

10.  นายป่ินสาย       สรุสัวดี กรรมการก ากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์

และกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน 

11.  นายผยง           ศรีวณิช กรรมการผูจ้ดัการใหญ่  
กรรมการบรหิาร  
และกรรมการก ากบัดแูลความเสี่ยง 
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กรรมการที่เขา้รว่มประชมุผ่านสื่ออิเลก็ทรอนิกส ์ไดแ้ก่ 

   1. ศ.(พิเศษ) ดร.กิตติพงษ ์กิตยารกัษ ์ ประธานกรรมการบรรษัทภบิาลและความยั่งยืน 

และกรรมการก ากบัการปฏบิตัิตามกฎเกณฑ ์

นายพงษ์สิทธ์ิ ชยัฉัตรพรสขุ เลขานุการบริษัท ท าหนา้ที่เลขานุการในที่ประชมุ และนางสาวสินีนาฏ  
ด ารหิอ์นนัต ์ผูช้่วยเลขานกุารบรษัิท ท าหนา้ที่เป็นผูด้  าเนินการประชมุ โดยมี ประธานผูบ้ริหารของธนาคาร 
รวมถึงคุณศรณัยา เวชากุล ประธานผูบ้ริหาร Financial, Strategy & Resources Management และ
ผูบ้รหิารสายงานต่าง ๆ เขา้ร่วมประชุมดว้ย 

และประธานฯ กลา่วแนะน า 

ผูส้อบบญัชีประจ าปี 2566 จากบรษัิท ส านกังาน อีวาย จ ากดั  
1. คณุวรรณวิไล     เพชรสรา้ง 
 2.   คณุชตุิวรรณ      จนัทรส์วา่งภวูนะ 

ผูแ้ทนสมาชิกอาสาพิทกัษส์ิทธิผูถื้อหุน้ จากสมาคมสง่เสรมิผูล้งทนุไทย  

 คณุกฤติกา ปฐมกสิกลุ   

ทัง้นี ้ธนาคารไดม้อบหมายใหบ้รษัิท กรุงไทยกฎหมาย จ ากดั ท าหนา้ที่ดแูลการประชมุใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมาย  ขอ้บงัคบัของธนาคาร พรอ้มทัง้เป็นผูต้รวจสอบการนบัคะแนนเสียงในการประชมุสามญัฯ 

จากนัน้ประธานฯ ขอใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่กลา่วสรุปประเด็นส าคญัดา้นยทุธศาสตรเ์พื่อใหผู้ถื้อหุน้
ทราบ และขอความรว่มมือผูถื้อหุน้ทกุท่านด าเนินการตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ ขอ้บงัคบัในสว่นที่เก่ียวขอ้งกบัการ
ประชมุผูถื้อหุน้ และสทิธิของผูถื้อหุน้  

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ กลา่วสรุปยทุธศาสตรข์องธนาคาร ดงันี ้

ในปีนีธ้นาคารจะเป็นปีที่มุ่งเนน้ในเรื่องของการขับเคลื่อนนวตักรรมสรา้งคุณค่า ตอบโจทยล์ูกคา้  
สูค่วามยั่งยืน โดยที่ผ่านมาธนาคารไดพ้ิจารณายทุธศาสตรข์องธนาคาร ซึง่ไดมี้ Road Map ในการขบัเคลื่อน
ยทุธศาสตร ์ตามแนวทางที่ธนาคารไดว้างไวอ้ย่างเป็นระบบ ท่ามกลางวิกฤติซอ้นวิกฤติในหลายปีที่ผ่านมา  
จนลา่สดุ ธนาคารสามารถที่จะขบัเคลื่อนในลกัษณะที่กลา้เปลี่ยนเพื่อกา้วน าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 จากผลงานของธนาคารที่ ได้ด  าเนินการมาตามแผนยุทธศาสตรธ์นาคารจะสะท้อนให้เห็นว่า  
การแปรเปลี่ยนของโลกกา้วเขา้สู่ยุคดิจิทลั ธนาคารสามารถที่จะขบัเคลื่อนการใหบ้ริการลกูคา้ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ จนถึงปัจจบุนัลกูคา้ของธนาคารมีจ านวนถึง 35 ลา้นราย กา้วเขา้สู่ช่องทางดิจิทลั และช่องทาง O2O 
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หรือ Online-to-Offline และในขณะเดียวกนัมีลกูคา้อยู่ประมาณ 7 ลา้นราย ที่ยงัใชช้่องทาง Traditional หรือ 
Offline กลไกการขบัเคลื่อนแปรเปลี่ยนทัง้หมดเป็นไปตามยุทธศาสตรข์องธนาคาร ตัง้แต่การสรา้ง Platform 
การ Acquire ลูกค้า ไปจนถึงการวิเคราะห์ ท าความเข้าใจลูกค้า และน าไปสู่การตอบโจทย์ได้อย่างมี 
Economic Value  จนถึงปัจจบุนัในส่ิงที่ธนาคารด าเนินการไดเ้ป็นที่ประจกัษใ์น Platform ที่ธนาคารไดส้รา้งมา
ไม่ว่าจะเป็น Krungthai NEXT ธนาคารมีลกูคา้ที่อยู่ใน Platform ถึงประมาณ 18 ลา้นราย เป๋าตงัคมี์ลกูคา้ถึง 
40 ลา้นราย  Krungthai Connext มีลูกคา้ถึง 22 ลา้นราย และถุงเงินมีลูกคา้ถึง 2 ลา้นรา้นคา้  โดยจากนีไ้ป 
ธนาคารจะเนน้พฒันาบน Platform ที่มีการเช่ือมโยง ยกระดบั และมุ่งสู่ความยั่งยืนบน Platform ของธนาคาร 
และสิ่งที่ธนาคารอยู่ระหว่างการเร่งขับเคลื่อนในปัจจุบันคือส่วนของภาคธุรกิ จ ในเรื่องของ Krungthai 
Business ซึง่เป็น Platform ที่ธนาคารก าลงัเรง่สรา้งและพฒันาเพื่อตอบโจทยก์ารใหบ้รกิารของธนาคารในอนาคต  

 ปัจจบุนัมีความทา้ทายในรอบดา้น ซึ่งจะเห็นไดจ้ากทัง้ในปัจจยัทางมหภาค ในเรื่องของความขดัแยง้
ทางภูมิรฐัศาสตร ์การเปลี่ยนแปลงในเรื่องของภูมิอากาศ Technology Disruption ที่มาอย่างรวดเร็ว และ
การเปลี่ยนผ่านเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ (Aging Society)  ซึ่งประเทศไทยเป็นกลุ่มประเทศแรก ๆ ที่เผชิญกับ
สถานการณ์ดังกล่าว ในขณะที่จุดหักเหของประเทศไทยประกอบดว้ยการเติบโตที่อาจจะต ่ากว่าศักยภาพ 
ความเหลื ่อมล า้สงู เศรษฐกิจนอกระบบขนาดใหญ่ รวมไปจนถึง Household debt ที่อยู่ในระดับที่สูง          
ในขณะเดียวกนั Digital Disruption ยงัคงมีความต่อเนื่องจากการเปิดตวัของ Generative AI  ซึ่งธนาคารเช่ือว่า
ยุทธศาสตรข์องธนาคารจะตอ้งมีการปรบัเปลี่ยนเพื่อตอบโจทยก์ารเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว  และรุนแรงจาก
นวัตกรรมเทคโนโลยี Generative AI พรอ้มทั้งเช่ือว่าจะเป็น Wave ที่ 2 ของ Disruption จากนีไ้ปธนาคาร
จะตอ้งกลบัมาทบทวนและยุทธศาสตรท์ี่ส  าคญัของธนาคาร ที่ยงัคงมุ่งเนน้อยู่ที่ 3 แนวทางคู่ขนาน ไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องของการเร่งบูรณาการธุรกิจเดิมที่ปรับโครงสร้าง  และระบบธุรกิจหลักดั้งเดิมให้ทันสมัยมี
ประสิทธิภาพ การเร่งพัฒนาคนในเรื่องของ Reskill Upskill ใหเ้กิดการปรบัตัวภายใตส้ถานการณ์ที่ก  าลัง
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เรื่องการเร่งต่อยอดจากสิ่งที่ได้พัฒนาแล้ว ได้แก่  การเร่งพัฒนาผลิตภัณฑ ์
เครื่องมือ กระบวนการ เพื่อสรา้งความเขม้แข็งใหก้บัธุรกิจในปัจจบุนั และการเรง่สรา้งธุรกิจใหม่ที่ตอบโจทย์
ลกูคา้เพื่อขยายธุรกิจ ทัง้ 3 แนวทางขา้งตน้ ธนาคารไดท้บทวนยทุธศาสตรข์องธนาคาร 7 ยทุธศาสตรห์ลกั ซึ่ง
ธนาคารพบว่ายงัคงมีความเหมาะสม และเร่งขบัเคลื่อนเพื่อเป็นแนวทางที่จะตอบโจทยใ์นการปรบัเปลี่ยน
กา้วเขา้สู่โลกแห่งอนาคต โดยมุ่งเนน้การปรบัเปลี่ยนใน 2 ส่วน ส่วนที่1 คือ ยกระดบัในแนวทางเดิมโดยการ
เร่งในเรื่องของการสนับสนุนกลไกเพื่อใหเ้กิด Decabonization กับระบบเศรษฐกิจในกิจกรรมของธนาคาร 
และส่วนที่  2 คือ การเร่งน านวัตกรรมเรื่องของ Generative AI เข้ามาศึกษา เรียนรู ้ และปรับใช้ในทุก
กระบวนการทางธุรกิจเพื่อใหก้ารบริการของธนาคารเป็นไปอย่างเต็มประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกนัธนาคาร  
ยงัเนน้ในเรื่องของการปรบัโครงสรา้ง ซึ่งที่ผ่านมาธนาคารไดมี้การจดัตัง้ Corporate Venture Capital (CVC) 
ที่ เรียกว่า Krungthai Venture ขึน้มา เพื่อน าไปตอบโจทย์ และเป็นอีกหนึ่งเครื่องมือที่จะท าให้ธนาคาร
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สามารถปรบัเปลี่ยนไดเ้ร็วขึน้ในยุคที่ธนาคารก าลังเผชิญความทา้ทายอย่างที่ เรียนท่านผูถื้อหุ้นในขา้งตน้   
ซึ่งจะเป็นกลไก เครื่องมือในการเรง่หาพนัธมิตร สรา้งระบบนิเวศน ์ต่อ ขยาย หรือในเรื่องของการเรง่ไดม้าซึ่ง
นวตักรรมใหม่ ๆ หรือ Tech Solution หรือแมก้ระทั่งไปถึงการไดบ้คุลากร Digital Talent มาสนบัสนนุเพื่อให้
ตอบโจทยย์ทุธศาสตรข์องธนาคารไดอ้ย่างเต็มรูปแบบ และมีประสิทธิภาพ  

ขณะเดียวกันในเรื่องของ ESG  ธนาคารให้ความส าคัญกับการที่เป็นส่วนหนึ่งของกลไกในระบบ
เศรษฐกิจของประเทศในการด าเนินภารกิจที่จะสนบัสนนุการขบัเคลื่อนประเทศไทยตามนโยบายของรฐับาลที่
สามารถกา้วเขา้สู่การลดการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดไ์ด ้40% ในปี 2573 และการกา้วเขา้สู่ Net Zero 
ในปี 2608 โดยที่ธนาคารไดแ้บ่งกิจกรรมในเรื่องของ ESG ออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ เรื่องความยั่งยืนในการ
ด าเนินการภายใน  ความยั่งยืนดา้นลกูคา้ และความยั่งยืนดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน  ที่จะเป็น Platform ในการ 
Facilitate กิจกรรมเรื่องของ ESG ทัง้หมด โดยธนาคารไดมี้การประกาศแจง้กบัทางธนาคารแห่งประเทศไทย
วา่ใน Portfolio ของธนาคาร มี 5 อตุสาหกรรมหลกัที่มีการปลอ่ยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด ์ในสว่นที่ธนาคารมี
การปล่อยสินเช่ือใหก้ับลกูคา้ ทัง้ดา้นการผลิตไฟฟ้า น า้มนั แก๊ส เหมืองแร่ อสงัหาริมทรพัย์ และเคมีภณัฑ ์
โดยที่ธนาคารไดแ้จง้กับทางธนาคารแห่งประเทศไทยว่า ธนาคารจะเร่งด าเนินการในเรื่องของการพัฒนา
ประเมินในเรื่องของ Pathway ในสว่นของภาคอตุสาหกรรมการผลิตไฟฟ้าเพื่อตอบโจทย ์Net Zero Pathway 
ของประเทศ 

จากความทา้ทายรอบดา้น  ธนาคารจ าเป็นที่จะตอ้งเรง่ปรบัตวัในเรื่องของการเตรียมความพรอ้มกบั
โลกแห่งอนาคต หรือที่ธนาคารเรียกว่า Future Ready Krungthai โดยที่ธนาคารไดใ้หค้วามส าคัญกับการ
พฒันาบคุลากรเป็นปัจจยัส าคญัหลกั ซึ่งเป็นยทุธศาสตรท์ี่ 7 ของธนาคาร โดยธนาคารไดป้ระกาศโครงการที่
ธนาคารเรียกว่าเป็น WOLF HACK หรือ Hackathon ระดับองค์กร ที่มุ่งเน้นในเรื่องของการเพิ่มทักษะ  
การสรา้งทกัษะใหม่ ๆ ใหก้บับคุลากรของธนาคาร  โดยวิธีการท างานที่จะเนน้ในเรื่องของการท างานรว่มกนั
แบบ Collaborative ที่ จะตอบโจทย์ภาคธุรกิจที่ เป็นลักษณะ B2B, B2C หรือ B2B2C ให้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และในเรื่องของการน าเครื่องมือที่เป็น Generative AI มาใชใ้นกระบวนการท างานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ทัง้หมดนีมุ้่งเนน้ไปใหเ้กิดความพรอ้มในเรื่องของ Future Ready Krungthai เพื่อสรา้งมูลค่า
ทางเศรษฐกิจ ใหเ้กิดความไวว้างใจจากลกูคา้ และพนัธมิตรไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ ซึ่งทัง้หมดนีจ้ะสะทอ้น
ถึงความมุ่งมั่นของธนาคารในการที่จะเรง่ปรบัเปลี่ยน ปรบัตวั และสามารถตอบโจทย ์Stakeholder ทกุภาค
ส่วน โดยเฉพาะผูถื้อหุน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไดอ้ย่างรวดเร็ว ในสภาวะที่โลกไดมี้การเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเรว็ และไม่เคยเกิดขึน้มามาก่อน 

จากนัน้ประธานฯ ขอใหผู้ช้่วยเลขานกุารฯ ชีแ้จงต่อที่ประชมุเก่ียวกบัขอ้บงัคบัในสว่นที่เก่ียวขอ้งกบัการ
ประชมุผูถื้อหุน้ และสิทธิของผูถื้อหุน้ เพื่อความสะดวกและเป็นระเบียบในการประชมุ 
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ผูช้่วยเลขานกุารฯ ขอความรว่มมือผูถื้อหุน้สรุปไดด้งันี ้

1. การสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น  ในแต่ละวาระการประชุมสามญัฯ ธนาคารจะเปิดโอกาส
ใหผู้เ้ขา้รว่มประชมุสอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัวาระนัน้ ๆ ตามความเหมาะสม  
โดยท่านผูถื้อหุน้สามารถเลือกวาระที่ตอ้งการสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น จากนัน้กดปุ่ ม “ค าถาม” โดย 
ผูถื้อหุน้สามารถพิมพข์อ้ค าถามที่ต้องการสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น จากนัน้กดปุ่ ม “ส่งค าถาม” โดย
ธนาคารจะตอบค าถามในหอ้งประชุมในวาระที่เก่ียวขอ้งกบัค าถามนัน้ ๆ  แต่หากมีขอ้ค าถามที่ถกูส่งเขา้มา
เป็นจ านวนมาก ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาตอบค าถามในจ านวนที่เหมาะสม โดยหากมีค าถามที่
ยงัเหลืออยู่ ธนาคารจะน าค าตอบขึน้บนเว็บไซตข์องธนาคารต่อไป 

2. การออกเสียงลงคะแนน และกติกาการนบัคะแนนเสียง 

2.1 ประธานในที่ประชมุขอใหผู้ถื้อหุน้ออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระ 
 2.2 ผู้ถือหุ้นหรือผู้รบัมอบฉันทะที่ประสงค์จะออกเสียงลงคะแนน เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรือ  
งดออกเสียง สามารถลงคะแนนเสียงผ่านสื่ออิเลก็ทรอนิกส ์ โดยในการออกเสียงลงคะแนนใหผู้ถื้อหุน้เลือกวาระ
ที่ประสงคจ์ะลงคะแนน จากนัน้กดปุ่ ม “ลงคะแนน” ระบบจะแสดงช่องส าหรบัการออกเสียงลงคะแนน ทัง้หมด 3 
ช่อง คือ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียง ส าหรบัผูถื้อหุน้ หรือผูท้ี่ไดร้บัมอบฉนัทะหลายราย ระบบจะแสดง
รายช่ือทัง้หมดที่ไดร้บัจากการมอบฉนัทะ โดยในการออกเสียงลงคะแนนจะแยกเป็นรายบญัชีผูใ้ชง้าน   

  หากท่านผูถื้อหุน้มีความประสงคจ์ะยกเลิกการลงคะแนนเสียง ใหก้ดปุ่ ม “ยกเลิกการลงคะแนน” และ
สามารถแกไ้ขการออกเสียงลงคะแนนไดจ้นกว่าจะมีการแจง้ปิดการลงคะแนนเสียงในวาระนัน้ ๆ  
 2.3 ผูถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบฉันทะที่ออกเสียงลงคะแนนเห็นดว้ย หรือยกเลิกการลงคะแนนเสียง
ลา่สดุ หรอืไม่ออกเสียงลงคะแนน จะถือวา่เห็นดว้ยในวาระนัน้ ๆ ตามที่ประธานฯ ไดเ้สนอตอ่ที่ประชมุ  
 2.4 ธนาคารจะใหเ้วลาในการลงคะแนนเสียง 2 นาที และเม่ือปิดการส่งผลการลงคะแนนเสียง
ในแต่ละวาระ จะถือว่าการออกเสียงลงคะแนนในวาระนัน้สิน้สดุ เวน้แต่วาระที่ 5 พิจารณาเลือกตัง้กรรมการ
แทนกรรมการที่ออกตามวาระ ซึ่งจะมีการพิจารณาเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล จะให้เวลาในการ
ลงคะแนนเสียงส าหรบักรรมการแต่ละท่าน ท่านละ 2 นาที และภายหลังจากการปิดการลงคะแนนเสียง 
ประธานฯ จะประกาศผลการลงคะแนนเสียงใหท้ี่ประชมุทราบตอ่ไป 

3. กติกาการนบัคะแนนเสียง  

 3.1 ผูถื้อหุน้สามญั และผูถื้อหุน้บุริมสิทธิมีคะแนนเสียงเท่ากนั โดยนบัหนึ่งหุน้เป็นหนึ่งเสียง  
 3.2  การนบัผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ ธนาคารจะนับคะแนนเสียงของผูถื้อหุน้ที่เขา้ 

ร่วมประชุม และของผูถื้อหุน้ที่ไดอ้อกเสียงลงคะแนนในหนงัสือมอบฉันทะ  
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 3.3 การอนุมตัิในแต่ละวาระจะถือมติดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถ้ือหุน้ที่เขา้ร่วมประชุม
และออกเสียงลงคะแนน ยกเวน้การพิจารณาวาระอนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการจะถือมติดว้ยคะแนนเสียง
ไม่นอ้ยกว่าสองในสามของจ านวนเสียงทัง้หมดของผูถื้อหุน้ที่เขา้ร่วมประชุม  

 3.4 เพื่อใหก้ารประชุมมีประสิทธิภาพจะนับเฉพาะคะแนนเสียงที่ไม่เห็นดว้ย หรืองดออกเสียง 
ส่วนต่าง คือ คะแนนเสียงที่เห็นดว้ย  

 3.5  ในกรณีที่ผูถ้ือหุน้ไดอ้อกจากการประชุมก่อนที่จะปิดการลงมติในวาระใด ๆ คะแนนเสียง
ของผูถ้ือหุน้จะไม่ถูกนบัเป็นองคป์ระชุมในวาระดงักล่าว และไม่ถูกน ามานบัเป็นคะแนนเสียงในวาระ  
ที่เหลืออยู่ อย่างไรก็ตาม การออกจากการประชุมในวาระใดวาระหนึ่งจะไม่เป็นการตดัสิทธิของผูถ้ือหุน้ 
หรือผูร้บัมอบฉันทะในการกลบัเขา้ร่วมประชุม และลงคะแนนเสียงในวาระต่อไป  

 3.6  การแจง้ผลการลงคะแนนเสียงจะระบุคะแนนเสียง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียง  
 3.7  กรณีท่านผูถ้ือหุน้ประสบปัญหาการเขา้ระบบการประชุม หรือระบบการลงคะแนนเสียง 

ท่านผูถ้ือหุน้สามารถศึกษา และปฏิบตัิตามค าแนะน าที่ไดแ้จง้ไปพรอ้มหนงัสือเชิญประชุมสามญัฯ หรือ
ท่านสามารถเลือกเมนู “ช่วยเหลือ” จากในระบบได ้หรือสามารถติดต่อเจา้หนา้ที่คอลเซ็นเตอรข์องบริษัท 
อินเวนทเ์ทค ซิสเท็มส ์(ประเทศไทย) จ ากดั หมายเลขโทรศพัท ์0-2460-9220 และหากเกิดกรณีระบบ
ขดัขอ้งระหว่างการประชุมสามญัฯ ท่านผูถ้ ือหุน้จะได ้รบัอีเมลจากบริษัทฯ เพื ่อแจง้การกลบัเขา้สู่ 
การประชุมผ่านระบบส ารองต่อไป 

จากนัน้ไดแ้จง้ต่อที่ประชุมว่า ส  าหรบัในการประชุมครัง้นี  ้ธนาคารไดเ้ผยแพร่เอกสารระเบียบวาระ
การประชุมสามัญฯ ผ่านทางเว็บไซต์ของธนาคารตั้งแต่วันที่  8 มีนาคม 2567 และได้จัดส่งหนังสือเชิญ
ประชมุสามญัฯ ใหก้บัผูถื้อหุน้ทกุท่านแลว้ 

 และจากการที่ธนาคารไดเ้ปิดโอกาสใหท้่านผูถื้อหุน้เสนอเรื่องที่เห็นว่าสมควรบรรจุเป็นวาระในการ
ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ และเสนอช่ือบคุคลเพื่อเขา้รบัการเลือกตัง้เป็นกรรมการ ผ่านทางเว็บไซตข์องธนาคาร 
ระหว่างวนัที่ 1 ตลุาคม - 31 ธันวาคม 2566 ปรากฏว่า ไม่มีผูถื้อหุน้ท่านใดเสนอเรื่องเพื่อบรรจเุป็นวาระการ
ประชมุสามญัฯ และเสนอช่ือบคุคลเพื่อเขา้รบัการเลือกตัง้เป็นกรรมการตามหลกัเกณฑท์ี่ธนาคารก าหนด 

 ทัง้นี ้ธนาคารจะด าเนินการประชุมไปตามล าดับระเบียบวาระการประชุม ที่ก  าหนดไวใ้นหนังสือ
เชิญประชมุสามญัฯ  ตัง้แต่วาระที่ 1 ถึงวาระที่ 6 ส าหรบัวาระที่ 7 เป็นการพิจารณาเรื่องอื่น ๆ (ถา้มี) และใน
การประชุมสามัญฯ ครัง้นี ้  ธนาคารได้มีการเผยแพร่รายงานการประชุมสามัญฯ ครัง้ที่ผ่านมา ให้แก่  
ผูถื้อหุน้ทกุท่านตามเอกสารแนบในหนงัสือเชิญประชมุสามญัฯ ซึ่งธนาคารไดมี้การแจง้การเผยแพรร่ายงาน
การประชุมสามญัฯ ครัง้นัน้ ผ่านตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และเว็บไซตข์องธนาคาร ตัง้แต่วนัที่ 21 
เมษายน 2566 พรอ้มทั้งไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สอบถามหรือแสดงความคิดเห็นต่อรายงานการประชุม
สามญัฯ ดงักลา่ว ปรากฏวา่ไม่มีผูถื้อหุน้แสดงความคิดเห็นในรายงานการประชมุสามญัฯ แต่อย่างใด 
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 จากนัน้ไดก้ลา่วเชิญประธานฯ ด าเนินการประชมุตามล าดบัระเบียบวาระการประชมุต่อไป 

ประธานฯ กลา่วขอบคณุ และไดด้  าเนินการประชมุตามระเบียบวาระ ดงันี ้

วาระที ่1 รับทราบรายงานประจ าปีของคณะกรรมการ 

 ประธานฯ ขอใหท้ี่ประชมุรบัทราบรายงานประจ าปี 2566 ของคณะกรรมการ  ซึง่ไดน้  าเสนอดว้ยสื่อภาพ
และเสียงในที่ประชุม โดยมีรายละเอียดผลการด าเนินงานของธนาคารในดา้นต่าง ๆ ประจ าปี  2566 ตาม
รายละเอียดในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี และ รายงานประจ าปี 2566 (แบบ 56-1 One Report) และ
สรุปขอ้มูลทางการเงินจากแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี และรายงานประจ าปี 2566 (แบบ 56-1 One 
Report) ที่ไดจ้ดัสง่ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้พรอ้มกบัหนงัสือเชิญประชมุ พรอ้มทัง้สรุปผลการด าเนินงานของธนาคาร   

 ประธานฯ กลา่วสรุปดงันี ้

  ธนาคารไดมุ้่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑ์ และบริการทางการเงิน เพื่อตอบโจทยล์ูกค้าในทุกมิติ โดย
ธนาคารใหค้วามส าคัญกับสิ่งแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล หรือ ESG น ากรอบเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยั่งยืน (SDGs) ของสหประชาชาติมาปรบัใชใ้นกระบวนการด าเนินงาน เพื่อสรา้งความแข็งแกร่งให้
องคก์ร ก้าวสู่ธนาคารเพื่อความยั่งยืน เป็นผลให้ธนาคารไดร้บัการประเมินหุ้นยั่งยืน SET ESG Ratings 
ประจ าปี 2566 ในระดบั “AAA”  ซึง่เป็นระดบัสงูสดุของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย นอกจากนี ้ธนาคาร
ยงัไดร้ว่มมือกบัพนัธมิตรชัน้น าอย่างต่อเนื่อง เพิ่มเติมจากความรว่มมือระหว่าง Infinitas By Krungthai กบั 
Accenture จัดตั้งบริษัท Arise by Infinitas เพื่อพัฒนา Digital Talents ขับเคลื่อนธุรกิจในอนาคต โดย
ธนาคารไดร้่วมกับ IBM จัดตั้งบริษัทร่วมทุน IBM Digital Talent for Business (IBMDT) พัฒนาศักยภาพ
บุคลากร ยกระดบัโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีใหส้ามารถรองรบัธุรกรรมใหม่ในอนาคต และจากการที่
ธนาคารมีการพฒันาบรกิารทางการเงินที่ทนัสมยับนช่องทางดิจิทลัอย่างต่อเนื่อง โดยใหค้วามส าคญักบัการ
เขา้ถึงบรกิารทางการเงินอย่างทั่วถึง และครอบคลมุ ทัง้ในมิติของพืน้ที่ และระดบัขัน้รายได ้ท าใหแ้พลตฟอรม์
ของธนาคารมีผูใ้ชง้านเพิ่มขึน้อย่างตอ่เนื่อง โดยแอปพลิเคชนัเป๋าตงัมีผูใ้ชง้าน 40 ลา้นราย, Krungthai NEXT 
17.8 ล้านราย และถุงเงิน 2 ล้านราย ซึ่งเม่ือเดือนมกราคม 2567 บริษัทจัดอันดับความน่าเช่ือถือ  
S&P Global Ratings ไดป้ระกาศปรบัแนวโนม้ (Outlook) ของธนาคารเป็น Positive (จากระดับ คงที่ หรือ 
Stable)  ในขณะที่ยงัคงอนัดบัความน่าเช่ือถือระดบัสากลของธนาคารที่ BBB- จากพฒันาการของธนาคารที่
ดีขึน้อย่างตอ่เนื่องในดา้นความสามารถในการท าก าไร (Profitability) และการปรบัปรุงดแูลการบรหิารจดัการ
ความเสี่ยง (Asset Quality Management) 

 นอกจากนี ้ธนาคารไดใ้หค้วามส าคัญกับนโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอรปัชั่น โดยธนาคารได้
ปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งภายในองคก์รโดยจัดตัง้กลุ่มป้องกันอาชญากรรมทางการเงินใหเ้ป็นหน่วยงานที่มี
หน้าที่รบัผิดชอบในการจัดการเก่ียวกับภัยทุจริตต่าง ๆ ไม่ว่าเกิดจากบุคคลภายใน หรือบุคคลภายนอก 
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รวมถึงได้มีการสื่อสาร และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเน้นย า้ให้ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับชั้นให้
ความส าคัญกับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่นของธนาคารอย่างต่อเนื่อง โดยในปีนี ้ ธนาคารมุ่ง
ขับเคลื่อนองค์กรภายใต้แนวคิด “Reshaping Client Value Proposition” หรือ “นวัตกรรมสรา้งคุณค่า  
ตอบโจทยล์กูคา้สูค่วามยั่งยืน”  เช่น การใช ้AI มาประกอบการท างาน รวมถึงใหค้วามส าคญัการแกไ้ขปัญหา
หนีค้รวัเรือนของประเทศไทย ใหค้วามช่วยเหลือลกูคา้แกไ้ขปัญหาหนีอ้ย่างต่อเนื่องทัง้มาตรการทั่วไป และ
มาตรการเฉพาะจดุ โดยเฉพาะการดแูลช่วยเหลือลกูคา้กลุ่มเปราะบาง ที่รายไดย้งัไม่ฟ้ืนตวัอย่างต่อเนื่องให้
สามารถประคองตวั และรบักบัการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจได ้ พรอ้มใหค้วามส าคญักบัการใหส้ินเชื่ออย่าง
รบัผิดชอบ และเป็นธรรม  สง่เสรมิการเขา้ถึงการเงินในระบบ และไม่กระตุน้ใหก้่อหนีเ้กินตวั ตามแนวทางการ
แก้หนี ้อย่างยั่ งยืน หรือ Responsible Lending ของธนาคารแห่งประเทศไทย ครอบคลุมการปรับปรุง
โครงสรา้งหนี ้การช่วยเหลือกลุ่มที่เป็นหนีเ้รือ้รงั และเปราะบางใหส้ามารถปิดจบหนีไ้ดโ้ดยเรว็ รวมถึงการให้
ความรูส้ง่เสรมิวินยัทางการเงิน ทัง้การออม การลงทนุ และการปอ้งกนัภยัทางการเงินเพื่อสรา้งภมูิคุม้กนัและ
ความมั่นคงทางการเงินต่อไป 

 ประธานฯ ไดข้อบคณุท่านผูถื้อหุน้ที่ไดใ้หก้ารสนบัสนนุกิจการของธนาคารดว้ยดีมาโดยตลอด 

จากนัน้ประธานฯ ไดข้อใหผู้ถื้อหุน้ที่ประสงคจ์ะสอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม สามารถสง่
ค าถาม หรือความคิดเห็นเพิ่มเติม ไดต้ามที่ผูช้่วยเลขานุการฯ ไดแ้จง้ไวแ้ลว้  และเนื่องจากวาระนีเ้ป็นวาระ
รบัทราบ จงึไม่ไดมี้การออกเสียงลงคะแนน ขอใหผู้ถื้อหุน้พิจารณาวาระที่ 2 ต่อไป 

มตทิีป่ระชุม 

ที่ประชมุรบัทราบรายงานประจ าปีของคณะกรรมการ  

วาระที ่2 พจิารณาอนุมัตงิบการเงนิส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 2566 

ประธานฯ ขอให้ที่ประชุมพิจารณาอนุมัติงบการเงินส าหรับปีสิ ้นสุดวันที่  31 ธันวาคม 2566  
ซึง่ไดผ้่านการตรวจสอบ และรบัรองจากผูส้อบบญัชี และการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบแลว้  

จากนั้นประธานฯ ขอให้ผู้ช่วยเลขานุการฯ ชีแ้จงรายละเอียดที่ส  าคัญของงบการเงินดังกล่าวให้ 
ที่ประชมุทราบ 

 ผูช้่วยเลขานุการฯ แจง้ต่อที่ประชมุว่า รายละเอียดงบการเงินไดแ้สดงไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลู
ประจ าปีและรายงานประจ าปี 2566 (แบบ 56-1 One Report) ส  าหรบัค าอธิบายและการวิเคราะห์ของ 
ฝ่ายจดัการไดมี้การเผยแพรผ่่านเว็บไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและเว็บไซตข์องธนาคาร  โดยมี
ภาพรวมผลประกอบการของธนาคารและบรษัิทย่อยสรุปไดด้ังนี ้ 



  

รายงานการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี ครัง้ที่ 31 วนัศกุรท์ี่ 5 เมษายน 2567 

 

10 

ในปี 2566 ธนาคาร และบริษัทย่อย มีก าไรสุทธิส่วนที่เป็นของธนาคาร 36,616 ลา้นบาท ปรบัตัว
เพิ่มขึน้รอ้ยละ 8.7 จากผลการด าเนินงานตามยทุธศ์าสตรท์ี่มุ่งเนน้การน านวตักรรมทางการเงินมาสรา้งมลูค่า
ใหล้กูคา้ ภายใตแ้นวคิด “นวตักรรมสรา้งคุณค่า ตอบโจทยล์กูคา้ สู่ความยั่งยืน”  โดยมีรายไดร้วมจากการ
ด าเนินงานขยายตัวรอ้ยละ 19.2 ทั้งจากการเติบโตของสินเช่ืออย่างระมัดระวังในกลุ่มที่ เป็นไปตาม
ยุทธศาสตรข์องธนาคาร เพื่อรกัษาสมดุลดา้นความเสี่ยง และผลตอบแทน โดยสินเช่ือในกลุ่มนีเ้ติบโตขึน้
เล็กนอ้ย รอ้ยละ1.5 แมส้ินเช่ือรวมปรบัตวัลดลงรอ้ยละ 0.6 จากสินเช่ือภาครฐั และการขยายตวัของรายไดท้ี่
ไม่ใช่ดอกเบีย้ซึ่งเป็นไปตามภาวะตลาด ธนาคารยังคงใหค้วามส าคัญกับการลงทุนเก่ียวกับ IT เพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑแ์ละบริการใหต้อบโจทยล์กูคา้ทุกกลุ่มใหด้ียิ่งขึน้ โดยต่อยอดดิจิทลัแบงกก์ิง้เพื่อรองรบัการเติบโต
ของอุตสาหกรรม และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  และนวัตกรรมในอนาคต อย่างไรก็ตาม การบริหาร
จัดการค่าใชจ้่ายในองคร์วมที่มีประสิทธิภาพส่งผลให ้Cost to Income Ratio เท่ากับรอ้ยละ 41.6 ลดลงจาก
รอ้ยละ 43.7 ในปีที่ผ่านมา โดยตัง้ส  ารองเพิ่มขึน้เพื่อรกัษาระดบัของ Coverage Ratio ในระดบัสงูเพื่อรองรบั
ความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจ รวมถึงพิจารณาความเสี่ยงในทุกมิติอย่างรอบคอบ โดยหากรวมส ารองที่ได้
ปรบัปรุงระหว่างปี (One-Time Adjustment) ดว้ยแลว้ Coverage Ratio ของธนาคารอยู่ที่ประมาณรอ้ยละ 190 
เม่ือเทียบกับ รอ้ยละ 179.7 ในปีที่ผ่านมา นอกจากนี ้ในไตรมาสที่ 4 ธนาคารไดต้ัง้ส  ารองในระดบัที่เหมาะสม
ส าหรบัลูกคา้รายใหญ่รายหนึ่ง และกลุ่มธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกันที่มีแนวโนม้ของคุณภาพสินเช่ือที่เสื่อมค่าลง  
พรอ้มติดตามสถานการณอ์ย่างใกลช้ิดต่อไป รวมทัง้มีการบริหารคุณภาพสินทรพัยอ์ย่างระมดัระวงัต่อเนื่อง  
ท าให ้NPLs Ratio ลดลงอยู่ที่รอ้ยละ 3.08  

 และ ณ วันที่  31 ธันวาคม 2566 กลุ่มธุรกิจทางการเงินมีเงินกองทุนขั้นที่  1 รอ้ยละ 17.62 ของ
สินทรพัยถ์่วงน า้หนักตามความเสี่ยง และมีเงินกองทุนทั้งสิน้ รอ้ยละ 20.71 ของสินทรพัยถ์่วงน า้หนักตาม
ความเสี่ยง ซึ่งอยู่ในระดบัที่แข็งแกรง่เม่ือเทียบกบัเกณฑข์องธนาคารแห่งประเทศไทย รวมถึงมีสภาพคล่องใน
ระดบัที่เพียงพอ โดยรกัษาระดบัของ Liquidity Coverage Ratio (LCR) อย่างต่อเนื่อง สงูกว่าเกณฑท์ี่ธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนด 

  ทัง้นี ้งบการเงินส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2566 นี ้ไดผ้่านการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีของ
ธนาคารเรียบรอ้ยแลว้  

จากนัน้ประธานฯ ไดข้อใหผู้ถื้อหุน้ที่ประสงคจ์ะสอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม สามารถสง่
ค าถาม หรือความคิดเห็นเพิ่มเติม ไดต้ามที่ผูช้่วยเลขานุการฯ ไดแ้จง้ไวแ้ลว้ และเสนอใหท้ี่ประชุมพิจารณา
อนมุตัิงบการเงิน ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2566 ตามที่คณะกรรมการเสนอ 
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มติท่ีประชุม 

ที่ประชุมมีมติอนุมตัิงบการเงินส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2566 ตามที่คณะกรรมการเสนอ 
ดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุ และออกเสียงลงคะแนน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

เห็นดว้ย 10,709,849,317 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 100.0000000000  

ไม่เห็นดว้ย   0 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 0.0000000000  

งดออกเสียง           3,060,550 เสียง    

วาระที ่3     พจิารณาอนุมัติการจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปี 2566 และการจา่ยเงนิปันผล 

ประธานฯ ขอใหผู้ช้่วยเลขานกุารฯ น าเสนอรายละเอียดต่อที่ประชมุ 

   ผูช้่วยเลขานุการฯ แจง้ต่อที่ประชุมว่า การจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปี 2566 และการจ่ายเงินปันผลมี
รายละเอียดตามเอกสารหนงัสือเชิญประชมุสามญัฯ  สรุปไดด้งันี ้

  ธนาคารมีก าไรสทุธิประจ าปี 2566 จ านวน 34,681.05 ลา้นบาท ในระหว่างปี 2566 ธนาคารไดมี้การ
จดัสรรก าไรสะสมในงวด 6 เดือนแรกของปี 2566 จ านวนเงิน 20,685.83 ลา้นบาท เป็นเงินส ารองส าหรบัการ
จ่ายเงินปันผล จ านวนเงิน 4,137.17 ลา้นบาท คงเหลือก าไรสุทธิหลังการจัดสรร จ านวนเงิน 16,548.66    
ลา้นบาท ซึ่งไดโ้อนเขา้ก าไรสะสมเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุในเดือนกนัยายน 2566 และส าหรบัก าไรสะสมงวด  
6 เดือนหลงัปี 2566 จ านวน 13,995.22 ลา้นบาท โดยก าไรสะสมงวด 6 เดือนหลงัของปี 2566 หลงัจากการ
จ่ายเงินปันผล รวมรายการภายใตง้บการเงินที่สามารถนับเป็นเงินกองทุนไดต้ามหลักเกณฑข์องธนาคาร    
แห่งประเทศไทย จะโอนเขา้ก าไรสะสมเพ่ือนบัเป็นเงินกองทนุของธนาคารต่อไป  

โดยปัจจบุนัธนาคารมีทุนส ารองตามขอ้บงัคบั และพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากดั และที่แกไ้ข
เพิ่มเติมครบถ้วนแลว้ จึงไม่ตอ้งจัดสรรเป็นทุนส ารองแต่อย่างใด คณะกรรมการเห็นควรจัดสรรก าไรเพื่อ
จ่ายเงินปันผล ดงันี ้

                  ปี 2566 

ก าไรสทุธิ  34,681.05  ลา้นบาท 
เป็น เงินปันผลหุน้บรุมิสิทธิ 5.62  ลา้นบาท 
        (จ านวน 5,500,000 หุน้)                 (หุน้ละ 1.0225  บาท) 
เป็น เงินปันผลหุน้สามญั  12,131.22 ลา้นบาท 
        (จ านวน 13,976,061,250 หุน้)    (หุน้ละ 0.8680  บาท) 
คงเหลือก าไรยกไปงวดหนา้ 22,544.21 ลา้นบาท                      
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   โดยเงินปันผลดังกล่าวจ่ายจากก าไรสะสมที่เสียภาษีในอัตรารอ้ยละ 20 ซึ่งผูถื้อหุ้นที่เป็นบุคคล
ธรรมดาสามารถขอเครดิตภาษีเงินปันผลคืนได ้ในอตัราเท่ากบั 20/80 ของเงินปันผลที่ไดร้บั ทัง้นี ้ธนาคารจะ
ก าหนดรายช่ือผูถื้อหุน้ที่มีสิทธิในการรบัเงินปันผล (Record Date) ในวนัพฤหสับดีที่ 18 เมษายน 2567 และ
จ่ายเงินปันผลในวนัศกุรท์ี่ 3 พฤษภาคม 2567  

ทัง้นี ้เงินปันผลตอ่ก าไรสทุธิคิดเป็นรอ้ยละ 35 เป็นตามนโยบายการจ่ายเงินปันผลของธนาคาร 

จากนัน้ประธานฯ ไดข้อใหผู้ถื้อหุน้ที่ประสงคจ์ะสอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม สามารถสง่
ค าถาม หรือความคิดเห็นเพิ่มเติม ไดต้ามที่ผูช้่วยเลขานุการฯ ไดแ้จง้ไวแ้ลว้ และเสนอใหท้ี่ประชุมพิจารณา
อนมุตัิการจดัสรรก าไรสทุธิประจ าปี 2566 และการจ่ายเงินปันผล ตามรายละเอียดท่ีไดน้  าเสนอตอ่ที่ประชมุ 

มตทิีป่ระชุม 

ที่ประชุมมีมติอนุมัติการจัดสรรก าไรสุท ธิประจ าปี  2566  และการจ่ายเงิน ปันผล ตามที่
คณะกรรมการเสนอ ดว้ยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน โดยมี
รายละเอียดดงันี ้

เห็นดว้ย 10,712,909,867 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 100.0000000000  
ไม่เห็นดว้ย   0 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 0.0000000000  
งดออกเสียง           0 เสียง    

วาระที ่4 พจิารณาอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ  

ประธานฯ ขอให้ที่ประชุมพิจารณาอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ ซึ่งได้ผ่านการพิจารณาของ
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนแลว้ ประธานฯ เรียนเชิญ นายธันวา เลาหศิริวงศ์ ประธาน
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เป็นผูชี้แ้จงรายละเอียดที่ส  าคญัใหท้ี่ประชมุทราบ 

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน แจง้ต่อที่ประชุมว่า คณะกรรมการสรรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนไดพ้ิจารณาค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2567 และเงินบ าเหน็จกรรมการประจ าปี 
2566 แลว้ โดยมีรายละเอียดในหนงัสือเชิญประชมุที่ไดจ้ดัสง่ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้แลว้  

คณะกรรมการ ประกอบดว้ย คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการชดุย่อย คณะกรรมการแรงงาน
สมัพนัธ ์คณะอนกุรรมการ หรอืคณะท างานอื่น  

โดยค่าตอบแทนกรรมการประกอบด้วย ค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2567 และเงินบ าเหน็จ
กรรมการประจ าปี 2566 ซึ่งคณะกรรมการธนาคารเห็นชอบตามที่ คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนเสนอ และขอใหท้ี่ประชมุพิจารณาอนมุตัิ ดงันี ้ 
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1. ค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2567 

   มีรายละเอยีดหลกัเกณฑ ์และอตัราการจา่ยคา่ตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2567 ดงันี ้
รายละเอียดค่าตอบแทนกรรมการ                ปี 2567 

1. ค่าตอบแทนรายเดือน (ตามระยะเวลาท่ีด ารงต าแหนง่) 
    - ประธานกรรมการธนาคาร  
    - กรรมการธนาคาร 

 
160,000 บาท/เดือน 
  80,000 บาท/เดือน 

2. ค่าเบีย้ประชมุ  
    2.1 คณะกรรมการธนาคาร   
          (เฉพาะกรรมการที่เขา้รว่มประชมุ ไม่เกิน 20 ครัง้/ปี) 
          - ประธานในที่ประชมุ 
          - กรรมการธนาคาร 

 
 
 

75,000 บาท/ครัง้  
  60,000 บาท/ครัง้ 

    2.2 คณะกรรมการชดุย่อย คณะกรรมการแรงงานสมัพนัธ ์
คณะอนกุรรมการ หรือคณะท างานอื่น (รวมแลว้ไม่เกิน 2 คณะ คณะละ
ไม่เกิน 12 ครัง้/ปี) ยกเวน้คณะกรรมการบรหิารและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ไม่เกิน 20 ครัง้/ปี 

  - ประธานในที่ประชมุ 
          - กรรมการ 

 
 

 
 

37,500 บาท/ครัง้ 
30,000 บาท/ครัง้ 

หมายเหต ุ (1)  ค่าเบีย้ประชมุจ่ายเฉพาะกรรมการท่ีเขา้รว่มประชมุ  
(2)  การจ่ายค่าเบีย้ประชมุกรรมการ หากกรรมการอื่นท่ีไม่ใช่บคุลากรของธนาคารท่ีเขา้รว่มประชุม   
     ใหจ้่ายค่าเบีย้ประชมุเป็นจ านวนเท่ากนัรวมแลว้ไม่เกิน 2 คณะ คณะละไม่เกิน 1 ครัง้/เดือน 

2. เงินบ าเหน็จกรรมการประจ าปี 2566 

 โดยคณะกรรมการไดมี้บทบาทส าคัญในการสนับสนุน ส่งเสริม  ใหน้โยบาย แก้ปัญหา และ
ตดัสินใจในเรื่องส าคญัใหแ้ก่ธนาคาร สง่ผลท าใหธ้นาคารมีผลการด าเนินงานที่ดีและไดร้บัรางวลัต่างๆ  ตาม
รายละเอียดในหนงัสือเชิญประชมุสามญัฯ ที่ไดน้  าเสนอผูถื้อหุน้ทกุท่านแลว้ 

จึงเห็นควรจ่ายเงินบ าเหน็จกรรมการส าหรบัปี 2566 จ านวน 47.57 ลา้นบาท ซึ่งเหมาะสมกบัหนา้ที่
ความรับผิดชอบ และปริมาณงาน รวมทั้งสอดคล้องกับอัตราการจ่ายเงินปันผล เช่นเดียวกับบริษัท  
จดทะเบียนและธนาคารพาณิชยท์ี่อยู่ในระดบัเดียวกนั โดยการจดัสรรเงินบ าเหน็จกรรมการใหอ้ยู่ในดลุยพินิจ
ของคณะกรรมการธนาคารท่ีจะพิจารณาจดัสรรตามความเหมาะสม 
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จากนั้นประธานฯ กล่าวขอบคุณประธานกรรมการสรรหาฯ และได้ขอให้ผู้ถือหุ้นที่ประสงค์จะ
สอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม สามารถส่งค าถาม หรือความคิดเห็นเพิ่มเติม ได้ตามที่
ผูช้่วยเลขานกุารฯ ไดแ้จง้ไวแ้ลว้ และเสนอใหท้ี่ประชมุพิจารณาอนมุตัิคา่ตอบแทนกรรมการ ตามรายละเอียด
ที่ไดน้  าเสนอตอ่ที่ประชมุ 

มตทิีป่ระชุม 

ที่ประชุมมีมติอนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2567 และเงินบ าเหน็จกรรมการประจ าปี 2566 
โดยให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการธนาคารที่จะพิจารณาจัดสรรตามความเหมาะสม  ตามที่
คณะกรรมการเสนอ ดว้ยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของจ านวนเสียงทั้งหมดของผูถื้อหุ้นซึ่งมา
ประชมุ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

เห็นดว้ย 10,483,381,428 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 97.8574594405  
ไม่เห็นดว้ย   229,462,539 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 2.1419254138  
งดออกเสียง           65,900 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 0.0006151456  

วาระที ่5 พจิารณาเลือกตัง้กรรมการแทนกรรมการทีอ่อกตามวาระ  

ประธานฯ ขอใหท้ี่ประชุมพิจารณาเลือกตัง้กรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ ซึ่งไดผ้่านการ
พิจารณาของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนแลว้ รายละเอียดตามเอกสารหนงัสือเชิญประชมุ
สามญัฯ  สรุปไดด้งันี ้  

ตามขอ้บงัคบัธนาคาร ขอ้ 22. ก าหนดให ้“ในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปีทกุครัง้ ใหก้รรมการ
ออกจากต าแหน่งหนึ่งในสามเป็นอตัรา ถา้จ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ใหอ้อก
โดยจ านวนใกลท้ี่สดุกบัสว่นหนึ่งในสาม” 

 ในการประชมุครัง้นีมี้กรรมการที่ออกตามวาระ จ านวน 4 ท่าน ไดแ้ก่ 
 1. นายไกรฤทธ์ิ   อชุกุานนทช์ยั 
 2. นายธีระพงษ ์  วงศศ์ิวะวิลาส 
 3. นายธนัวา เลาหศิรวิงศ ์
 4. พลโท นิมิตต ์ สวุรรณรฐั 

และเพื่อใหเ้ป็นไปตามแนวทางการก ากบัดแูลกิจการที่ดี ขอเรียนเชิญกรรมการที่ไดร้บัการเสนอช่ือใน
ครัง้นีอ้อกจากการประชุมเป็นการชั่วคราว และเนื่องจากประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน
เป็นผูท้ี่ไดร้บัการเสนอช่ือในครัง้นี  ้จึงขอเชิญนายศภุวฒัน ์วฒันธ์นปติ เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน เป็นผูน้  าเสนอใหท้ี่ประชมุทราบ 
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เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ไดแ้จง้ว่า ส  าหรบัในปีนีมี้กรรมการที่ตอ้ง
ออกตามวาระ จ านวน 4 ท่าน ตามที่ประธานฯ ไดเ้รียนใหท้่านผูถื้อหุน้ทราบแลว้  โดยธนาคารไดเ้ปิดโอกาส
ใหผู้ถื้อหุน้เสนอรายช่ือบคุคลที่เห็นว่ามีคณุสมบตัิเหมาะสมด ารงต าแหน่งกรรมการเป็นการล่วงหนา้ระหว่าง
วนัที่ 1 ตุลาคม ถึงวนัที่ 31 ธันวาคม 2566 ซึ่งไม่มีผูถื้อหุน้รายใดเสนอรายช่ือบุคคลเขา้รบัการคดัเลือกเป็น
กรรมการ   

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน (ไม่รวมกรรมการสรรหาฯ ผู้ที่ไดร้บัการเสนอช่ือ)  
ไดส้รรหากรรมการตามหลกัเกณฑ์ และกระบวนการสรรหากรรมการที่ก าหนด เพื่อใหไ้ด้บุคคลที่มีความรู ้
ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญในด้านต่างๆ ตามโครงสรา้งของคณะกรรมการ ซึ่งคณะกรรมการ
ธนาคาร (ไม่รวมกรรมการท่ีไดร้บัการเสนอช่ือในครัง้นี)้ เห็นวา่กรรมการรายเดิมทัง้ 4 ท่านดงักลา่ว เป็นบคุคล
ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามกฎหมาย และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้ก าหนดที่เก่ียวกับ
กรรมการอิสระ และที่ ผ่ านมากรรมการธนาคารดังกล่าว ได้ปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความรับผิดชอบ  
ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของธนาคาร  
มติคณะกรรมการ และมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ ตลอดจนที่ผ่านมาท่านกรรมการไดใ้ชค้วามรู ้ความสามารถ และ
ประสบการณ์ ในการบริหารจัดการองค์กรของธนาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้
ธนาคารสามารถเติบโตไดอ้ย่างแข็งแรงและมั่นคง จึงเห็นควรเสนอใหท้ี่ประชุมผูถื้อหุน้พิจารณาเลือกตั้ง
กรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ โดย เลือกตั้ง คุณไกรฤทธ์ิ อุชุกานนทช์ัย กลับเขา้ด ารงต าแหน่ง
กรรมการ ต่ออีกวาระหนึ่ง เลือกตัง้ คุณธีระพงษ์  วงศศ์ิวะวิลาส, คุณธันวา เลาหศิริวงศ ์และ พลโท นิมิตต ์ 
สวุรรณรฐั กลบัเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการ และกรรมการอิสระ ต่ออีกวาระหนึ่ง โดยบุคคลทัง้ 4 ท่าน ไดร้บั
ความเห็นชอบจากหน่วยงานก ากบัที่เก่ียวขอ้งเรียบรอ้ยแลว้   

 ประธานฯ กล่าวขอบคุณ และไดข้อให้ท่านผู้ถือหุ้นที่ประสงคจ์ะสอบถาม หรือแสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติม สามารถส่งค าถาม หรือความคิดเห็นเพิ่มเติม ไดต้ามที่ผู้ช่วยเลขานุการฯ ไดแ้จง้ไวแ้ลว้   
และขอเชิญที่ประชมุพิจารณาการเลือกตัง้กรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ ตามที่คณะกรรมการเสนอ  
โดยวาระนีจ้ะท าการเลือกตัง้เป็นรายบคุคล  

มตทิีป่ระชุม 

ที่ประชมุมีมติอนมุตัิแต่งตัง้กรรมการ ตามที่คณะกรรมการเสนอเป็นรายบคุคล ดว้ยคะแนนเสียงขา้ง
มากของผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุและออกเสียงลงคะแนน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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1. แต่งตัง้ นายไกรฤทธ์ิ อชุกุานนทช์ยั ด ารงต าแหน่งกรรมการตอ่อีกวาระหนึ่ง ดว้ยคะแนนเสียง ดงันี ้
เห็นดว้ย 10,442,846,384 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 97.4807889980  
ไม่เห็นดว้ย   269,876,083 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 2.5192110019  
งดออกเสียง           184,800 เสียง    

2. แต่งตัง้ นายธีระพงษ์ วงศศ์ิวะวิลาส ด ารงต าแหน่งกรรมการและกรรมการอิสระต่ออีกวาระหนึ่ง 
ดว้ยคะแนนเสียง ดงันี ้

เห็นดว้ย 10,414,599,447 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 97.2171124481  
ไม่เห็นดว้ย   298,123,020 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 2.7828875518  
งดออกเสียง           184,800 เสียง    

3. แต่งตัง้ นายธันวา เลาหศิรวิงศ ์ ด ารงต าแหน่งกรรมการและกรรมการอิสระต่ออีกวาระ ดว้ยคะแนน
เสียง ดงันี ้

เห็นดว้ย 10,175,914,106 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 94.9890263071  

ไม่เห็นดว้ย   536,811,881 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 5.0109736928  

งดออกเสียง           183,800 เสียง    

4. แต่งตัง้ พลโท นิมิตต ์สวุรรณรฐั ด ารงต าแหน่งกรรมการและกรรมการอิสระต่ออีกวาระ ดว้ยคะแนน
เสียง ดงันี ้

เห็นดว้ย 10,477,291,457 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 97.8019067706  

ไม่เห็นดว้ย   235,476,630 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 2.1980932293  

งดออกเสียง           141,700 เสียง    

จากนัน้ประธานฯ ไดเ้รียนเชิญกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการกลบัเขา้หอ้งประชมุ  

วาระที ่6 พจิารณาเลือกตัง้ผู้สอบบัญชี และก าหนดจ านวนเงนิค่าสอบบัญชี 

ประธานฯ ขอใหท้ี่ประชุมพิจารณาเลือกตัง้ผูส้อบบญัชี และก าหนดจ านวนเงินค่าสอบบญัชี ซึ่งได้
ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบแลว้ ประธานฯ เรียนเชิญ นายวิชยั อศัรสักร ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ เป็นผูชี้แ้จงรายละเอียดที่ส  าคญัใหท้ี่ประชมุทราบ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ กลา่วชีแ้จงผูถื้อหุน้โดยสรุป ดงันี ้ 

ส าหรบัการประชุมในวาระที่ 6 การเลือกตั้งผูส้อบบัญชี และก าหนดจ านวนเงินค่าสอบบัญชี  ซึ่งที่ประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาแลว้ และมีรายละเอียดตามเอกสารประกอบวาระที่ 6 ในหนงัสือเชิญประชมุสามญัฯ 
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ตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากัดและขอ้บงัคับของธนาคาร ขอ้ 45 (5) ก าหนดใหท้ี่ประชุม
สามัญผูถื้อหุน้เลือกตัง้ผูส้อบบญัชี และก าหนดจ านวนเงินค่าสอบบัญชี และจากการเลือกตัง้ผูส้อบบัญชี
ประจ าปี 2567 คณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่าผูส้อบบญัชีสงักดับริษัท ส านกังาน อีวาย 
จ ากัด เป็นผูส้อบบัญชีที่มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญเป็นที่ยอมรบัในระดับมาตรฐานสากล และ
จ านวนเงินค่าสอบบญัชีมีความเหมาะสมกบัขอบเขตการสอบบญัชี ซึง่เห็นวา่ที่ประชมุผูถื้อหุน้ควรแต่งตัง้  

1. นางสาวรตันา จาละ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต เลขท่ี 3734 หรอื 
2. นางสาวสมใจ คณุปสตุ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขท่ี 4499 หรอื  
3. นางสาววรรณวิไล เพชรสรา้ง ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขท่ี 5315 

สงักดับรษัิท ส านกังาน อีวาย จ ากดั เป็นผูส้อบบญัชีของธนาคารประจ าปี 2567  โดยก าหนดจ านวน
เงินค่าสอบบญัชีของธนาคาร รวมราคาส านกังานใหญ่และสาขาภายในประเทศ เป็นเงินจ านวน 22.3 ลา้น
บาท ซึง่เป็นราคาเดียวกบัปีที่ผ่านมา ตามรายละเอียดท่ีคณะกรรมการเสนอ 

ทั้งนี ้ ผู้สอบบัญชีตามรายช่ือที่ เสนอได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ส  านกังาน ก.ล.ต.) ใหเ้ป็นผูส้อบบญัชีตามประกาศส านกังาน ก.ล.ต. วา่ดว้ย
การใหค้วามเห็นชอบผูส้อบบญัชีในตลาดทุน และเป็นผูท้ี่ไม่มีความสมัพันธ ์และ/หรือ ส่วนไดเ้สียระหว่าง
ผูส้อบบญัชีกบัธนาคาร/บรษัิทย่อย/ผูบ้รหิาร/ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับคุคลดงักลา่วในลกัษณะ
ที่จะมีผลกระทบตอ่การปฏิบตัิหนา้ที่อย่างเป็นอิสระแตอ่ย่างใด 

จากนัน้ประธานฯ ไดข้อใหผู้ถื้อหุน้ที่ประสงคจ์ะสอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม สามารถสง่
ค าถาม หรือความคิดเห็นเพิ่มเติม ไดต้ามที่ผูช้่วยเลขานุการฯ ไดแ้จง้ไวแ้ลว้ และขอเชิญที่ประชุมพิจารณา
เลือกตัง้ผูส้อบบญัชี และก าหนดจ านวนเงินค่าสอบบญัชี ตามที่คณะกรรมการเสนอ 

มตทิีป่ระชุม 

ที่ประชุมมีมติอนุมัติแต่งตัง้ นางสาวรตันา จาละ ผูส้อบบัญชีรบัอนุญาตเลขที่ 3734  หรือ นางสาว
สมใจ คณุปสตุ ผูส้อบบญัชีรบัอนุญาตเลขท่ี 4499 หรือ นางสาววรรณวิไล เพชรสรา้ง ผูส้อบบญัชีรบัอนุญาต
เลขที่ 5315 จากบรษัิท ส านกังาน อีวาย จ ากดั เป็นผูส้อบบญัชีของธนาคารประจ าปี 2567 โดยมีจ านวนเงินค่า
สอบบญัชีของธนาคาร ประจ าปี 2567 รวมราคาส านกังานใหญ่และสาขาภายในประเทศ เป็นเงินจ านวน 22.3 
ลา้นบาท ตามที่คณะกรรมการเสนอ ด้วยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

เห็นดว้ย 10,670,466,791 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 99.61689113537  
ไม่เห็นดว้ย   41,036,696 เสียง คิดเป็นรอ้ยละ 0.3831086462  
งดออกเสียง           1,406,300 เสียง    
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วาระที ่7 เร่ืองอ่ืนๆ 

 ประธานฯ ไดแ้จง้ผูถื้อหุน้ทราบว่า คณะกรรมการธนาคารไม่มีเรื่องอื่นใดที่จะเสนอใหท้ี่ประชุม
พิจารณาหรือรบัทราบแลว้ การประชุมไดด้  าเนินการไปตามระเบียบวาระการประชุมที่ก  าหนดไวใ้นหนังสือ
เชิญประชมุสามญัฯ เสรจ็สิน้เรยีบรอ้ยแลว้ 

จากนัน้ ประธานฯ ไดชี้แ้จงขอ้สอบถามของผูถื้อหุน้ ทัง้ที่สอบถามในที่ประชุมและที่ไดร้วบรวม
ไวเ้พื่อตอบภายหลงัการประชมุเสรจ็สิน้ สรุปดงันี ้
 
 
 

 

คณุปิยะพงษ ์ ประสาททอง 
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม ธนาคารมีแผนที่จะขยายสาขาหรือยบุรวมสาขาหรือไม่ เนื่องจากการ
ให้บริการลูกค้าเปลี่ยนแปลงไปใช้เทคโนโลยีช่วยอ านวยความสะดวกในการ
ใหบ้รกิาร รวมถึงการเดินทางของลกูคา้คอ่นขา้งล าบากพอสมควร 
 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเรยีนชีแ้จงวา่ ในสว่นของการพิจารณาปิด หรือควบรวมสาขา หรือเปิดสาขาใหม่ 
รวมถึงการปรบัรูปแบบการใหบ้ริการ ธนาคารไดมี้การพิจารณาอย่างต่อเนื่องตาม
บริบทของลูกคา้ วิถีของชุมชน และกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป  ซึ่ง
ธนาคารไดมี้การพิจารณาทบทวนอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ     ไตรมาส โดยเฉพาะที่
ส  าคัญธนาคารได้ค านึงถึงฐานลูกค้าของธนาคาร  โดยเฉพาะในต่างจังหวัดที่
ธนาคารมีลกูคา้ค่อนขา้งมาก ซึ่งจะเนน้ในเรื่องของการใหบ้ริการที่ครอบคลมุและ
ทั่วถึง โดยธนาคารจะพิจารณาในลักษณะของการมีสาขาในรัศมีประมาณ 4 
กิโลเมตร เพื่อใหล้กูคา้ของธนาคารยงัสามารถเขา้ถึงการใหบ้ริการทางการเงินได้
อย่างเหมาะสม และการพิจารณาจะควบคู่ไปกบัการมีอยู่ของธนาคารพาณิชยแ์ละ
ธนาคารของรฐัในพืน้ที่ประกอบการพิจารณาดว้ย เนื่องจากปัจจยัดงักลา่วเป็นสิ่งที่
ธนาคารให้ความส าคัญค่อนขา้งมาก โดยเป็นมิติของเรื่อง ESG และ Financial 
Inclusion   และดว้ยแนวปฏิบตัิดงักล่าวสาขาของธนาคารในปัจจบุนัเม่ือเทียบกบั
จ านวนสาขาทาง Physical ของธนาคารพาณิชยท์ัง้ระบบ ธนาคารมีสาขามากที่สดุ
ในประเทศเม่ือเทียบกับธนาคารพาณิชยแ์ละธนาคารของรฐั  โดยมีจ านวนสาขา 
และ หรอืจดุใหบ้รกิารทัง้สิน้รวมถึง 960 สาขา   
 

คณุปิยะพงษ ์ ประสาททอง 
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม บางสาขาของธนาคารลดฐานะจากสาขาทั่วไป  เป็นหน่วยใหบ้ริการ 
สามารถท าการรบัสมคัรสินเช่ือ สมคัรบตัรเครดิต ใหค้  าปรกึษาเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์
ของธนาคารได ้แต่ไม่สามารถรบัฝากถอนเงินเหมือนกบัสาขาทั่วไปได ้
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กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ขอเรียนชี้แจงว่า  รูปแบบสาขาของธนาคารจะมีอยู่ทั้งหมด 3 รูปแบบ ได้แก่ 

ประเภทที่หนึ่งสาขาทั่วไป ซึ่งเป็นสาขาเต็มรูปแบบท ากิจกรรมได้ทุกอย่างของ
ธนาคารพาณิชย ์ประเภทที่สอง เป็นจดุใหบ้รกิารซึ่งในส่วนนีจ้ะท าไดเ้หมือนสาขา
เต็มรูปแบบ ยกเวน้รายการด้านสินเช่ือและนิติบุคคล และประเภทที่สาม เป็น
รูปแบบของสาขาที่เป็นลักษณะ Full Digital ซึ่งปัจจุบันมีเหลือเพียง 1 สาขา ซึ่ง
ลกัษณะสาขาดงักลา่วจะเป็นสาขาที่มีเครื่องอิเล็กทรอนิกส ์หรือตู ้ATM ที่สามารถ
ท ารายการผ่านเครื่องอิเล็กทรอนิกสไ์ด ้โดยไม่สามารถท ารายการอื่นได ้ท าไดเ้พียง
ใหค้  าแนะน า 
 

คณุปิยะพงษ ์ ประสาททอง 
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม สินเช่ือกรุงไทยใจป ้ ากับสินเช่ือกรุงไทยธนวัฎ มีความเหมือนและ
แตกตา่งกนัอย่างไร 
 

คณุสรุพิงษ ์ ตนัติยานนท ์
ที่ปรกึษากรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

ขอเรียนชีแ้จงว่า  ทัง้สองผลิตภณัฑเ์ป็นผลิตภณัฑส์ินเช่ือของธนาคาร  โดยกรุงไทย
ใจป ้ าเป็นสินเชื่อบคุคล Personal Loan คือการปลอ่ยสินเช่ือใหก้บับคุคลทั่วไป โดย
ช าระคืนเป็นงวด ๆ โดยการผ่านช่องทาง Digital  ในขณะที่สินเช่ือกรุงไทยธนวัฎ
เป็นสินเช่ือประเภทเบิกเงินเกินบัญชี  โดยเป็นวงเงินสดส ารองพรอ้มใช้ ซึ่งคิด
ดอกเบีย้ตามจ านวนเงินที่ใชจ้รงิ สมคัรผ่านช่องทางสาขา  
 

คณุสิทธิโชค  บญุวณิชย ์
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม หากผูกู้ไ้ม่เคยพักช าระหนี ้หรือลดการผ่อนช าระในช่วงสถานการณ์
ต่าง ๆ ที่ผ่านมา หากจะขอยา้ยวงเงินสินเช่ือมาที่ธนาคารจะมีคุณสมบตัิเพียงพอ
หรอืไม ่
 

คณุสรุพิงษ ์ ตนัติยานนท ์
ที่ปรกึษากรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

ขอเรียนชี้แจงว่า การพิจารณาอนุมัติสินเช่ือเป็นไปตามระดับความเสี่ยงของ 
แต่ละกลุ่มลูกค้า และผลิตภัณฑ์สินเช่ือในแต่ละประเภท ซึ่งการพิจารณาจะ
ครอบคลุมในหลาย ๆ ปัจจัย  รวมไปถึงความตั้งใจในการช าระหนี ้ และ
ความสามารถในการช าระหนีภ้ายใตก้รอบ Responsible Lending ที่ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยก าหนด  หากลกูคา้มีคณุสมบตัิตามหลกัเกณฑด์งักล่าวธนาคารย่อม
พิจารณาอนมุตัิได ้
 

คณุสิทธิโชค  บญุวณิชย ์
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม จากกรณีกิจการขนาดใหญ่แห่งหนึ่งที่มีปัญหาไม่สามารถจ่ายเงินเดือน
คนงานได ้ ในส่วนของธนาคารมีการติดตามการใหส้ินเช่ือบริษัทขนาดใหญ่อื่น ๆ ที่
อาจจะมีปัญหากระแสเงินสดหรือไม่ 
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กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ขอเรียนชีแ้จงว่า  ธนาคารไดมี้การติดตามสถานะของลูกหนีก้ิจการ หรือลูกค้า

โครงการ ที่ มีการใช้วงเงินกับธนาคารอย่างต่อเนื่องและใกล้ชิดอยู่แล้ว  โดยที่
ธนาคารจะประเมินสถานการณ์ตามความจ าเป็นในการใหค้วามช่วยเหลือตาม
ความเหมาะสม และในบางกรณีที่ธนาคารประเมินวา่จะสามารถบรหิารความเสี่ยง
ไดอ้ย่างเหมาะสม ธนาคารก็จะสามารถพิจารณาเงินกู้เพิ่มเติมเพื่อเสริมสภาพ
คล่องในการใหค้วามช่วยเหลือกับลูกคา้โดยการควบคุมการจ่ายเงินใหถ้ึงกับผู้ที่
ไดร้บัผลกระทบโดยตรง 
 

คณุป่ินปินทัธ ์ 
เหลืองอมรไพศาล (ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถามสรุปไดด้งันี ้
1. ธนาคารตัง้เปา้หมายที่จะคมุ NPL ในปี 2567 ไม่ใหเ้กิน 3.25% โดยใชว้ิธีใด  
2. ตวัเลขเปา้หมาย NPL ในปีนี ้ดเูหมือนจะเพิ่มขึน้จากปี 2566 ที่อยู่ที่ 3.08% ขอ

ทราบวา่เพิ่มขึน้จากสว่นใด   
3. การตั้งส  ารองรายไตรมาสจะเพิ่มขึน้จากปีที่ผ่านมาหรือไม่  และธนาคารมี

ทิศทางในการตัง้ส  ารองปีนีอ้ย่างไร 
 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
 
 
 
 
 

ขอเรียนชีแ้จงว่า ธนาคารขยายสินเช่ือดว้ยความระมัดระวังโดยเฉพาะกลุ่มที่มี
ความเสี่ยงสงู ที่ผ่านมาธนาคารมีการดแูลลกูคา้อย่างระมดัระวงัโดยเฉพาะกลุม่ฟ้า
สม้ และเป็นไปตามหลกัเกณฑ ์Responsible lending โดยในปีนี ้ธนาคารคาดว่า
จะมี  Credit Cost อยู่ที่ ประมาณ  1.20% -1.30%  แต่ทั้งนี ้ จะต้องขึ ้นอยู่กับ
สภาวการณ์การฟ้ืนตัวทางเศรษฐกิจของประเทศที่มีความไม่แน่นอนสูง และมี
ความผนัผวนสงู จากปัจจยัภายในและนอกประเทศตามที่ไดน้  าเรยีนทา่นผูถื้อหุน้ไว้
ก่อนหนา้นีแ้ลว้ 
 

คณุวชัรพงษ ์หุ่นศรีสกลุ 
(ผูถื้อหุน้) 
คณุประวิทย ์ วิโรจนว์งษช์ยั 
(ผูถื้อหุน้) 
คณุป่ินปินทัธ ์
เหลืองอมรไพศาล (ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม เก่ียวกบักิจการขนาดใหญ่รายหนึ่งที่มีปัญหาสรุปไดด้งันี ้
1.  ในปี 2567 ธนาคารคาดว่าจะมีการกนัเงินส ารองจ านวนเท่าใด  
2.  ธนาคารมีแนวทางในการด าเนินการกบัลกูหนีร้ายดงักลา่วอย่างไร 
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กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และ
ประธานผูบ้รหิาร Risk 

ขอเรียนชีแ้จงว่า ธนาคารไดต้ัง้ส  ารองลูกหนีร้ายดังกล่าวแลว้ 100% ของยอดหนี ้
เม็ดเงินคงคา้ง ส าหรบัภาระผูกพันอื่น ๆ จะพิจารณาตามเกณฑ์ระมัดระวังตาม
ความเหมาะสม นอกจากนี ้ธนาคารยงัไดพ้ิจารณากนัเงินส ารองเจา้หนีก้ารคา้รว่ม
ดว้ย โดยธนาคารมีการติดตามสถานะโครงการที่ลกูหนีร้ายดงักล่าวไดใ้ชว้งเงินกบั
ธนาคารอย่างใกลช้ิด รวมทั้งประเมินสถานการณ์ความจ าเป็นในการให้ความ
ช่วยเหลือตามความเหมาะสมประกอบกัน  โดยในกรณีธนาคารมีการพิจารณา
เงินกูเ้พิ่มเติมเพื่อเสรมิสภาพคลอ่งใหก้บัลกูหนี ้ จะมีการควบคมุการเบิกจ่ายใหถ้ึง
ผูไ้ดร้บัผลกระทบโดยตรงดว้ย  พรอ้มทั้งติดตามดูแลผลการด าเนินการ และการ
ช าระคืนของลกูหนีอ้ย่างตอ่เนื่อง 
 

คณุสิทธิโชค  บญุวณิชย ์
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม แนวทางการด าเนินการของธนาคารกรณีที่ธนาคารแห่งประเทศไทยมี
นโยบายการปลอ่ยสินเชื่อโดยใชเ้ครดิตสกอร ์ถา้ผูกู้อ้ยู่ในระดบัเครดิตที่ดีหรือดีมาก 
เวลากู ้หรือรีไฟแนนซ ์จากธนาคารอื่น ควรได้รบัส่วนลดอตัราดอกเบีย้ MRR  หรือ 
MLR หรอืไม ่
 

ผูบ้รหิารสายงานกลยทุธแ์ละ
ผลิตภณัฑร์ายย่อย 

ขอเรียนชีแ้จงว่า ธนาคารมีการน าแนวคิด Risk-based pricing มาใชป้ระกอบการ
พิจารณาอตัราดอกเบีย้สินเช่ือ โดยเป็นการก าหนดอตัราดอกเบีย้ซึ่งสะทอ้นระดบั
ความเสี่ยงที่แตกต่างกันของลูกหนีแ้ต่ละกลุ่มภายใต้แต่ละ Product program 
อตัราดอกเบีย้ในแต่ละช่วงเวลาจะแปรผนัตามปัจจัยต่าง ๆ เช่น ตน้ทุนการระดม
เงิน ประเภทผลิตภัณฑ ์หลกัประกัน การค า้ประกัน หรือประวตัิการช าระเงินของ
ลกูหนี ้เป็นตน้ 
 

คณุสิทธิโชค  บญุวณิชย ์
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม หากธนาคารมีการปรบัแอปพลิเคชนัเป๋าตงั ขอเสนอเพิ่ม สีธงชาติ
ขนาดเลก็ไวท้ี่สญัลกัษณแ์อปพลิชั่น เพื่อใหเ้กิดความตา่งระหวา่ง แอปพลิเคชนั 
Krungthai NEXT กบั แอปพลิเคชนัเป๋าตงั 
 

ประธานผูบ้รหิาร Product & 
Business Solutions 

ขอเรียนชีแ้จงว่า สัญลักษณ์แอปพลิเคชันเป๋าตัง และ Krungthai NEXT มีความ
แตกต่างกนัอย่างชดัเจนอยู่ตามแนวทางการออกแบบ Branding ของธนาคาร โดย
แอปพ ลิ เค ชั น เป๋ าตั ง เป็ น รูป ก ระ เป๋ า เงิ น  และ  Krungthai NEXT เป็ น รูป 
นกวายภุกัษข์องกระทรวงการคลงั การพิจารณาเพิ่มสีธงชาติอาจจะมีประเด็นในขอ้
กฎหมายดว้ย 
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คณุป่ินปินทัธ ์ 
เหลืองอมรไพศาล (ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม  ธนาคารมีแผนในการจดัตัง้ JV AMC เพื่อบรหิารจดัการหนีเ้สียหรอืไม่  
หากมีจะมีความชดัเจนเม่ือไร และกรณีที่ไม่มีการจดัตัง้ ธนาคารมีแนวทางในการ
บรหิารจดัการหนีเ้สียในระยะยาวอย่างไร 
 

ประธานผูบ้รหิาร Financial, 
Strategy & Resources 
Management และ 
ผูบ้รหิารสายงาน  
สายงานปรบัโครงสรา้งหนี ้
และบรหิารสินทรพัย ์

ขอเรียนชีแ้จงว่า ธนาคารยึดหลกัการบรหิารจดัการคณุภาพสินทรพัยภ์ายใตก้รอบ
ความเสี่ยงที่เหมาะสมแบบยืดหยุ่นและระมดัระวงั พรอ้มติดตามสถานะคณุภาพ
สินทรพัย์อย่างใกล้ชิด และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ Responsible Lending โดย
ยังคงรกัษาระดับ Coverage Ratio ไวใ้นระดับที่สูง เพื่อรองรบัสถานการณ์ที่ มี
ความไม่แน่นอนอย่างต่อเนื่อง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีอัตราส่วน
สินเช่ือดอ้ยคุณภาพต่อสินเช่ือรวม (NPL Ratio) เท่ากับ 3.08% ทยอยลดลงมา
ตัง้แต่ปี 2561  
 ส าหรบัการจัดตั้ง AMC ธนาคารพิจารณาถึงความเหมาะสมในทุกดา้น
อย่างรอบคอบ โดยปัจจุบนันีธ้นาคารสามารถบริหารจัดการคุณภาพสินทรพัยไ์ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงยงัไม่มีแผนจดัตัง้ AMC ในระยะอนัใกล ้แต่ยงัคง Explore 
โอกาสเพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง พรอ้มพิจารณาการจดัตัง้เม่ือการจดัตัง้ส่งเสริมความ
ความแข็งแกรง่ของการบรหิารคณุภาพสินทรพัยข์องธนาคารในทกุมิติ 
 ขณะเดียวกนัธนาคารมีแนวทางในการบรหิารจดัการหนีเ้สียตามกลุ่มลกูคา้
อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากความร่วมมือ ศักยภาพรายได ้
ความสามารถในการช าระหนีท้ี่แทจ้ริง และศกัยภาพหลักประกัน เป็นตน้ ส าหรบั
แผนกลยุทธ์การบริหารจัดการทรพัยส์ินรอการขาย (NPA) ไดมี้การจัดกลุ่มทรพัย์
แยกตามสภาพคล่องการขาย และสอดคลอ้งกับศักยภาพทรพัยแ์ต่ละกลุ่มอย่าง
ถกูตอ้งเหมาะสม สะทอ้นการใชป้ระโยชนใ์นทรพัย์เพื่อใหส้ามารถเรง่กระบวนการ 
Recovery ไดเ้รว็ขึน้ 
 

คณุประวิทย ์วิโรจนว์งษช์ยั 
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม ปี 2566 ธนาคารมีการตั้งส  ารองหนีสู้ญทั้งหมดจ านวนเท่าใด และ
แนวโนม้การตัง้ส  ารองหนีส้ญูในปี 2567 
 

ประธานผูบ้รหิาร Financial, 
Strategy & Resources 
Management 

ขอเรียนชีแ้จงว่า ในปี 2566 ธนาคารและบริษัทย่อยไดต้ั้งส  ารองผลขาดทุนดา้น
เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ จ านวน  37,085 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 52.4% ซึ่งรวมถึงการ
ตั้งส  ารองในระดับที่เหมาะสมส าหรบัลูกค้ารายใหญ่รายหนึ่งและกลุ่มธุ รกิจที่
เก่ียวเนื่ องกันที่ มีแนวโน้มของคุณภาพสิน เช่ือที่ เสื่ อมค่าลงในไตรมาส 4   
พรอ้มติดตามสถานการณอ์ย่างใกลช้ิดต่อไป โดยในปี 2567 ธนาคารคาดว่าจะมี 
Credit Cost เท่ากบั 1.20% -1.30%  ซึ่งพิจารณารวมถึงปัจจยัทางเศรษฐกิจที่อาจ
มีความเสี่ยงสงู 
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คณุวชัรพงษ ์หุ่นศรสีกลุ 
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม ธนาคารคาดว่าจะจ่ายเงินปันผล Payout Ratio มากกว่า 50% เม่ือมี
เงินกองทนุจ านวนเท่าใด 
 

ประธานผูบ้รหิาร Financial, 
Strategy & Resources 
Management 

ขอเรียนชีแ้จงว่า ธนาคารมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลประมาณอัตรารอ้ยละ 40 
ของก าไรสุทธิของธนาคาร ทั้งนี ้การจ่ายเงินปันผลในแต่ละปี จะยังตอ้งค านึงถึง
หลากหลายปัจจัยทัง้ผลการด าเนินงานในอนาคตเพิ่มเติมอีกดว้ย ซึ่งไดพ้ิจารณา
รวมถึงระดบัของเงินกองทุน ตลอดจนภาวะเศรษฐกิจ ปัจจยัแวดลอ้มทางการเงิน 
และสถาบนัการเงินคูแ่ข่ง ดว้ยเช่นกนั 
 

คณุวชัรพงษ ์หุ่นศรีสกลุ 
(ผูถื้อหุน้) 

ขอเสนอแนะใหธ้นาคารควรมีการจดั Analyst Meeting ในแต่ละไตรมาสใหเ้รว็ขึน้
พรอ้มทัง้ขอใหเ้ขา้รว่มงาน SET Opportunity Day 
 

ประธานผูบ้รหิาร Financial, 
Strategy & Resources 
Management 
 

ขอขอบคณุและรบัทราบขอ้เสนอแนะของท่านผูถื้อหุน้ 

คณุสรุะศกัดิ ์อึง้ปรยีวฒัน ์
(ผูถื้อหุน้) 

ขอสอบถาม ในอนาคต หากมีการเปิด Virtual Bank  ธนาคารจะไดร้บัผลกระทบ
อย่างไร 
 

ผูบ้รหิารสายงาน Global 
Business Development 
and Strategy 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเรยีนชีแ้จงวา่ : Virtual Banking เป็นหนึ่งใน New Growth Engine ที่ธนาคารได้
มีการวางแผนที่จะสรา้งเพื่อสรา้งให้เกิดการเติบโตตามยุทธศาสตรห์ลักของ
ธนาคาร โดยกลุม่ลกูคา้เปา้หมายของ Virtual Banking จะเป็นกลุม่ที่ธนาคารยงัให้
บรกิารไปไม่ถึง เช่น กลุม่อาชีพอิสระที่ธนาคารไม่รูร้ายไดช้ดัเจน รวมทัง้ลกูคา้ขนาด
กลางและเล็กจ านวนมากที่ยงัไม่มีขอ้มลูในระบบที่ธนาคารสามารถน ามาประเมิน
สินเชื่อได ้    
 ทัง้นี ้การด าเนินธุรกิจ Virtual Bank ของธนาคาร จะปรบัใชเ้ทคโนโลยีเขา้
มาช่วยในการสรา้งบริการทางการเงินรูปแบบใหม่ดว้ยบริการที่ไม่มีสาขา ช่วยลด
ต้นทุนอาคารและจ านวนพนักงาน ท าให้ Virtual Bank มีต้นทุนให้บริการที่ต  ่า 
สามารถน าเสนออตัราดอกเบีย้เงินฝากและสินเช่ือที่จงูใจประชาชนได ้ตลอดจนท า
ให้เกิดนวัตกรรมทางการเงินใหม่  ๆ นอกจากนี ้ การร่วมมือกับพันธมิตรจะ 
ต่อยอดศักยภาพความแข็งแกร่งของพันธมิตรแต่ละราย และมีขอ้มูลทางเลือกที่
เพิ่มขึน้ขยาย Eco-system ทัง้ในเชิงกวา้งและเชิงลกึ ซึง่จะท าใหธ้นาคารเขา้ใจ ความ
ตอ้งการของลกูคา้ สรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ช่วยบรหิารจดัการความเสี่ยง 
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ผูบ้รหิารสายงาน Global 
Business Development 
and Strategy 
(ต่อ) 

และติดตามคณุภาพลกูหนีไ้ดด้ีขึน้     อีกทัง้เป็นโอกาสใหธ้นาคารขยายฐานลกูคา้
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ กล่าวคือ ช่วยใหข้ยายไปยงักลุ่มผูใ้ชบ้ริการรายย่อย
และเอสเอ็มอีที่ยงัไม่สามารถเขา้ถึง หรือไม่ไดร้บับริการทางการเงินอย่างเพียงพอ 
ใหเ้ขา้ถึงบรกิารทางการเงินอย่างเหมาะสม และสามารถ  ดึงคนที่อยู่นอกระบบให้
เข้ามาในระบบให้ได้มากที่สุดเพื่อสนับสนุนการเข้าถึงบริการทางการเงินของ
ประชาชนทกุระดบัไดอ้ย่างทั่วถึง เสมอภาค โปรง่ใสและเป็นธรรมลดความเหลื่อมล า้
ของระบบเศรษฐกิจ  
 

คณุกฤติกา ปฐมกสิกลุ 
(ผูแ้ทนจากสมาคมสง่เสรมิ   
ผูล้งทนุไทย) 

ขอสอบถาม ธนาคารมีนโยบายเรื่องวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการอิสระว่า
ควรจะมีอายก่ีุปี หรือไม่อย่างไร เนื่องจากตามเกณฑ ์CGR ไดก้ลา่วไวว้่า วาระการ
ด ารงต าแหน่งของกรรมการอิสระไม่ควรเกิน 9 ปี โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 
 

ผูบ้รหิารสายงานทรพัยากร
บคุคลและบรรษัทภิบาล 

ขอเรียนชีแ้จงว่า กฎบตัรคณะกรรมการอิสระของธนาคาร ไดก้ าหนดคณุสมบตัิของ
กรรมการอิสระไว้ตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย     ซึ่งได้ก าหนด
วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการอิสระ ไวไ้ม่เกิน 9 ปีติดตอ่กนั  
 หากคณะกรรมการธนาคารหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งกรรมการอิสระของธนาคารอีกครัง้จะต้องพ้นจากการเป็นกรรมการ 
ผูจ้ดัการ ผูมี้อ  านาจในการจดัการ  ที่ปรกึษา หรือพนกังานของธนาคารและบริษัท
ในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคาร เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ยื่น
ขอความเห็นชอบการด ารงต าแหน่งกรรมการตอ่ธนาคารแห่งประเทศไทย   
  

คณุกฤติกา ปฐมกสิกลุ 
(ผูแ้ทนจากสมาคมสง่เสรมิ   
ผูล้งทนุไทย)  และ 
คณุวีรวฒัน ์ พฤกษานบุาล 

เสนอใหบ้ริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยจัดประชุมสามัญ
หรือวิสามัญผู้ถือหุ้นในรูปแบบ Hybrid คือมีแบบ Onsite Meeting และ Online 
ควบคู่กันไป เพื่อการพบปะ  สื่อสาร ซักถามระหว่างผู้ ถือหุ้น ผู้บริหาร และ
คณะกรรมการบรษัิท ใหส้อดคลอ้งกบัประกาศของส านกังาน ก.ล.ต. ที่ ก.ล.ต. นร. 
(ว) 2/2567 เรื่องขอความร่วม มือเก่ียวกับการจัดประชุมสามัญ ผู้ ถื อหุ้น  
ลงวนัที่ 10 มกราคม 2567 
 

เลขานกุารบรษัิท 
 
 
 

ธนาคารได้รับทราบหนังสื อดังกล่าว  ซึ่ งในช่วงเวลานั้น ฝ่ายจัดการและ
คณะกรรมการธนาคารไดพ้ิจารณาแลว้ เห็นว่าการประชมุผูถื้อหุน้ในครัง้นีธ้นาคาร
ไม่สามารถวางแผนการด าเนินการจดัประชมุผูถื้อหุน้แบบ Hybrid ไดท้นั  เนื่องจาก
เม่ือพิจารณาจ านวนผูถื้อหุน้ของธนาคารในปัจจุบัน การจัดประชุมแบบ  Hybrid 




