
จดุติดต้ัง รบัช ำระค่ำโดยสำร และค่ำผ่ำนทำง

ผู้ให้บรกิำร วธีิกำรช ำระเงนิ

ทำงด่วน
• ทางพิเศษเฉลิมมหานคร
• ทางพิเศษศรรีชั
• ทางพิเศษบูรพาวถีิ
• ทางพิเศษอดุรรถัยา
• ทางพิเศษบางนา-อาจณรงค์
• ทางพิเศษบางพลี-สุขสวสัด์ิ
• ทางพิเศษศรรีชั-วงแหวนรอบนอก

โทลล์เวย์
• ทางยกระดับอตุราภิมุข หรอืดอนเมืองโทลล์เวย์

แตะบัตรฯ ท่ีแท่นวางเครื่อง EDC ท่ีติดต้ังบรเิวณ
หน้าด่านเก็บเงนิ

(ส าหรบัสายทางกาญจนาภิเษก สามารถแจ้ง
พนักงานเก็บค่าโดยสารได้)

ขสมก. 
• รถโดยสารประจ าทาง

แตะบัตรฯ ท่ีเครื่อง EDC ท่ีพนักงานเก็บค่าโดยสาร

รถ บขส. 
(ไม่รวม รถรว่มเอกชน)

ติดต่อซื้อบัตรโดยสารท่ีจุดจ าหน่าย
และแจ้งช าระค่าโดยสารด้วยบัตร Play

กำรรถไฟฟ้ำขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
และ บรษัิท ทำงด่วนและรถไฟฟ้ำกรงุเทพ 
จ ำกัด (มหำชน)
• รถไฟฟ้าสายสีม่วง และสีน้าเงนิ

กำรรถไฟแห่งประเทศไทย
• รถไฟฟ้าสายสีแดง

แตะบัตรฯ ท่ี Gate โดยสารบรเิวณ
ท่ีมีสัญลักษณ์ EMV
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กำรตัดยอดเงนิ และวธีิกำรปลอด Deny List 
ของผู้ให้บรกิำรต่ำงๆ (1/2)

รถไฟฟ้ำ MRT สำยสีม่วง และสีน้ำเงนิ 

กำรตัดยอดเงนิ
สำเหตุกำรติด
Deny List

ผลท่ีเกิดขึ้น กำรปลด Deny List

ตัดยอดเงนิรวม
เพียงครัง้เดียว 
ในเวลา 02.00 น. 
ของวนัถัดไปท่ีใช้
บรกิาร

1. เงนิในบัตรไม่
เพียงพอ ณ เวลา
ตัดยอด

2. บัตรมีสถานะ
ผิดปกติต่างๆ เช่น 
อายัด เป็นต้น

• ไม่สามารถใช้
บัตรใบน้ี ผ่าน
เข้า-ออก สถานี
ของผู้ให้บรกิาร
น้ันๆ ได้ จนกวา่
จะปลดจาก 
Deny List

• บัตรใบน้ียัง
สามารถใช้งาน
กับรา้นค้าและผู้
ให้บรกิารอื่นๆ
ได้ปกติตาม
เงื่อนไขของบัตร

1. เตรยีมเงนิในบัตรให้
เพียงพอ แล้วน าบัตรไป
แตะท่ีประตูอตัโนมัติ 
(Gate) สถานีใดก็ได้
ของผู้ให้บรกิาร ระบบจะ
ปลด Deny List ภายใน 
30 - 60 นาที หลังจาก
แตะบัตร
2. เตรยีมเงนิในบัตรให้
เพียงพอ รอระบบเรยีก
เก็บเงนิอกีครัง้แบบ
อตัโนมัติทุกวนั เวลา 
22.00 น.

กำรตัดยอดเงนิ
สำเหตุกำรติด
Deny List

ผลท่ีเกิดขึ้น กำรปลด Deny List

ตัดยอดเงนิหลัง
แตะบัตรเข้า-ออก
ท่ีประตูอตัโนมัติ 
(Gate) ภายใน 
1-2 นาที

1. เงนิในบัตรไม่
เพียงพอ ณ เวลาท่ี
ถูกตัดเงนิ

2. มีการแตะบัตรขา
เดียว และเงนิใน
บัตรไม่เพียงพอ ณ 
เวลาตัดยอด ท่ีเวลา 
04.00 น. ของวนั
ถัดไปท่ีใช้บรกิาร

3. บัตรมีสถานะ
ผิดปกติต่างๆ เช่น 
อายัด เป็นต้น

• ไม่สามารถใช้
บัตรใบน้ี ผ่าน
เข้า-ออก สถานี
ของผู้ให้บรกิาร
น้ันๆ ได้ จนกวา่
จะปลดจาก 
Deny List

• บัตรใบน้ียัง
สามารถใช้งาน
กับรา้นค้าและผู้
ให้บรกิารอื่นๆ
ได้ปกติตาม
เงื่อนไขของบัตร

ลูกค้าต้องด าเนินการ
ปลอด Deny List ด้วย
ตนเองท่ีเวบ็ไซต์ 
https://masstransit 
support.krungthai.com

โดยจะปลด Deny List 
ทันที หลังช าระเงนิคง
ค้างส าเรจ็ (ลูกค้าท่ียัง
ไม่เคยลงทะเบียน
เวบ็ไซต์ ต้องลงทะเบียน
ให้ส าเรจ็ก่อน จึงท าการ 
Log in เข้าไปปลด 
Deny List ได้)

รถไฟฟ้ำ SRT สำยสีแดง



Update : 20/07/2023

กำรตัดยอดเงนิ และวธีิกำรปลอด Deny List 
ของผู้ให้บรกิำรต่ำงๆ (2/2)

กำรตัดยอดเงนิ
สำเหตุกำรติด
Deny List

ผลท่ีเกิดขึ้น กำรปลด Deny List

ตัดยอดเงนิหลัง
แตะบัตร ภายใน 
1-2 นาที

1. เงนิในบัตรไม่
เพียงพอ ณ เวลาท่ี
ถูกตัดเงนิ

2. บัตรมีสถานะ
ผิดปกติต่างๆ เช่น 
อายัด เป็นต้น

• ไม่สามารถใช้
บัตรใบน้ี ผ่าน
เข้า-ออก สถานี
ของผู้ให้บรกิาร
น้ันๆ ได้ จนกวา่
จะปลดจาก 
Deny List

• บัตรใบน้ียัง
สามารถใช้งาน
กับรา้นค้าและผู้
ให้บรกิารอื่นๆ
ได้ปกติตาม
เงื่อนไขของบัตร

ลูกค้าต้องด าเนินการ
ปลอด Deny List ด้วย
ตนเองท่ีเวบ็ไซต์ 
https://masstransit 
support.krungthai.com

โดยจะปลด Deny List 
ทันที หลังช าระเงนิคง
ค้างส าเรจ็ (ลูกค้าท่ียัง
ไม่เคยลงทะเบียน
เวบ็ไซต์ ต้องลงทะเบียน
ให้ส าเรจ็ก่อน จึงท าการ 
Log in เข้าไปปลด 
Deny List ได้)

กำรตัดยอดเงนิ
สำเหตุกำรติด
Deny List

ผลท่ีเกิดขึ้น กำรปลด Deny List

ตัดเงนิทันทีเมื่อ
แตะบัตร หาก
ยอดเงนิไม่พอ จะ
ไม่สามารถ ผ่าน
เข้า-ออกได้

ไม่มี Deny List เน่ืองจากระบบตัดเงนิทันที

กำรทำงพิเศษแห่งประเทศไทย (ทำงด่วน)

ดอนเมืองโทลล์เวย์ 
ขสมก. และรถ บขส. (ไม่รวมรถรว่ม) 


