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การประเมินความเส่ียงทีอ่าจเกิดการให้/รับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจ าปี 2568 
 
1. ธนาคารมีการคัดเลือกกระบวนงาน/โครงการรวมถงึการก าหนดประเด็นความเส่ียงภายใต้
การวิเคราะห ์บริบทขององคก์ร บทบาท ภารกิจ อ านาจหน้าที ่ขององคก์ร ดังนี ้
 
ล าดับ บทบาท ภารกิจ อ านาจหน้าที่ กระบวนงานหรือโครงการ 

1 การอนมุตั ิอนญุาต ตามพระราชบญัญัตกิาร
อาํนวยความสะดวกในการพิจารณาอนญุาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ไมมี่ภารกิจการอนมุตั ิอนญุาต ตาม
พระราชบญัญตัิการอาํนวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 

2 การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย/การใหบ้รกิารตาม
ภารกิจ 

กระบวนการอาํนวยการสินเช่ือ 

3 การจดัซือ้จดัจา้ง กระบวนการจดัซือ้จดัจา้ง 

4 การบริหารงานบคุคล กระบวนการสรรหาคดัเลือก แตง่ตัง้ เล่ือน
ตาํแหนง่ โยกยา้ย ลงโทษวินยั 

 
2. ธนาคารก าหนดเกณฑก์ารให้คะแนน ส าหรับใช้ในการประเมินความเส่ียงการทุจริต ดังนี ้
 
     2.1 โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)  

เกณฑก์ารประเมินโอกาส (Likelihood)  

5  
(สงูมาก) 

เหตกุารณท่ี์มีความแนน่อน หรือเกิดขึน้เป็นปกตใินทกุๆ การดาํเนินธุรกิจ 

4  
(สงู) 

เหตุกุารณท่ี์เป็นไปไดส้งู หรือเกิดขึน้เป็นปกตใินการดาํเนินธุรกิจสว่นใหญ่ 

3  
(ปานกลาง) 

เหตกุารณท่ี์นา่จะเป็นไปได ้หรืออาจเกิดขึน้ไดบ้างครัง้ในการดาํเนินธุรกิจ 

2  
(ต ํ่า) 

เหตกุารณท่ี์อาจเกิดขึน้นอ้ยมากในการดาํเนินธุรกิจ 

1  
(ต ํ่ามาก) 

เหตกุารณท่ี์ไมน่า่จะมีโอกาสเกิดขึน้ไดใ้นการดาํเนินธุรกิจ 
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     2.2 ผลกระทบ (Impact) 
 

เกณฑผ์ลกระทบ (Impact) 

ระดบั ช่ือเสียง /ภาพลกัษณข์อง
ธนาคาร 

ลกูคา้ กฏหมาย การเงิน 

5 บรษิัทถกูขึน้บญัชีตอ้งหา้ม / 
ภาพลกัษณบ์รษิัทติดลบในเรื่อง
การกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี หรือมี
แนวโนม้เป็นขา่วตอ่เน่ืองหรือตก
อยูใ่นกระแสมากกวา่ 3 วนั 

ถกูผูถื้อหุน้-ลกูคา้ฟ้อง
ตอ่ความเสียหายท่ี
เกิดขึน้ 

ถกูยกเลิกสญัญา-
ใบอนญุาตประกอบ
ธุรกิจ /กรรมการและ
ผูบ้รหิารระดบัสงูถกู
จาํคกุ 

คา่ปรบั 2 เท่า
ของประโยชนท่ี์
ไดร้บั หรือ ≥ 
1,000 ลา้นบาท 

4 ส่ือลงขา่วกรณีตอ่เน่ืองและ
สงัคมเริ่มใหค้วามสนใจ โดยมี
แนวโนม้เป็นขา่ว หรือตกอยูใ่น
กระแสมากกวา่ 1 วนั แตไ่มเ่กิน 
3 วนั 

คณะกรรมการและ
ผูบ้รหิารของบริษัท
ตอ้งชีแ้จงและอธิบาย
ขอ้เท็จจรงิ 

ถูกูหนว่ยงานรฐั
ตรวจสอบและชีม้ลู
ความผิด 

ตัง้แต ่100 ลา้น
บาท ถึง <1,000 
ลา้นบาท 

3 ส่ือสงัคมออนไลนเ์ผยแพรข่่าว 
หรือขอ้มลูกรณีคอรร์ปัชนัของ
บรษิัท โดยมีแนวโนม้เป็นข่าว
หรือตกอยูใ่นกระแสไมเ่กิน 1 วนั 

ลกูคา้-ผูถื้อหุน้ตัง้
คาํถามตอ่
คณะกรรมการบริษัท 

บรษิัทอาจตอ้งสง่
หลกัฐานและเขา้ชีแ้จง 
หากหนว่ยงาน
ตรวจสอบรบัเรื่อง 

ตัง้แต ่1 ลา้น
บาท ถึง <100 
ลา้นบาท 

2 ปรากฎขา่วลือ /เรื่องรอ้งเรียนท่ี
อาจพาดพิงคนภายในบรษิัท 
หรือบริษัท แตย่งัไมป่รากฏเป็น
ขา่วผา่นส่ือทกุประเภท 

เริ่มมีความกงัวลและ
สอบถามขอ้มลู 

ถกูตกัเตือน หรือปรบั
ตามคา่ธรรมเนียมท่ี
มลูคา่ไมมี่นยัสาํคญั 

ตัง้แต ่3,000 
บาท ถึง <1 ลา้น
บาท 

1 แทบจะไมมี่ โดยไมส่ง่ผลกระทบ
ในทางลบตอ่ภาพลกัษณข์อง
ธนาคาร และไมป่รากฏเป็นข่าว 
หรือการวิจารณผ์่านส่ือทกุ
ประเภท  

แทบจะไมมี่ แทบจะไมมี่ ต ํ่ากว่า 3,000 
บาท 
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     2.3 เกณฑก์ารวัดระดับความเส่ียงการทุจริต 
 

Risk 

Likelihood 
Impact 

1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง คอ่นขา้งสงู คอ่นขา้งสงู สงู สงู 

4 คอ่นขา้งตํ่า ปานกลาง คอ่นขา้งสงู คอ่นขา้งสงู สูงู 

3 คอ่นขา้งตํ่า ปานกลาง ปานกลาง คอ่นขา้งสงู คอ่นขา้งสงู 

2 ตํ่า คอ่นขา้งตํ่า ปานกลาง ปานกลาง คอ่นขา้งสงู 

1 ตํ่า ต ํ่า คอ่นขา้งตํ่า คอ่นขา้งตํ่า ปานกลาง 
 

     ระดับความเส่ียงการทุจริต 

 สีเขียวเข้ม หมายถงึ ความเส่ียงระดับต ่า 

 สีเขียวอ่อน หมายถงึ ความเส่ียงระดับค่อนข้างต ่า 

 สีเหลือง หมายถึง ความเส่ียงระดับปานกลาง  

 สีส้ม หมายถึง ความเส่ียงระดับค่อนข้างสูง  

 สีแดง หมายถึง ความเส่ียงระดับสูง 
 
 

3. การประเมินความเส่ียงทีอ่าจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจ าปี 2568  
 
     3.1 ด้านการอนุมัต ิอนุญาต ตามพระราชบัญญัตกิารอ านวยความสะดวกในการ
พจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 
     ไมมี่ความเส่ียงการทจุรติในประเดน็การรบัสินบนในกระบวนงานอนมุตัิ อนญุาต เน่ืองจาก
ธนาคารกรุงไทยไมมี่ภารกิจการอนมุตั ิอนญุาต ตามพระราชบญัญัตกิารอาํนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
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     3.2 ด้านการใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
 
 
ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

1 การใหบ้รกิาร
ตามอาํนาจ
หนา้ท่ีหรือ
ภารกิจของ
ธนาคาร 

เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบตัหินา้ท่ีในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางดา้น
สินเช่ือ เรียกรบัสินบนหรือ
ผลประโยชนอ่ื์นใดจากลกูคา้ ให้
กระทาํการ ไมก่ระทาํการ หรือ
ประวิงการกระทาํ อนัมิชอบดว้ย
อาํนาจหนา้ท่ี หรือ กฎเกณฑ ์
ระเบียบปฏิบตังิาน คาํสั่ง ขอ้บงัคบั
ตา่งๆ ของธนาคาร เพ่ือใหไ้ดม้าซึ่ง
ผลประโยชนอ์นัมิชอบ เชน่ 
เจา้หนา้ท่ีเรียกรบัสินบนเพ่ือเอือ้
ประโยชนใ์หล้กูคา้ไดร้บัอนมุตัิ
วงเงินสินเช่ือ รวมถึงการเบิกใช้
วงเงินโดยไมเ่ป็นไปตามเง่ือนไขท่ี

2 3 6 
(ปาน
กลาง) 

1. ธนาคารมีการกาํหนดนโยบายสินเช่ือและประกาศใชภ้ายในธนาคารให้
รบัทราบทั่วกนั โดยมีการทบทวนประจาํปีอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางใน
การบริหารความเส่ียงดา้นสินเช่ือและสนบัสนนุกลยทุธธ์ุรกิจของธนาคาร มุง่เนน้
การใหส้ินเช่ือกบัผูท่ี้ใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบ
ตอ่สงัคม สิ่งแวดลอ้ม และภายใตธ้รรมาภิบาล รวมถึงการบรหิารจดัการความ
เส่ียงตา่งๆ เพ่ือนาํไปสูก่ารพฒันาอยา่งยั่งยืน รวมถึงธนาคารมีการประกาศ
นโยบายการใหส้ินเช่ืออย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายของธนาคารแหง่
ประเทศไทย (ธปท.) ท่ีกาํหนดไว ้
2. ธนาคารมีการกาํหนดอาํนาจในการอนมุตัสิินเช่ือและปรบัปรุงโครงสรา้งหนีใ้ห้
สอดคลอ้งกบัโครงสรา้งองคก์รของธนาคารในปัจจบุนัอย่างชดัเจน 
3. ธนาคารมีการกาํหนดระเบียบปฏิบตังิานครอบคลมุทกุกระบวนการทางดา้น
สินเช่ือ 
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ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

ธนาคารกาํหนด หรือเบิกจา่ยเงินกูท่ี้
ไมต่รงตามเง่ือนไขการควบคมุ
ความเส่ียงตามท่ีธนาคารกาํหนด 
เป็นตน้ 

4. ธนาคารมีการกาํหนดบทลงโทษทางวินยัไวอ้ย่างชดัเจนและเขม้ขน้ รวมถึง
หากเจา้หนา้ท่ีธนาคารกระทาํความผิดท่ีเป็นเรื่องทางกฎหมายดว้ยนัน้ ทาง
ธนาคารมีกระบวนการดาํเนินการกบัผูก้ระทาํผิด เพ่ือเขา้สูข่ัน้ตอนทางกฎหมาย
ดว้ยเชน่กนั 
5. Cluster Audit มีการสอบทานธุรกรรมสินเช่ือ ตามขอ้สงสยัเเละขอ้รอ้งเรียน  
ตามคูมื่อปฏิบตังิาน การปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติและประพฤตมิิชอบท่ี
ประกาศใชว้นัท่ี 8 มีนาคม 2567 
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     3.3 ด้านการจัดซือ้จัดจ้าง 
 
 
ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

1 การจดัซือ้จดั
จา้ง 

การจัดท า TOR และราคากลาง 
- การจดัทาํขอบเขตงาน (TOR) 
อาจไมโ่ปรง่ใส หรืออาจมีการเอือ้
ประโยชนใ์หก้บัพวกพอ้ง หรือผูมี้
สว่นไดส้ว่นเสีย ในกระบวนการ
จดัซือ้จดัจา้ง เชน่ เรียกรบั
ผลประโยชนจ์ากผูร้บัจา้ง มีการให้
สินนํา้ใจ มีการใชด้ลุยพินิจของ
คณะกรรมการอยา่งไมเ่หมาะสม ไม่
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ มีการ 
ล็อกสเปคทาํใหไ้มเ่กิดการแข่งขนั 

2 3 6 
(ปาน
กลาง) 

1. ธนาคารมีการกาํหนดระเบียบปฏิบตังิานท่ีชดัเจน และดาํเนินการในรูปแบบ
ของคณะกรรมการ โดยมีการกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะผูจ้ดัทาํเง่ือนไข
ขอบเขตงาน (TOR) รวมถงึบทบาทของผูก้าํหนดราคาของธนาคารใหมี้ความ
ชดัเจนและเป็นอิสระ   
2. ใหพ้นกังานลงนามรบัทราบนโยบายตอ่ตา้นการรบั-ใหส้ินบนและคอรร์ปัชั่น 
(Anti-Bribery and Corruption Policy) ของธนาคาร ซึ่งใหค้วามสาํคญัในการท่ี
จะไมเ่รียกรบัสินบน ของกาํนลั หรือผลประโยชนใ์ด ๆ จากผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียกบั
ธนาคาร 
3. มีการจดัฝึกอบรม / เชิญวิทยากรจากภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือแลกเปล่ียนองค์
ความรูถ้่ายทอดใหก้บัคณะกรรมการ ถึงแนวทางในการปฏิบตังิานท่ีถกูตอ้ง 
4. กาํหนดใหก้ารดาํเนินงานใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซือ้จดัจา้งก็ตาม 
จะตอ้งมีหลกัฐานของการปฏิบตังิาน เชน่ รายงานการประชมุ บนัทกึรายงาน 
ตา่ง ๆ เป็นตน้ เพ่ือใหเ้กิดความชดัเจนและสามารถตรวจสอบได ้ 
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ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

5. มีการขึน้ประกาศขึน้ราคากลางบน Website ของธนาคาร ใหบ้คุคลทั่วไป
สามารถตรวจสอบได ้
6. Cluster Audit เขา้ดาํเนินการตรวจสอบกระบวนการ ตามขอ้สงสยัเเละขอ้
รอ้งเรียน ตามคูมื่อปฏิบตังิาน การปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติและ
ประพฤตมิิชอบท่ีประกาศใชว้นัท่ี 8 มีนาคม 2567 

2 การจดัซือ้จดั
จา้ง 

การด าเนินการจัดซือ้จัดจ้าง 
 - คณะกรรมการจดัหาพสัดมีุการ
เอือ้ประโยชนใ์หก้บัผูร้บัจา้ง และ
อาจมีการเรียกรบัสินบนหรือ
ผลประโยชนอ่ื์นใดจากผูร้บัจา้ง 
เพ่ือใหใ้ชด้ลุยพินิจของ
คณะกรรมการอยา่งไมเ่หมาะสม 
 - คณะกรรมการจดัหาพสัดท่ีุมี
ลาํดบัขัน้บงัคบับญัชาท่ีสงูกวา่ใช้
อาํนาจหนา้ท่ีโนม้นา้วจงูใจ
กรรมการคนอ่ืนๆ ทาํใหก้ารจดัซือ้

2 3 6 
(ปาน
กลาง) 

1. ธนาคารมีการจดัหาพสัดโุดยดาํเนินการในรูปแบบคณะกรรมการ และ
กาํหนดใหค้ณะกรรมการจดัหาพสัดตุอ้งตรวจสอบเอกสารหลกัฐานว่ามีความ
ถกูตอ้งครบถว้นตาม Checklist เอกสารประกอบการนาํเสนอขออนมุตัจิดัซือ้จดั
จา้ง 
2. การลงนามในขอ้ตกลงท่ีจะไมเ่รียกรบัสินบนของกาํนลั หรือผลประโยชนใ์ดๆ 
จากผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียกบัธนาคาร โดยใหค้ณะกรรมการจดัหาพสัดลุงนาม
รบัทราบทกุท่าน 
3. จดัทาํแบบฟอรม์ใหผู้เ้สนอราคาลงนามเพื่อปอ้งกนัการขดักนัระหวา่ง
ผลประโยชนส์่วนบคุคลกบัผลประโยชนส์่วนรวมของคณะกรรมการจดัหาพสัดุ
กบัผูเ้สนอราคา 
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ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

จดัจา้งเป็นไปอยา่งไมส่จุรติ ไม่
โปรง่ใส 
 - คณะกรรมการจดัหาพสัดลุกัลอบ
ใหข้อ้มลูสาํคญัเก่ียวกบัการย่ืน
เอกสารเสนอราคาแก่ผูป้ระกอบการ 
เฉพาะรายท่ีตอ้งการเพ่ือใชเ้ป็น
เง่ือนไขในการเจรจาตอ่รองเรียกรบั
สินบน 
 - การคดัเลือก/คดัสรร
ผูป้ระกอบการในการเสนอราคา 
เป็นผูป้ระกอบการรายเดมิอาจทาํ
ใหไ้มเ่ปิดโอกาสในการแขง่ขนั 

4. จดัทาํคูมื่อการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานของผูย่ื้นขอ้เสนอวา่มีความครบถว้น
ถกูตอ้งตาม Checklist เอกสารประกอบการนาํเสนอขออนมุตัจิดัซือ้จดัจา้ง 
5. จดัทาํบนัทกึขอ้ตกลงในความรว่มมือปอ้งกนัและตอ่ตา้นการทจุริตในการ
จดัซือ้จดัจา้งภาครฐัรว่มกนั 2 ฝ่าย ระหวา่งธนาคารและคูค่า้เพ่ือใหล้งนาม
รบัทราบ 
6. ใหบ้รษิัทท่ีไดร้บัการคดัเลือกลงนามบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมือเพ่ือปอ้งกนั 
และตอ่ตา้นการทจุริตในการจดัซือ้จดัจา้งภาครฐั พรอ้มลงนามสญัญาจา้ง 
7. มีการประกาศนโยบาย No Gift ไมร่บัผลประโยชนใ์ดๆ จากผูป้ระกอบการ  
8. มีการประกาศสรุปผลจดัซือ้จดัจา้งเป็นรายเดือนตาม พรบ.ขอ้มลูขา่วสารของ
ทางราชการ พ.ศ.2540 
9. Cluster Audit เขา้ดาํเนินการตรวจสอบกระบวนการตามขอ้สงสยัเเละขอ้
รอ้งเรียนตามคูมื่อปฏิบตังิาน การปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตและประพฤติ
มิชอบท่ีประกาศใชว้นัท่ี 8 มีนาคม 2567 

3 การจดัซือ้จดั
จา้ง 

การตรวจรับงาน 
- คณะกรรมการตรวจรบัพสัดเุรียก
รบัเงินหรือประโยชนอ่ื์นใดเพ่ือการ

2 3 6 
(ปาน
กลาง) 

1. จดัทาํบนัทกึขอ้ตกลงในการท่ีจะไมเ่รียกรบัสินบน ของกาํนลั หรือผลประโยชน์
ใดๆ จากผูมี้สว่นไดส้่วนเสียกบัธนาคาร โดยใหค้ณะกรรมการตรวจรบัพสัดลุง
นามรบัทราบทกุทา่น 
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ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

เอือ้ประโยชนต์อ่คูส่ญัญา เช่น การ
ปกปิดความผิดจากการสง่มอบงาน
ลา่ชา้หรือไม่ตรงตามท่ีธนาคาร
กาํหนด หรือการตรวจรบัท่ีไมเ่ป็นไป
ตามสญัญา 
- คณะกรรมการตรวจรบัพสัดถุกู
บคุคลากรท่ีมีลาํดบัขัน้บงัคบับญัชา
ท่ีสงูกวา่ใชอ้าํนาจหนา้ท่ีโนม้นา้วจงู
ใจกรรมการคนอ่ืนๆ ทาํใหก้ารตรวจ
รบัเป็นไปอยา่งไมส่จุรติ ไมโ่ปรง่ใส 

2. กาํหนดเกณฑก์ารแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจรบัพสัดเุพ่ือปอ้งกนัการขดักนั
ระหวา่งผลประโยชนส์ว่นบคุคลกบัผลประโยชนส์ว่นรวม 
3. จดัทาํ Checklist เอกสารประกอบการตรวจรบัพสัด/ุงานจา้ง ตามท่ี
คณะกรรมการ TOR กาํหนด 
4. มีการจดัทาํเอกสารประกอบสญัญา ในการเปิดเผยขอ้มลูของผูร้บัจา้งเพ่ือ
ตรวจสอบการมีผลประโยชนร์ะหวา่งผูป้ระกอบการกบับคุลากรของธนาคาร 
5. Cluster Audit เขา้ดาํเนินการตรวจสอบกระบวนการ ตามขอ้สงสยัเเละขอ้
รอ้งเรียนตามคูมื่อปฏิบตังิาน การปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตและประพฤติ
มิชอบท่ีประกาศใชว้นัท่ี 8 มีนาคม 2567 
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     3.4 ด้านการบริหารงานบุคคล 
 
 
ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

1 การบริหารงาน
บคุคล 

- คณะกรรมการท่ีมีอาํนาจหรือ
หนา้ท่ีในการบรรจ ุแตง่ตัง้ เล่ือน
ตาํแหนง่ โยกยา้ย ลงโทษวินยั อาจ
มีการเรียกรบัสินบนหรือ
ผลประโยชนอ่ื์นใดโดยทจุริต หรือไม่
มีความชอบธรรม เพ่ือกระทาํการใด
หรือไมก่ระทาํการใดในอาํนาจหรือ
หนา้ท่ี 
- การใชอ้าํนาจหนา้ท่ีในการเรียกรบั
สินบน เพ่ือสง่ผลท่ีเป็นคณุแก่ฝ่าย
ใดฝ่ายหนึ่งหรือบคุคลใดบคุคลหนึ่ง
โดยไมเ่ป็นธรรม 
- เจา้หนา้ท่ีสรรหาคดัเลือก มีการรบั
สินบนจากผูส้มคัร ทาํให้

1 2 2 
(ตํ่า) 

1. ธนาคารกาํหนดระเบียบและคาํสั่งเพ่ือใชเ้ป็นกรอบในการประพฤตแิละ 
แนวทางปฏิบตัสิาํหรบัผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งทกุคน ยดึถือปฏิบตัอิย่าง
เครง่ครดั 
2. ประกาศเจตจาํนงผูบ้รหิาร พนกังานและลกูจา้ง ปฏิบตัหินา้ท่ีดว้ยความ 
ซ่ือสตัยส์จุรติ ตอ่ตา้นการทจุรติทกุรูปแบบ 
3. ประกาศนโยบายหา้มผูบ้ริหาร พนกังาน และลกูจา้งทกุคน รบัของขวญัและ
ของกาํนลัทกุชนิดจากการปฏิบตัหินา้ท่ี (No Gift Policy) 
4. แตง่ตัง้คณะกรรมการสรรหาและคดัเลือกดว้ยความโปรง่ใส เป็นอิสระ 
5. กาํหนดหลกัเกณฑก์ารแตง่ตัง้เล่ือนตาํแหนง่ 
6. กาํหนดมาตรการการปอ้งกนัการรบัสินบน 
7. กาํหนดมาตรการปอ้งกนัการขดักนัระหว่างผลประโยชนส์ว่นบคุคลและ
ผลประโยชนส์่วนรวม 
8. กาํหนดบทลงโทษอยา่งเครง่ครดัตอ่เจา้หนา้ท่ีท่ีมีพฤตกิรรมการทจุริต 
9. กาํหนดชอ่งทางในการแจง้ขอ้รอ้งเรียน 
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ล าดับ 

 
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 

 
ประเดน็/เหตุการณค์วามเส่ียง

การทุจริต 

Risk Score (L x I)  
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง Likelihood Impact Risk  

Score 

กระบวนการสรรหาไดบ้คุลากรท่ีไม่
มีประสิทธิภาพหรือไมเ่หมาะสมกบั
ตาํแหนง่ 

10. เสรมิสรา้งความตระหนกัในการปฏิบตัติามกฎเกณฑแ์ละกฎระเบียบอยา่ง
เครง่ครดั 
11. Cluster Audit เขา้ดาํเนินการตรวจสอบกระบวนการ ตามขอ้สงสยัเเละขอ้
รอ้งเรียนตามคูมื่อปฏิบตังิาน การปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตและประพฤติ
มิชอบท่ีประกาศใชว้นัท่ี 8 มีนาคม 2567 

 
 
 
 
 


