
 

                                                                             -1-                                         V7.0 Update 6 Mar 2025 

 

  

เอกสารแสดงขอ้มูลส าคัญของผลิตภัณฑ์ (Sales Sheet) 

ข้อมูลผลิตภัณฑ์ รายละเอียดผลิตภัณฑ์ 

ชื่อผลิตภัณฑ์  Krungthai Travel Platinum Mastercard Debit Card 

ประเภทผลิตภัณฑ์  - ประเภทบัตรเดบิต (Debit Card) ที่มีการพิมพ์หมายเลขบัตร และวัน

หมดอายุบนบัตร (บัตรที่ออก ตั้งแต่วนัท่ี 17 มี.ค. 68 เป็นต้นไป) เพ่ือความ

ปลอดภัยในการท าธุรกรรมออนไลน์ สามารถดูหมายเลข CVC ของบัตรได้ผ่าน

แอปพลิเคชนั Krungthai NEXT 

- ประเภทบัตรเดบิต (Debit Card) แบบไร้หมายเลข (บัตรท่ีออก ต้ังแต่วนัท่ี 

19 ก.ย. 67 - 16 มี.ค. 68) โดยลูกค้าสามารถดูหมายเลขบัตร, วันหมดอายุและ 

CVC ของบัตรได้ผา่น Krungthai NEXT 

วงเงนิสูงสุด (บาท) 

(ลูกค้าสามารถปรบัเพ่ิมไม่เกินวงเงนิสงูสดุ และ

ปรบัลดวงเงินได้) 

 ใช้เบิกถอนเงนิสด ได้สงูสุด 500,000 บาท/บัตร/วนั 

 โอนเงนิระหวา่งบัญช ีสงูสดุไม่เกิน 500,000 บาท/วนั 

 ใช้ช าระเงนิค่าสินค้าหรอืบรกิาร ได้สงูสดุ 5,000,000 บาท/บัตร/วนั 

เงื่อนไขหลัก  เป็นบัตรเดบิต (Debit Card) ผูกกับบัญชีเงินฝากสกุลไทยบาท และ

บัญชีเงนิฝากเงนิตราต่างประเทศ (FCD)  

 รองรับการแลกเงินด้วยบัญชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศและใช้จา่ยผ่าน

บัตรได้สูงสุด 20 สกุลเงินได้แก่ AED, AUD, CAD, CHF, CNY, DKK, 

EUR, GBP, HKD, INR, JPY, KRW, NOK, NZD, SAR, SEK, SGD, TWD, 

USD, QAR โดยลูกค้าสามารถท ารายการแลกเปลี่ยนเงินสกุลต่างประเทศ

เก็บไวใ้นบัญชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศ (FCD) ที่ผูกกับบัตร ได้ด้วย

ตนเองผ่าน Krungthai NEXT ของธนาคาร 

 บัญชี เงินฝากคู่ บั ตร รองรับบริการแลกซื้ อ เงินอัต โนมัติ (Auto 

Exchange) 

 ใช้รหัสผา่นคู่บัตร 6 หลัก/ลายเซ็น เปน็ Security ในการท ารายการ  

 สามารถใช้บัตรในประเทศไทยได้เหมือนกับบัตรเดบิตทั่วไปด้วยเงินสกุล

ไทยบาทโดยหักบัญชีเงินฝากท่ีผูกกับบัตร ทั้งการถอนเงินท่ีตู้ ATM และ

ช าระค่าสินค้า / บรกิาร ผา่นจดุให้บรกิารรบับัตร Mastercard 

 ใช้บัตรช าระเงินหรือถอนเงินได้ที่ต่างประเทศได้ทุกสกุลทั่วโลก โดยเมื่อท า

รายการด้วยเงินสกุลต่างประเทศตรงกับ 20 สกุลเงินที่บัตรรองรับ ระบบ

จะตัดเงินจากบัญชีเงนิฝากเงนิตราต่างประเทศ (FCD) สกุลดังกล่าวท่ีผูก

ไวกั้บบัตร  

 กรณีท ารายการด้วยสกุลเงินต่างประเทศตรงกับ 20 สกุลเงินที่บัตร

รองรบั แต่ยอดเงินในบัญชเีงินฝากเงินตราต่างประเทศสกุลดังกล่าวแลก

ไว้ไม่เพียงพอ ระบบจะท าการแลกซื้อเงินส่วนต่างให้อัตโนมัติ (Auto 

Exchange) ตามอัตราแลกเปลี่ยนของ Krungthai Travel Card โดย

หักเงินจากบัญชีเงนิฝากคู่บัตร  

 กรณีท ารายการที่ต่างประเทศด้วยสกุลเงินอื่นๆ นอกเหนือจาก 20 สกุล

เงนิท่ีบัตรรองรบั  จะใชอ้ัตราแลกเปล่ียนของรา้นค้า/Mastercard ในการ

สแกนศึกษารายละเอียด 

ข้อตกลงและเงื่อนไข 
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แปลงสกุลเงินต่างประเทศท่ีท ารายการเป็นเงินบาท เพ่ือหักบัญชีเงินฝาก

คู่บัตร โดยไม่มีค่าความเส่ียงอัตราแลกเปล่ียน 2.5% 

 ใช้ช าระค่าสินค้า/บริการ ณ ร้านค้า/จุดให้บริการที่รับบัตร Mastercard 

ท่ัวโลก รองรับการท ารายการด้วย Magnetic, Chip, Contactless

รวมถึงการท าธรุกรรม e-Commerce 

 ใช้ถอนเงนิสดท่ีเครื่อง ATM ท่ีรองรบับัตร Mastercard ท่ัวโลก 

 ใช้บริการผ่านแอปพลิเคชัน Krungthai NEXT ในการบริหารจัดการบัตร, 

การแลกเปล่ียนเงิน และการเปดิ-ปดิการใช้งานบัตร ฯลฯ 

 กรณีสมัครบัตรหลัก ต้องมีอายุ 15 ปบีรบิูรณ์ข้ึนไป 

 บัญชีรว่มหรอืบัญชีท่ีมผู้ีรว่มเปดิมากกวา่ 1 คน ไม่สามารถสมัครบัตรฯได้ 

 บัตรเดบิตสามารถผูกบัญชีหลักกับบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ ได้ 1 บัญชี 

และ/หรอืบัญชเีงินฝากประเภทกระแสรายวนัได้ 1 บัญชี 

 กรณีสมัครบัตรเสรมิ ต้องมอีายุ 10 ปบีรบิูรณข้ึ์นไป  

 กรณีบัตรหลัก สามารถถือบัตรได้สูงสุดไมเ่กิน 1 บัตร/1ท่าน 

 กรณีบัตรเสรมิ สามารถถือบัตรได้สูงสุดไม่เกิน 1 บัตร/1ท่าน และออกบัตร

เสรมิให้บุคคลอื่นได้สูงสุดไม่เกิน 3 บัตร 

เงื่อนไขการฝาก/ถอน/โอน และเงื่อนไขอื่นๆ  ใช้บริการเบิกถอนเงนิ/โอนเงิน และธุรกรรมอื่น ๆ ท่ีธนาคารก าหนด ผ่าน

เครื่ อง ATM/ADM ของธนาคารกรุงไทย และธนาคารอื่ น  ๆ ที่ มี

เครื่องหมาย ATM POOL 

 ช าระค่าสินค้าและบริการแทนเงินสดผ่านเครื่อง EDC ท่ีมีเครื่องหมาย 

Mastercard ได้ท่ัวโลก ตลอด 24 ชั่วโมง 

 บัตรไม่สามารถเปล่ียนมอืได้ 

 บัตรมีอายุการใช้งาน 5 ปี นับจากเดือนท่ีผลิต และ/หรือวันสุดท้ายของ

เดือนและปีที่พิมพ์บนบัตร โดยเมื่อบัตรครบก าหนด ผู้ถือบัตรสามารถ

ติดต่อสาขาของธนาคาร เพ่ือออกบัตรทดแทน หรือออกบัตรทดแทนด้วย

ตนเองผ่านแอปพลิเคชัน Krungthai NEXT 

 ธนาคารไมส่นบัสนนุการเก็งก าไรจากอตัราแลกเปล่ียน 

 ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการมอบ ยกเลิก เพิกถอน หรือเรียกคืนบัตร 

รวมท้ังเรียกให้ชดใช้ค่าเสียหาย (ถ้ามี) หากตรวจพบว่ามีการใช้บัตรโดย

ไม่สุจริต ทุจริต ฉ้อฉล เพ่ือให้ได้มาซึ่งประโยชน์ เพ่ือธุรกิจทางการค้าเชิง

พาณิชย์ ที่ผิดเงื่อนไขท่ีก าหนด หรือผิดวตัถุประสงค์ของการใช้เพ่ือการ

บรโิภค 

เงื่อนไขการเปิดบัตรเสรมิ  กรณีสมัครบัตรเสริมฯ ผ่านแอปพลิเคชัน Krungthai NEXT ผู้ถือบัตร

เสรมิฯ จะต้องไปติดต่อขอรับบัตรเสริมฯ และเปดิใชง้านบัตรเสรมิฯ ที่สาขา

ธนาคารด้วยตนเอง หรือผู้ถือบัตรเสริมฯ สามารถเปิดใช้งานบัตรเสริมฯ 

ได้ด้วยตนเองผา่นแอปพลิเคชัน Krungthai NEXT 

 กรณีสมัครบัตรเสริมฯ ผ่านสาขาของธนาคารฯ ในข้ันตอนการสมัครบัตร

เสริมฯ ผู้ถือบัตรหลัก และผู้ถือบัตรเสริมฯ จะต้องไปติดต่อสาขาธนาคารฯ 
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พร้อมกันเพ่ือยืนยันตัวตน โดยในข้ันตอนการเปิดใช้งานบัตรเสริมฯ ผู้ถือ

บัตรหลัก หรือผู้ถือบัตรเสริมฯ คนใดคนหนึ่ง สามารถติดต่อขอรับบัตร

เสริมฯ และเปิดใช้งานบัตรเสริมฯ ได้ท่ีสาขาธนาคารฯ หรอืผู้ถือบัตรเสรมิฯ 

สามารถเปิดบัตรเสริมฯ ได้ด้วยตนเองผ่านแอปพลิเคชัน Krungthai 

NEXT 

ท้ังนี้ เงื่อนไขการสมัครใช้งานแอปพลิเคชัน Krungthai NEXT จะต้องมี

อายุ 15 ปข้ึีนไป 

สิทธิประโยชน์  รับเครดิตเงินคืนสูงสุด 1,000 บาท/ปี จากการรูดใช้จ่ายในต่างประเทศ 

ด้วยสกุลเงินต่างประเทศ สะสมทุกๆ 30,000 บาท ไม่จ ากัดสิทธิ์ ไม่ต้อง

ลงทะเบียน เงื่อนไขเป็นไปตามท่ีธนาคารก าหนด* ศึกษารายละเอียด

เงื่อนไขการรบัเครดิตเงนิคืนได้ท่ี 

 https://krungthai.com/th/content/terms-and-

conditions/krungthai-travel-platinum-mastercard 

 ส่วนลดพิเศษ, สิทธิประโยชน์จากร้านค้าท่ีร่วมรายการกับธนาคาร 

ตรวจสอบรายละเอียดและเงื่อนไขได้ที่ 

 https://krungthai.com/th/krungthai-update/promotion-

detail/1257 

 ส่วนลดพิเศษ, เครดิตเงินคืน หรือบริการพิเศษ จากร้านค้าสมาชิก 

Mastercard ท่ีร่วมรายการท่ัวโลก ตรวจสอบรายละเอียดและเงื่อนไขได้ท่ี 

https://mtr.mastercardservices.com/th/i/33718 

*หมายเหตุ: เงื่อนไขเครดิตเงินคืน สงวนสิทธิ์ไม่ค านวณรายการใช้จ่ายร้านค้าในหมวด MCC 6211 : 

Securities —  brokers and dealers, MCC 4829 :  Wire transfers and money orders, 

MCC 6012 :  Financial institutions —  merchandise and services, MCC 6051 :  Non-

financial institutions — foreign currency, money orders (not wire transfer), scrip 

and travellers’ checks, MCC 6050 : Quasi Cash, MCC 6011 : Financial institutions — 

automated cash disbursements, MCC 6540 : Non-Financial Institutions – Stored 

Value Card Purchase/Load, MCC 5960 :  Direct marketing —  insurance services. 

MCC 6300 :  Insurance sales, underwriting and premiums, MCC 6513 :  Real Estate 

Agents and Managers, MCC 9211 : Court costs, including alimony and child support, 

MCC 9222 :  Fines, MCC 9223 :  Bail and bond payments, MCC 9311 :  Tax payments, 

MCC 9399 :  Government services —  not elsewhere classified, MCC 9402 :  Postal 

Services –  Government Only, MCC 9405 :  U. S.  Federal Government Agencies or 

Departments.  MCC 8398 :  Charitable and social service organizations, MCC 8651 : 

Political organizations, MCC 8661 :  Religious Organizations, MCC 6010 :  Financial 

Institutions – Manual Cash Disbursements 

ค่าธรรมเนียมการแรกเข้า (บาท) 100 บาท  

ยกเวน้ค่าธรรมเนียมการแรกเข้า ส าหรบั 

 ลูกค้าใหม่ท่ีสมัครบัตรต้ังแต่วันที่ 17 ก.พ. 68 – 31 พ.ค. 68 ผ่านสาขา 

หรอืผ่านแอปพลิเคชนั Krungthai NEXT 

 ผู้ที่สมัครบัตรผา่น Krungthai NEXT ต้ังแต่ 1 ม.ิย. 68 - 31 ธ.ค. 68 

 ผู้ที่คงสถานะเปน็ลกูค้า Krungthai Wealth ของธนาคาร 

 ผู้ที่ถือบัตร Krungthai Travel Visa Card เดิม 

https://mtr.mastercardservices.com/th/i/33718
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ค่าธรรมเนียมรายปี ปีแรก (บาท/ปี) 

 

250 บาท 

ยกเวน้ค่าธรรมเนียมรายปี ปีแรก ส าหรบั 

 ลกูค้าใหม่ท่ีสมัครบัตรต้ังแต่วนัที่ 17 ก.พ. 68 – 31 พ.ค. 68 ผ่านสาขา หรอื

ผ่านแอปพลิเคชนั Krungthai NEXT 

 ผู้ที่สมัครบัตรผ่านแอปพลิเคชัน Krungthai NEXT ต้ังแต่ 1 มิ.ย. 68 - 31 

ธ.ค. 68 

 ผู้ที่คงสถานะเปน็ลกูค้า Krungthai Wealth ของธนาคาร 

 ผู้ที่ถือบัตร Krungthai Travel Visa Card เดิม 

ค่าธรรมเนียมรายปี ปีถัดไป(บาท/ปี) 

 

250 บาท ต่อปี 

 ค่าบรกิารรายปีของปีถัดไป ธนาคารจะเรยีกเก็บจากลูกค้าโดยหักบัญชี

อัตโนมัติเมื่อครบรอบ 1 ปี ในเดือนท่ีมีการออกบัตร หากเงนิในบัญชีลกูค้า

มีไม่เพียงพอจา่ยค่าบรกิารรายปคีราวเดียวกันท้ังจ านวน ระบบงานจะเรยีก

เก็บค่าบรกิารส่วนท่ีเหลือต่อไปทุกเดือนจนกวา่จะครบ หากครบ 24 เดือน

แล้ว ระบบงานยังไม่สามารถเรยีกเก็บค่าบรกิารรายปไีด้ครบตามจ านวนท่ี

ก าหนด ธนาคารจะยกเลิกบัตรโดยอตัโนมัติ  

 ยกเวน้ค่าธรรมเนียมรายปี ปีถัดไป ส าหรบั 

o ผู้ที่สมัครบัตรตั้งแต่วนัท่ี 19 ก.ย. 67 – 31 พ.ค. 68 ผ่านสาขา หรอืผ่าน

แอปพลิเคชัน Krungthai NEXT (ยกเว้นค่าธรรมเนียมรายปี รวมไม่

เกิน 5 ป ีนับต้ังแต่วนัท่ีออกบัตรใบแรกตามระยะเวลาที่ก าหนด) 

o ผู้ที่คงสถานะเปน็ลกูค้า Krungthai Wealth ของธนาคาร 

o เมื่อมีรายการใช้จา่ยผ่านบัตรฯ ณ ร้านค้า/ร้านค้าออนไลน์ที่จดทะเบียน

ในต่างประเทศครบ 5 ครั้งในรอบก าหนดช าระค่าธรรมเนียมรายป ีตาม

เงื่อนไขท่ีธนาคารก าหนด** 

**หมายเหตุ: เงื่อนไขการยกเว้นค่าธรรมเนียมรายปี ปีถัดไป สงวนสิทธิ์ไม่ค านวณรายการใช้จ่าย

รา้นค้าในหมวด MCC 6211 : Securities — brokers and dealers, MCC 4829 : Wire transfers 

and money orders, MCC 6012 : Financial institutions — merchandise and services, 

MCC 6051 : Non-financial institutions — foreign currency, money orders (not wire 

transfer), scrip and travellers’ checks, MCC 6050 : Quasi Cash, MCC 6011 : Financial 

institutions —  automated cash disbursements, MCC 6540 :  Non- Financial 

Institutions – Stored Value Card Purchase/Load, MCC 5960 :  Direct marketing — 

insurance services. MCC 6300 : Insurance sales, underwriting and premiums, MCC 

6513 : Real Estate Agents and Managers, MCC 9211 : Court costs, including alimony 

and child support, MCC 9222 : Fines, MCC 9223 : Bail and bond payments, MCC 9311 

: Tax payments, MCC 9399 : Government services — not elsewhere classified, MCC 

9402 :  Postal Services – Government Only, MCC 9405 :  U.S.  Federal Government 

Agencies or Departments. MCC 8398 : Charitable and social service organizations, 

MCC 8651 : Political organizations, MCC 8661 : Religious Organizations, MCC 6010 : 

Financial Institutions – Manual Cash Disbursements 

ค่าธรรมเนียมการออกบัตรทดแทน (บาท) 100 บาท ต่อครัง้ 

ค่าธรรมเนียมการจดัส่งบัตร (บาท/บัตร) 

 

42 บาท / บัตร กรณีเลือกจดัสง่บัตรตามที่อยู่  

ยกเวน้ค่าธรรมเนียมการจดัส่งบัตร ส าหรบั 

 ลกูค้าใหม่ท่ีสมัครบัตรต้ังแต่วนัที่ 17 ก.พ. 68 – 31 พ.ค. 68 ผ่านสาขา หรอื

ผ่าน Krungthai NEXT 
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 ผู้ที่สมัครบัตรผา่น Krungthai NEXT ต้ังแต่ 1 มิ.ย. 68 - 31 ธ.ค. 68 

 ผู้ที่คงสถานะเปน็ลกูค้า Krungthai Wealth ของธนาคาร 

 ผู้ที่ถือบัตร Krungthai Travel Visa Card เดิม 

ค่าธรรมเนียมการขอรหัสใหม่ ไม่มีค่าใช้จ่าย โดยสามารถต้ังรหัสผ่านใหม่ (Reset Pin)ได้ที่สาขาธนาคาร 

หรอื แอปพลิเคชัน Krungthai NEXT หรอื Krungthai Contact Center 

ค่าธรรมเนียมในการใช้เครื่องเอทีเอ็มในประเทศ         

   การถอนเงิน/โอนเงินในเขตส านักหักบัญชี

เดียวกันท่ีเครื่อง ATM/ADM ธนาคารกรงุไทย 

      

ไมม่ีค่าธรรมเนียม 

   การโอนเงนิข้ามเขตส านักหักบัญชี ท่ีเครื่อง 

ATM/ADM ธนาคารกรงุไทย 

 

 

          (1.1) รายการแรก ของเดือน ไมม่ีค่าธรรมเนียม 

          (1.2) รายการที่ 2 ข้ึนไป ของเดือน 10.- บาท/รายการ 

   การถอนเงินข้ามเขตส านักหักบัญชีที่เครื่อง 

ATM/ADM ธนาคารกรุงไทย 

15.- บาท/รายการ 

   การโอนเงนิ ข้ามจงัหวดั ท่ีเครื่อง ATM / ADM  

ธนาคารอื่น   

 

 หมื่นละ 10.- บาท  

ส่วนเกินคิด ตามส่วนเลขหลักพัน พันละ 1.- บาท เศษของพันไม่คิด 

 ค่าใชเ้ครอืข่ายธนาคาร  10.- บาท/รายการ 

 ค่าบรกิารข้ันต่า 20.- บาท/รายการ 

 ค่าบรกิารสูงสุด 1,000.- บาท/รายการ  

   การถอนเงิน ข้ามจงัหวดัท่ีเครื่อง ATM  

ธนาคารอื่น      

20.- บาท/รายการ  

   การถอนเงินในจงัหวดัเดียวกนัที่เครื่อง ATM 

ธนาคารอื่น 

ไมม่ีค่าธรรมเนียม  

   กรณีลูกค้าใชบ้ัตร ที่เครื่อง ATM / ADM 

ธนาคารอื่นเกิน 4  รายการ ต่อเดือน  

 -  นับตั้งแต่รายการที่ 5 ในเดือนนั้น 

คิดค่าบรกิาร    

 

10.- บาท/รายการ 

ค่าธรรมเนียมในการใช้เครื่องเอทีเอ็มท่ี

ต่างประเทศ 

 ค่าธรรมเนียมท่ีธนาคารกรุงไทยเรียกเก็บ ต่อรายการ คือ 100 บาท/ 

รายการ (หักเงินตรงตามสกุลเงินท่ีท ารายการ โดยใช้อัตราแลกเปลี่ยนท่ี

ธนาคารก าหนด) 

 กรณี ท ารายการด้วยสกุลเงินอื่นๆ นอกเหนือจาก 20 สกุลเงินข้างต้น

(บัญชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศ) ค่าธรรมเนียม 100 บาท / รายการ 

(หักเงินจากบัญชีเงินฝากสกุลไทยบาทท่ีผูกกับบัตร) 

 ค่าธรรมเนียมฝั่ งผู้ให้บรกิารปลายทางเรียกเก็บ (ต่อรายการ) ข้ึนอยู่กับ

นโยบายของผู้ให้บรกิาร 

ค่าบรกิารการใช้จา่ยท่ีเป็นสกุลเงนิต่างประเทศ  ไมม่ีค่าธรรมเนียมในการใชจ้า่ยผ่านเครื่อง EDC  

 ไมม่ีค่าความเส่ียงอตัราแลกเปล่ียน 
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ค่าธรรมเนียมถอนเงนิสดสกุลต่างประเทศท่ีสาขา

ธนาคาร ด้วยบัญชีเงินฝากเงนิตราต่างประเทศท่ี

ผูกกับบัตร 

 เป็นไปตามประกาศอัตราค่าธรรมเนียมตารางที่  5 อัตราค่าธรรมเนียมการ

ฝากถอนบัญชเีงินฝากตราต่างประเทศ 

ความรบัผิดชอบของเจา้ของบัตร กรณีบัตรหาย  ภายหลังจากท่ีลูกค้าทราบวา่ได้ท าบัตรหายหรอืถูกขโมย ลูกค้าควรแจ้งให้

ธนาคารทราบทันที เพ่ือด าเนินการอายัดบัตรได้ท่ี Krungthai Contact 

Center 02-111-1111 หรือระงับการใช้บัตรด้วยตนเองผ่านแอปพลิเคชัน 

Krungthai NEXT 

 เจา้ของบัตรต้องรับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการใช้บัตรหลัง

บัตรหายจนถึงเวลาไม่เกิน 5 นาที หลังจากแจง้อายัดบัตรกับธนาคาร 

ช่องทางในการติดต่อธนาคาร  ธนาคารกรุงไทยทุกสาขาท่ัวประเทศ 

 เวบ็ไซต์ krungthai.com  

 Krungthai Contact Center โทร. 02-111-1111  

 อีเมล : Call.CallCenter@krungthai.com 

 ช่ องทางอื่ นๆ  ผ่ าน  Facebook /  Twitter /  Youtube /  LINE / 

Instagram โดยพิมพ์ค าวา่ “Krungthai Care” 

การแจ้งเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการให้บรกิาร หรอื

การแจ้งเตือนท่ีส าคัญต่างๆ 

 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงค่าธรรมเนียมที่เก่ียวข้องกับบัตร และท าให้

ลกูค้าเสยีประโยชน ์ธนาคารจะท าการแจง้ล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 30 วนั 

ข้อควรระวงั  บัตรมีการผูกใช้งานร่วมกับบัญชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศ (FCD) จงึ

อาจมีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนในการซื้อ ขาย สกลุเงนิต่างประเทศ 

 ลูกค้าควรระมัดระวังและดูแลรักษาบัตรและรหัสผ่านบัตรเป็นอย่างดี และ

ไมค่วรเปดิเผยรหัสผา่นบัตรหรอืข้อมูลบัตรให้บุคคลอื่นทราบ 

 ภายหลังจากท่ีลูกค้าทราบวา่ได้ท าบัตรหายหรอืถูกขโมย ลูกค้าควรแจ้งให้

ธนาคารทราบทันที เพ่ือด าเนินการอายัดบัตร 

 หากมีการใช้รหัสผ่านผิดเป็นจ านวน 3 ครั้ง ติดต่อกัน ระบบจะระงับการใช้

บัตรโดยอัตโนมัติ ลูกค้าควรติดต่อสาขาธนาคารเพ่ือปลดระงับการใช้บัตร

หรอืออกบัตรใบใหมก่รณจี ารหัสผ่านไมไ่ด้ 

 การท าธรุกรรมข้ามเขตหรอืข้ามผู้ให้บรกิารอาจมค่ีาธรรมเนียมเพ่ิมเติม 

 การยกเลิกการใชบ้รกิารบัตรแจง้ได้ที่สาขาธนาคาร 

 


