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แม้พายุลูกใหญ่ท่ีสร้างแรงส่ันสะเทือนไปท้ังโลกอย่างการแพร่

ระบาดของโรคโควิด-19 จะผ่านไปแล้ว แต่ยังท้ิงรอยแห่งความ

สูญเสียมูลค่ามหาศาลไว้ ทุกภาคส่วนรวมไปถึง SME ต้องฮึดสู้

เดินหน้ากันต่อไปอกีครัง้ อย่างไรก็ตามความท้าทายข้างหน้ายังมี

อกีมาก โดยเฉพาะในปี 2567 น้ีท่ีธุรกิจจะต้องกลับมาต้ังหลักกัน

ใหม่จากการรีเซ็ตเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยในหลายด้าน 

ท้ังจากการรีเซ็ตเทรนด์โลกใหม่จากความไม่แน่นอนทางภูมิ

รฐัศาสตร์และกระแสโลกท่ีเปล่ียนไป ตลอดจนการรเีซ็ตภูมิทัศน์

เศรษฐกิจท้ังโลกภายใต้ภาวะการเงินตึงตัว รวมไปถึงการรีเซ็ต

เครื่องยนต์หลักท่ีขับเคล่ือนการเติบโตของโลกท้ังสหรฐัฯและจีน

ไปพรอ้มกัน ค าถามส าคัญท่ีตามมา คือ ผู้ประกอบการจะต้ังหลัก

อย่างไรเพ่ือรบัมือกับโลกยุคใหม่ท่ีเราไม่คุ้นเคย 

บทความน้ีเผยแพรใ่นนิตยสาร SME Focus ฉบับเดือน พฤษภาคม-กรกฎาคม 2567

ต้ังหลักใหม่ SME ไทย 
ในยุคแห่งการรเีซ็ต

นักวเิคราะห์
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ในภาพรวมระดับนานาชาติ ประชาคมโลกต้องเผชิญภูมิทัศน์ใหม่จากความขัดแย้งทาง

ภูมริฐัศาสตรม์แีนวโน้มเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง หลายพ้ืนท่ีกลายเป็นสมรภูมิท้ังสงคราม

รสัเซีย-ยูเครน ตามด้วยสงครามอสิราเอล-ฮามาส ตลอดจนการโจมตีเรอืสินค้าในทะเล

แดง ความไม่ลงรอยเหล่านี้สะท้อนถึงการรื้อปรบัดุลอ านาจทางการเมืองของโลกท่ีเกิดขึ้น

ต่อเนื่องและชัดเจนขึ้นต้ังแต่ประมาณ 2 ปีท่ีผ่านมา มองให้ลึกลงไปการต่อสู้ยังปรากฏ

ในหลากหลายมิติ ท้ังสงครามการค้า เทคโนโลยี ส่ือ วัฒนธรรม รวมไปถึงการสร้าง

บรรทัดฐานใหม่ท่ีกลายเป็นอุปสรรคส าหรบัชาติท่ีไม่พรอ้ม ท้ังยังน าไปสู่การเมืองแบบ

หลายขั้วซึ่งบทบาทของชาติต่างๆ ในเชิงความสัมพันธ์ระหวา่งชาติมหาอ านาจและการ

สรา้งกลุ่มพันธมิตรในฝ่ายของตน จะแปรเปล่ียนไปตาม คู่ค้า คู่เจรจา ซึงมีความแตกต่าง

ออกไปตามสถานการณ์ นอกจากนี้ ปี 2567 ยังเป็นปีแห่งการเลือกต้ังโดยจะมีการเลือกต้ัง

ผู้น าในกว่า 50 ประเทศท่ัวโลก โดยเฉพาะการเลือกต้ังประธานาธิบดีรัสเซีย ในเดือน

กันยายน และการเลือกต้ังประธานาธิบดีสหรฐัฯ ในเดือนพฤศจิกายน การเลือกต้ังท่ีจะ

เกิดขึ้นอาจน าไปสู่การเปล่ียนแปลงหรอืเป็นจุดเริม่ต้นนโยบายการเมืองใหม่ซ่ึงจะพลิก

โฉมหน้าความสัมพันธ์ระหวา่งประเทศไปจากเดิมได้

บรรยากาศท่ีมีแนวโน้มตึงเครยีดมากขึ้นสรา้งความผันผวนในตลาดโลก และเพ่ิมความ

เส่ียงต่อปัญหาอปุทานชะงกังนั ราคาสินค้าโภคภัณฑ์ท่ีมีความออ่นไหวต่อการเปล่ียนแปลง

ดังกล่าวอาจขยับขึ้นและกดดันต้นทุนซึ่งผู้ประกอบการจะต้องวางแผนการบรหิารค่าใช้จ่าย

เผ่ือไว้ล่วงหน้า  รวมท้ังมองหาโอกาสทางการตลาดจากคู่ค้าหรือผู้ผลิตชื้นส่วนและ

วตัถุดิบในประเทศใหม่ๆ เพ่ือกระจายความเส่ียงออกไป นอกจากนี้ กระแสการสรา้งกลุ่ม

พันธมิตรผ่านการรวมกลุ่มทางการค้าเพ่ือสรา้งอ านาจต่อรองและปรบัระบบห่วงโซ่อุปทาน

ให้สอดรบักับการค้าภายในกลุ่มก าลังมีบทบาทมากขึ้น ซึ่งอาจเป็นโอกาสส าหรบัไทยท่ี

วางตัวเป็นกลาง รวมท้ังยังมีแรงหนุนจากการเรง่รัดการเจรจาข้อตกลงทางการค้าต่างๆ 

โดยข้อมูลของกรมเจรจาการค้าระหวา่งประเทศ ณ เดือนธันวาคม 2566 ระบุวา่ ไทยมี

ข้อตกลงการค้าเสร ี(Free Trade Agreement: FTA) ท้ังส้ิน 14 ฉบับ กับ 18 ประเทศ 

ครอบคลุม 60.9% ของมูลค่าการค้าท้ังหมด ทางการยังมีเป้าหมายท่ีจะเพ่ิมสัดส่วน

การค้าผ่านกรอบข้อตกลงการค้าเสร ี(FTA) ให้ได้ถึง 80% ภายในปี 2570 ซึ่งภาคธุรกิจ

สามารถใช้โอกาสนี้ในการขยายตลาดไปยังตลาดใหม่ เช่น ตะวนัออกกลาง ละตินอเมรกิา 

และแอฟรกิา ท่ียังคงมีศกัยภาพการเติบโตได้อีกมาก ท้ังยังเปิดโอกาสให้คู่ค้าเข้ามาลงทุน

และใช้ไทยเป็นฐานในการเชื่อมตลาดไปยังประเทศท่ีสามซึ่งมีข้อตกลงกับไทยอกีด้วย 
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ความท้าทายของภาคธรุกิจไมไ่ด้จ ากัดเพียงปัญหาการแยกขัว้เท่าน้ัน เทรนด์ของโลก

ท่ีก าลังเปล่ียนแปลงไปโดยเฉพาะกระแสรกัษ์โลกเพ่ือรบัมือกับการเปล่ียนแปลงด้าน

สภาพภูมิอากาศก าลังเพ่ิมแรงกดดันส าหรบัผู้ประกอบการมากขึ้น ล่าสุดในการประชุม 

COP28 เมื่อปลายปี 2566 ท่ีผ่านมาได้บรรลุข้อตกลงเปล่ียนผ่านการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล

ท่ีจะน าไปสู่การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ เพ่ือรบัมือกับเทรนด์รกัษ์โลกท่ีเข้มข้น

มากขึ้น ผู้ประกอบการจ าเป็นจะต้องปรบัปรุงแผนธุรกิจให้สอดคล้องกับกระแสสังคม

คาร์บอนต่า ภาคธุรรกิจรายใหญ่และ SME รายย่อยท่ีเป็นเครือข่ายในห่วงโซ่อุปทาน

เดียวกันจะต้องร่วมมือกันปรับปรุงกระบวนการผลิตและการจัดจ าหน่ายเพ่ือลดปรมิาณ

คารบ์อนฟุตพริน้ท์ลง และปรบักลยุทธ์ขององค์กรไปสู่การใช้พลังงานสะอาดเพ่ิมขึ้น 

อีกเทรนด์มาแรงซึ่งภาคธุรกิจ SME ไม่ควรตกกระแส คือ การน า Generative AI 

งเป็นปัญญาประดิษฐ์ (AI) ท่ีถูกออกแบบให้มีความสามารถในการ “สร้างใหม่” อย่าง

หลากหลาย ผู้ประกอบการ SME สามารถน า AI ดังกล่าวมาช่วยวางแนวทางพัฒนา

การขาย การสรา้งคอนเทนต์การตลาด รวมถึงการวจิัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตอบโจทย์

ผู้บรโิภคท่ีหลากหลายและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ได้

หันมามองอกีหน่ึงรเีซ็ตท่ีจะสรา้งผลกระทบอย่างกวา้งขวาง คือ การรเีซ็ตเศรษฐกิจใหม่

จากภาวะการเงินตึงตัว โดยในปี 2567 นี้ ถือเป็นปีท่ีผลกระทบจากภาวะการเงินตึงตัว

จะปรากฏขึ้นชัดเจนท่ัวโลก จากการทยอยส่งผ่านต้นทุนทางการเงินในการปรับอัตรา

ดอกเบี้ยนโยบายเพ่ือคมุเงนิเฟ้อในช่วงท่ีผ่านมา ขณะท่ีมาตรการช่วยเหลือเพ่ือบรรเทา

ความยากล าบากในช่วงการแพร่ระบาดทยอยถูกถอนออกไป ภาคครัวเรือนและธุรกิจ

ต้องปรบัตัวอกีครัง้เพ่ือรบัมือกับภาระหนี้ท่ีสูง กลุ่มครวัเรอืนเปราะบางอาจประสบปัญหา

ด้านความสามารถในการช าระหนี้ ส่วนผู้ประกอบธุรกิจจะได้รบัผลกระทบในด้านต้นทุน

การกู้ยืมท่ีสูงขึ้นท่ามกลางปัญหาเงินทุนหมุนเวยีนและสภาพคล่องท่ีไม่เพียงพอ ด้าน

ภาครัฐในหลายประเทศต้องแบกภาระหนี้สาธารณะจ านวนมหาศาลจากการก่อหนี้เพ่ือ

บรรเทาผลกระทบจากวกิฤตโควดิ-19
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เจาะลงมาท่ีกลุ่มธุรกิจขนาดกลางและเล็กของไทย Krungthai COMPASS ประเมินวา่ 

SME ต่างต้องเผชิญแรงกดดันท่ีเพ่ิมขึ้นท้ังจากภาระต้นทุนและอุปสรรคในการแข่งขัน 

ขณะท่ีสายป่านส าหรบัรบัมือปัญหาข้างต้นมีไม่มากเท่ารายใหญ่ ส่งผลให้การประกอบการ

ของธุรกิจรายย่อยมีข้อจ ากัดมากย่ิงขึ้น จากข้อมูลยอดคงค้างของสินเชื่อธุรกิจขนาด

กลางและเล็กรายอุตสาหกรรมในไตรมาส 3/2566 ท่ีผ่านมา (ดังรูป) พบวา่ สินเชื่อท่ี

ผู้ประกอบการรายย่อยได้รบัในหลายสาขาอุตสาหกรรมหดตัว โดยเฉพาะในกลุ่มเคมีภัณฑ์ 

โรงแรมและท่ีพัก ยานยนต์และชิ้นส่วน อาหารและเครื่องด่ืม ค้าปลีกและค้าส่ง วสัดุก่อสรา้ง 

ขณะท่ีสินเชื่อส าหรบัอตุสาหกรรมอสังหารมิทรพัย์ ก่อสรา้ง พลังงานและสาธารณูปโภค

อยู่ในทิศทางชะลอตัว การหดตัวลงของสินเชื่อในหลายอุตสาหกรรมสะท้อนว่าธุรกิจ

รายย่อยก าลังเผชิญความเส่ียงท่ีเพ่ิมขึ้น บางส่วนถูกกดดันจากปัญหาเชิงโครงสรา้ง 

เช่น การสูญเสียความสามารถในการแข่งขัน ขณะท่ีกลุ่มเปราะบางมากอาจมีปัญหาใน

การช าระหนี้คืน ส่งผลให้มูลค่าสินเชื่อส าหรบักลุ่ม SME หดตัวลง
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จากสภาวะการเงินท่ีตึงตัวซึ่งจะกดดันภาคธุรกิจท้ังผู้ประกอบการรายใหญ่และ SME 

อย่างชัดเจนขึ้นในปีนี้ ขอแนะน าให้ผู้ประกอบการร่วมกันปรับตัวผ่านการเชื่อมโยง

ธุรกิจใหญ่กับรายเล็กเพ่ือเสรมิพลัง วางกลยุทธ์รว่มกันในการลดต้นทุนตลอดห่วงโซ่

อุปทาน ความรว่มมือดังกล่าวยังจะเอื้อประโยชน์แก่ SME จากบรกิารทางการเงินผ่าน

ระบบนิเวศทางธุรกิจของ Promptbiz โดยดิจิทัลฟุตพริ้นท์จากธุรกรรมท่ีเกิดขึ้นจะ

เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของธุรกิจรายย่อย ท้ังยังเพ่ิมช่องทางส าหรบัการ

ขยายทางธุรกิจในเครือข่ายของระบบนิเวศอีกด้วย นอกจากนี้ ผู้ประกอบการ SME 

จ าเป็นต้องเร่งเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขัน เช่น เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต

เพ่ือยกระดับรายได้และลดต้นทุน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือสรา้งแต้มต่อ

ของธุรกิจ รวมไปถึงการอัพสกิลเพ่ือพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้างให้มีทักษะใหม่ๆ 

ท่ีสอดรับกับโลกท่ีเปล่ียนไป ปัจจัยเหล่านี้ถือเป็นการรีเซ็ตธุรกิจ SME ท่ีจะช่วยเพ่ิม

ศกัยภาพของผู้ประกอบการรายย่อยให้ตอบโจทย์โลกยุคใหม่ได้เป็นอย่างดี

ส าหรบัรเีซ็ตตัวสุดท้าย เป็นการรเีซ็ตเครื่องยนต์คู่หลักของการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ

โลกท้ังสหรฐัฯและจีน โดยในปี 2567 นี้ มีแนวโน้มวา่ กลไกหลักท้ังสองตัวอาจประสบ

ปัญหาลงพรอ้มกัน มีโอกาสท่ีจีนจะอ่อนแรงลงด้วยปัญหาในภาคอสังหาริมทรัพย์ซ่ึง

อาจขยายวงท่ามกลางปัญหาหนี้รัฐบาลท้องถ่ินยกระดับขึ้น ส่วนสหรัฐฯก็มีแนวโน้ม

แผ่วลงด้วยภาวะการเงินตึงตัวซึ่งก าลังกัดกร่อนธุรกิจกลุ่มเปราะบาง ความเส่ียงจะ

ยกระดับขึ้นไปอีกหากความไม่แน่นอนจากการกลับทิศของนโยบายเศรษฐกิจสหรัฐฯ

เพ่ิมขึ้นภายหลังการเลือกต้ังประธานาธิบดีช่วงปลายปี ขณะท่ีสงครามการค้ารอบใหม่

จะเป็นภัยคุกคามภายนอกท่ีส าคัญต่อจีนซึ่งก าลังซื้อภายในประเทศยังคงเปราะบาง  

เครื่องยนต์หลักของโลกท้ังสองตัวจึงอาจดับลงพรอ้มกัน ภาวะเครื่องรวนดังกล่าวจะ

ฉุดก าลังซ้ือและสร้างแรงกระเพ่ิมมหาศาลต่อเศรษฐกิจโลก ถือเป็นการรีเซ็ตกลไก

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจโลกโดยส้ินเชิง
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เงื่อนไขส าคัญส าหรบัการรเีซ็ตเครื่องยนต์ท้ังในจีนและสหรฐัฯ คือ การกลับมาเป็นผู้น า

สหรฐัฯอีกครัง้ของทรมัป์ Krungthai COMPASS ประเมินวา่ หากทรมัป์ได้รบัเลือกเป็น

ผู้น าสหรฐัฯอกีครัง้จะส่งผลให้สงครามการค้าต่อจีนซึ่งเป็นคู่ปรบัส าคัญรุนแรงมากขึ้น 

ทรมัป์ประกาศจะเพ่ิมอตัราภาษีสินค้าน าเข้าต่อจีนสูงถึง 60% และคาดวา่จีนจะด าเนินการ

ตอบโต้เช่นกัน กรณีดังกล่าวจะกระทบต่อผู้ส่งออกท่ีพ่ึงพาห่วงโซ่อุปทานสินค้าท่ีขาย

ไปยังตลาดท้ังสอง รวมถึงผลพวงท่ีจะเกิดขึ้นต่อการรีเซ็ตเครื่องยนต์เศรษฐกิจโลก

ท้ังจีนและสหรฐัฯ ท้ังนี้ขอแนะน าให้ผู้ประกอบการไทยวางแผนเชิงรุก โดยเรง่หาตลาด

ใหม่เพ่ิมเติม เพ่ือลดความเส่ียงจากตลาดส าคัญท้ังสอง ซ่ึงมีสัดส่วนรวมกัน 39.2% 

(สหรฐัฯ 17.2% และจีน 12.0%) ขณะเดียวกัน ราคาน าเข้าท่ีจะเพ่ิมสูงขึ้นจะเป็นโอกาส

ส าหรบัภาคธุรกิจไทย จึงจ าเป็นต้องจับตาเพ่ือหาลู่ทางผลิตและส่งออกสินค้าจากไทย

ไปทดแทนสินค้าเหล่านั้น นอกจากนี้ ผู้ประกอบการยังจ าเป็นต้องศึกษาและวางแผน

จัดการห่วงโซ่อปุทานให้สอดคล้องกับกระแสแยกขั้ว โดยปรบัการจัดหาวตัถุดิบ การผลิต 

และการจัดจ าหน่าย ท้ังการย้ายฐานของบรรษัทข้ามชาติกลับไปยังประเทศแม่ (Reshoring) 

และการย้ายฐานและท าการค้าฉพาะประเทศพันธมิตรด้วยกัน (Friend-shoring) เป็นต้น 

เพ่ือปรบัตัวให้เท่าทันกับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว

การปรบัจูนธุรกิจ SME ไปสู่โหมดเศรษฐกิจใหม่ท้ังในระดับโลกและของไทยจึงเป็นเรื่อง

ส าคัญของผู้ประกอบการ โดยเฉพาะการรเีซ็ตเทรนด์โลกใหม่จากความเปล่ียนแปลง

ด้านภูมิรัฐศาสตร์ การรีเซ็ตเศรษฐกิจโลกจากภาระหนี้สูงท่ีสร้างแรงกดดันไปยังทุก

ภาคส่วน รวมไปถึงการรเีซ็ตกลไกขับเคล่ือนโลกซึ่งเครื่องยนต์สหรฐัฯและจีนอาจดับลง

พร้อมกัน ธุรกิจ SME จะต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับการรีเซ็ตหลายด้านพร้อมกัน 

ตลอดจนวางแผนรบัมือกับความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมไปถึงการแสวงหาโอกาสใหม่ๆ 

และมองหาแนวรว่มท่ีจะเดินหน้าฝ่าความท้าทายเหล่าน้ีไปด้วยกัน
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