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สารบญั 
 
 

เนือ้หา หนา้ 
1. การสมคัรบรกิาร พรอ้มเพย ์(PromptPay)  ผา่นหนา้จอถอนดว่น / Fast Cash 3 
   1.1 กรณีสมัครบริการ พรอ้มเพย์ (PromptPay)  ด้วยหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 6 
   1.2 กรณีสมัครบริการ พรอ้มเพย์ (PromptPay)  ด้วยหมายเลขโทรศพัทม์ือถือ 9 
2. การสมคัรบรกิาร พรอ้มเพย ์(PromptPay)  ผา่นหนา้จอสมคัรบรกิาร 13 
   2.1 กรณีสมัครบริการ พรอ้มเพย์ (PromptPay)  ด้วยหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 16 
   2.2 กรณีสมัครบริการ พรอ้มเพย์ (PromptPay)  ด้วยหมายเลขโทรศพัทม์ือถือ 19 
3. การยกเลกิบรกิาร พรอ้มเพย ์(PromptPay)  
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1. วธิกีารสมคัรบรกิาร พรอ้มเพย ์(PromptPay)  ผา่นหนา้จอถอนดว่น/Fast Cash 
 
สอดบัตรและกดรหสัของบตัร ที่เครื่อง ATM ของธนาคารกรุงไทย 
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เลอืกบริการ “PROMPTPAY / พรอ้มเพย์ /สลากฯ / เติมเงนิมอืถอื / EASY PASS / M-PASS” 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลอืกบริการ “PROMPTPAY พร้อมเพย”์ 
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 เลอืก “สมัครบริการพร้อมเพย์” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อ่านข้อตกลงและเงือ่นไขการใช้บริการ พร้อมเพย์ (PromptPay) หากยอมรับให้เลือก “ยอมรับ” 
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1.1 กรณสีมคัรบรกิาร พรอ้มเพย ์(PromptPay) ด้วยหมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน  
 เลอืกประเภทการสมคัรเป็น “เลขประจ าตัวประชาชน” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบุหมายเลขโทรศพัทม์อืถอื เพื่อรับผลการสมัครบรกิารพร้อมเพย์ (PromptPay)* เมือ่กรอกข้อมูล
เรียบร้อย ให้เลอืก “ถูกตอ้ง”  
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*หมายเหตุ : เมื่อธนาคารได้ตรวจสอบข้อมูลกับบริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ๊กซ์ จ ากัด เรียบร้อยแล้ว จะแจ้งผล 
การท ารายการไปยังท่านผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือ (SMS) ของท่านอีกครั้ง 
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เลอืกประเภทบญัชใีนบัตร ที่ตอ้งการสมคัรบรกิารพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตรวจสอบข้อมูลการสมัครใหถู้กตอ้ง แล้วท าการ “ตกลง” เพื่อสมคัรใช้บริการพร้อมเพย์ (PromptPay) 
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การท ารายการเสร็จสมบูรณ์ พรอ้มรับสลปิ เปน็หลักฐานในการสมคัรบริการพรอ้มเพย์ (PromptPay) 

 
 

สลปิการท ารายการ สมคัรบรกิารพรอ้มเพย ์
 

 
 
 
 

 
 
 
 



คูม่อืการใชบ้รกิาร พรอ้มเพย ์(PromptPay)  
ส าหรบัลกูค้า ผา่นชอ่งทาง ATM 

หน้า 9/ 22 

1.2 กรณลีงทะเบยีนดว้ยหมายเลขโทรศพัทม์อืถอื  
เลอืกประเภทการสมคัรเป็น “หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื” 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ให้ระบุหมายเลขโทรศพัทม์ือถอืทีต่้องการสมคัร พรอ้มเพย ์(PromptPay) โดยระบบจะสง่ผลการท ารายการ*

ไปยงัหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ได้ระบุไว้ในการสมคัรใช้บริการ พรอ้มเพย์ (PromptPay) 
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*หมายเหตุ : เมื่อธนาคารได้ตรวจสอบข้อมูลกับบริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ๊กซ์ จ ากัด เรียบร้อยแล้ว จะแจ้งผล 
การท ารายการไปยังท่านผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือ (SMS) ของท่านอีกครั้ง 
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เลอืกประเภทบญัชใีนบัตร ที่ตอ้งการสมคัรบรกิารพรอ้มเพย์ (PromptPay) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตรวจสอบข้อมูลการสมัครใหถู้กตอ้ง แล้วท าการ “ตกลง” เพื่อสมคัรใช้บริการพร้อมเพย์ (PromptPay) 
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ใส่รหัสลับ (ทีโอพี) ซึ่งจะส่งไปยงัหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ท่านระบเุพือ่สมคัรบริการพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
เมือ่กรอกทีโอพีเสร็จ ให้เลอืก “ถูกตอ้ง” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
การท ารายการเสร็จสมบูรณ์ พรอ้มรับสลปิ เปน็หลักฐานในการสมคัรบริการพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
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สลปิการท ารายการ สมคัรบรกิารพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
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2. วธิกีารสมคัรบรกิารพรอ้มเพย ์(PromptPay) ผา่นหนา้จอสมคัรบรกิาร 
เลอืก “บริการอืน่ๆ”  
 

 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลอืกประเภทบริการ “บริการอื่นๆ” 
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เลอืกประเภทบริการ “สมัคร / ปรบัเปลี่ยนบริการ” 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เลอืกประเภทบริการ “PROMPTPAY/พรอ้มเพย”์ 
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เลอืก “สมัครบริการพร้อมเพย์”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อ่านข้อตกลงและเงือ่นไขการใช้บริการ พร้อมเพย์ (PromptPay) หากยอมรับให้เลือก “ยอมรับ” 
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2.1 กรณสีมคัรบรกิารพรอ้มเพย ์(PromptPay) ด้วยหมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน  
 เลอืกประเภทการสมคัรเป็น “เลขประจ าตัวประชาชน” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบุหมายเลขโทรศพัทม์อืถอื เพื่อรับผลยืนยนัการสมัครบรกิารพรอ้มเพย์* เมือ่กรอกข้อมูลเรียบร้อย ให้
เลอืก “ถูกตอ้ง”  
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*หมายเหตุ : เมื่อธนาคารได้ตรวจสอบข้อมูลกับบริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ๊กซ์ จ ากัด เรียบร้อยแล้ว จะแจ้งผล 
การท ารายการไปยังท่านผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือ (SMS) ของท่านอีกครั้ง 
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เลอืกประเภทบญัชใีนบัตร ที่ตอ้งการสมคัรบรกิารพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตรวจสอบข้อมูลการสมัครใหถู้กตอ้ง แล้วท าการ “ตกลง” เพื่อสมคัรใช้บริการพร้อมเพย์ (PromptPay) 
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การท ารายการเสร็จสมบูรณ์ พรอ้มรับสลปิ เปน็หลักฐานในการสมคัรบริการพรอ้มเพย์ (PromptPay) 

 
สลปิการท ารายการ สมคัรบรกิารพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
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2.2 กรณลีงทะเบยีนดว้ยหมายเลขโทรศพัทม์อืถอื  
เลอืกประเภทการสมคัรเป็น “หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื” 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ให้ระบุหมายเลขโทรศพัทม์ือถอืทีต่้องการสมคัร พรอ้มเพย ์(PromptPay) โดยระบบจะสง่ผลการท ารายการ*

ไปยงัหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ได้ระบุไว้ในการสมคัรใช้บริการ พรอ้มเพย์ (PromptPay) 
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*หมายเหตุ : เมื่อธนาคารได้ตรวจสอบข้อมูลกับบริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอ๊กซ์ จ ากัด เรียบร้อยแล้ว จะแจ้งผล 
การท ารายการไปยังท่านผ่านหมายเลขโทรศัพท์มือถือ (SMS) ของท่านอีกครั้ง 
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เลอืกประเภทบญัชใีนบัตร ที่ตอ้งการสมคัรบรกิารพรอ้มเพย์ (PromptPay) 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตรวจสอบข้อมูลการสมัครใหถู้กตอ้ง แล้วท าการ “ตกลง” เพื่อสมคัรใช้บริการพร้อมเพย ์(PromptPay) 
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ใส่รหัสลับ (ทีโอพี) ซึ่งจะส่งไปยงัหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ท่านระบเุพือ่สมคัรบริการพรอ้มเพย ์(PromptPay) 
เมือ่กรอกทีโอพีเสร็จ ให้เลอืก “ถูกตอ้ง” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

การท ารายการเสร็จสมบูรณ์ พรอ้มรับสลปิ เปน็หลักฐานในการสมคัรบริการพรอ้มเพย ์(PromptPay) 
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สลปิการท ารายการ สมคัรบรกิารพรอ้มเพย ์(PromptPay) 
 

 
 

 
 
 
 
 


